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Resumen. - Los emprendimientos sociales y/o comunitarios forman parte de la economia popular orientada
hacia la satisfaccion de necesidades de la comunidad mas que en el lucro. En este sentido, el emprendimiento
social en el mundo ha contribuido a mejorar el empleo e incluso el crecimiento de las naciones. Con estas
ideas, en este articulo se analiza la relevancia del emprendimiento social en Ecuador, sus fortalezas vy
debilidades. Se utiliza el método de Ia revision documental que brinda el estado del arte y de la cuestion en el
conocimiento. En Ecuador existe un marco legal y de politicas publicas propicias para el tema aqui propuesto.
Ademads, se ha registrado una buena figuracion del pais en la Ultima década, en relacion a mediciones
internacionales del Clima del Emprendimiento y la tasa de actividad emprendedora. La pandemia del COVID
19, las dificultades econdmicas del pais y las limitaciones de politicas, especialmente en el drea del

financiamiento, han sido obstaculos para el aumento del emprendimiento.

Palabras clave: Emprendimientos sociales, clima de emprendimiento, pandemia, crisis econdémica.

Social and community entrepreneurship in the context of changes and crisis in
Ecuador

Abstract. - Social or community enterprises are part of the popular economy oriented towards the
satisfaction of the needs of the community rather than profit. Social entrepreneurship in the world has helped
to improve employment and even the growth of nations. This article analyzes the relevance of social
entrepreneurship in Ecuador, its strengths, and its weaknesses. The document review method is used to
provide state-of-the-art and question knowledge. In Ecuador, there is a legal framework and an enabling public
policy. In addition, there has been a good figure for the country in the last decade, in relation to international
measurements of the Entrepreneurship climate and the rate of entrepreneurial activity. The COVID-19
pandemic, the country's economic difficulties, and policy constraints, especially in the area of financing, have
been obstacles to the growth of entrepreneurship.

Keywords: Social entrepreneurship, entrepreneurship, pandemic, economic crisis.
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I. INTRODUCCION

El emprendimiento social es un sector de gran importancia en la economia de los pafses. Existe un
consenso entre los estudiosos de la economia mundial en sefialar que contribuyen a mejorar los niveles de
empleo y aumentar el crecimiento en términos del producto interno bruto (PIB), aun cuando no hay estudios
definitivos que determinen de qué manera y si esto se cumple de la misma forma en todas partes. Pero, mas
alld de ello, el emprendimiento forma parte de la economfa social que, mas que orientarse al lucro, busca
satisfacer necesidades sociales con formas de produccién, distribucion y participacion especificos, con valores
sociales de cooperacion e inclusion.

En Ecuador se ha reconocido la relevancia del emprendimiento social en varios instrumentos jurfdicos,
comenzando por la Constitucién Nacional, y politicas derivadas de los Planes de Desarrollo de la naciéon que
se han implementado desde hace por lo menos dos décadas. Ademas, el pais figura con buenas puntuaciones
en mediciones internacionales sobre el Clima del Emprendimiento y la tasa de Actividad emprendedora. Pero
esta significacion del emprendimiento social se consigue con grandes obstaculos derivados de situaciones
criticas como la pandemia del COVID 19, que ha impactado en toda la sociedad, asi como las dificultades
generales de la economia ecuatoriana, que venian desde antes de la emergencia sanitaria, y también por
necesidades de mejor eficacia de las politicas publicas propicias al emprendimiento social.

El objetivo del presente trabajo es describir la situacion del emprendimiento social en Ecuador en medio de
la crisis derivada de la pandemia COVID 19 y los problemas generales de la economia ecuatoriana. Para ello,
se realiza una revision documental de estudios cientificos y académicos acerca del emprendimiento social en
Ecuador.

El articulo consta de una introduccion, en la cual se plantea el problema y los objetivos de la investigacion;
seguido por un apartado acerca de la metodologia, y la presentacion de los resultados de la revision
documental, su discusion y conclusiones.

Il. DESARROLLO

A.Relevancia del emprendimiento social en la economfa

En general, hay un consenso entre los economistas en sefialar que el emprendimiento social tiene efectos
positivos en el empleo y, en general, el crecimiento econémico de los paises. Mas que una causalidad directa,
gue todavia no han evidenciado los estudios empiricos, se trata de una interrelacion reciproca, por la cual un
aspecto se estimula con el otro. Por otra parte, como sefiala Zamora Boza [1], la cantidad y calidad de nuevas
y pequefias empresas depende de las condiciones del entorno macroeconémico y del desempefio del sector
empresarial. En este sentido, mientras las pequefias empresas de menos de 20 empleados tienen una
pequefia contribucion de empleos agregados, la contribucién de las pequefias y medianas de mas de 100
empleados es comparable con la de las grandes firmas [2]. En este sentido, otros estudios del Banco Mundial
[2] indican que las PYMES representan mas de la mitad de los puestos de trabajo formales en todo el mundo.
Esto ha motivado a que se defina como prioridad en la agenda global, el apoyo a las pequefias y medianas
empresas.

El emprendimiento personal, familiar o social forma parte de la estructura econémica y social de América
Latina, ya desde hace muchas décadas. Este tipo de actividad constituye para muchos una respuesta
adecuada al desempleo, causado por las crisis ciclicas de la region. Asi, el autoempleo en Latinoamérica se
convierte en una alternativa para obtener ingresos para satisfacer necesidades basicas. Como muestran
estudios histéricos [3] , ya en 2013, el 28.7% de la poblacién econdmicamente activa fue autoempleada,
mientras que el 54.8% es asalariada y el 4% es empleadora en América Latina.

Mancero et al. Emprendimientos sociales y comunitarios en el contexto de cambios y crisis en Ecuador 99



Universidad, Ciencia y Tecnologia,

ISSN-E: 2542-3401, ISSN-P: 1316-4821 Vol. 26, Nim. 117, (pp. 98-108)

A las dificultades historicas y estructurales de la economia latinoamericana, habria que agregar el impacto
negativo que tuvo la crisis sanitaria debida a la pandemia del COVID 19. Esta consecuencia se apreci¢ en un
incremento de las tasas de desempleo no asalariadas. Ademas, el empleo asalariado total y el empleo por
cuenta propia pasaron de una fuerte contraccion de 6,8 por ciento y 9,1 por ciento, respectivamente, en 2020,
a una expansion de 3,9 por ciento y 11,9 por ciento, respectivamente, en 2021.

Por otro lado, dentro del mismo empleo asalariado existen diferencias marcadas. Mientras en 2020 el
empleo asalariado privado se contrajo 9,7 por ciento y el empleo asalariado publico crecié 1,8 por ciento, en
2021 el primero aumento 3,5 por ciento, y el segundo no varié. En 2021, también se observa ajustes distintos
en otras categorias ocupacionales. Asi, destaca que luego de la fuerte contraccion de empleos entre los
trabajadores del servicio doméstico (-20,2 por ciento) y empleadores (-10,6 por ciento), en 2021 se aprecian
leves mejoras (1,7 por ciento y 0,8 por ciento, respectivamente). La crisis sanitaria en 2020 redujo la
participacion en el empleo total de comercio, hoteles y restaurantes, y construccion, sectores de la economia
donde se apreciaban abundantes emprendimientos. En cambio, sectores como agricultura y servicios
comunales, sociales y personales, aumentaron su participacion en el empleo total.

Se puede afirmar entonces que en la crisis sanitaria por el COVID 19, hubo contracciones importantes, tanto
en el empleo formal como el informal, pero el segundo lo sufrié con mayor intensidad que el primero. En
otras palabras, el mecanismo histérico del desplazamiento del empleo hacia el sector informal, es decir, el de
cuenta propia e informalidad, se debilitd fuertemente durante el primer semestre de 2020 [4]. En una
investigacion acerca de los impactos de la crisis sanitaria por COVID 19 en los emprendedores sociales
ecuatorianos [5], se hallé que los efectos negativos se percibieron en el orden personal y profesional, sobre
todo en el ambito financiero; pero también en las estrategias de difusion de productos y servicios, y el foco en
la calidad y flexibilidad en los plazos de pago. Por otra parte, la crisis sanitaria obligd a realizar cambios
importantes a todo nivel, convirtiéndose en oportunidad de crecimiento profesional, la reinvencién, las nuevas
formas de trabajo, el desarrollo profesional y el comercio virtual.

B. Emprendimiento social en Ecuador frente a la pandemia y crisis econémica

En Ecuador, existen un marco legal y unos organismos publicos y privados que, en principio, debieran para
fomentar la economia popular y solidaria, que incluye a los emprendimientos sociales y comunitarios. Hay
disposiciones expresas en este sentido en la Constitucién de la Republica del Ecuador de 2008, el Plan
Nacional de Desarrollo 2017-2021 denominado Plan Toda una Vida; antes el Plan Nacional de Desarrollo para
el Buen Vivir 2013-2017, el Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria (IEPS), y la Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria del Sector Financiero, Popular y Solidario (LOEPS). Pero, por otro lado, el pais ha
tenido grandes problemas econémicos previos, ademéas de una elevada conflictividad social, anteriores a la
presentacion de la pandemia de COVID-19. A inicios de 2020, el Banco Central del Ecuador proyectaba un
crecimiento anual del PIB en 0.7%. Sin embargo, la complejidad del contexto econdmico se multiplicéd a raiz de
la pandemia de COVID-19. Aungue las mediciones para 2020 del crecimiento de la economfa variaba en los
informes de diferentes organismos internacionales, todos pronosticaban una caida del PIB: el FMI sefialaba
una reduccion del orden del 7,6%, el Banco Mundial de menos 8,4%, la CEPAL de -6,5% y el Banco Central del
Ecuador de -8,3% [4].

A pesar de estas cifras y mediciones, Ecuador tiene una historia como pais que promueve el
emprendimiento, y en este sentido figura en las investigaciones que al respecto se hacen en el mundo. Asi,
Ecuador se ubica en la posicion relativa 39 de 54 paises participantes en el ciclo 2019 del Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) Ranking en el cual Suiza y Holanda ocupan las posiciones 1y 2.
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Esta alta posicion se debe a la existencia de condiciones propicias para el emprendimiento, aunque no
equivale a una alta actividad emprendedora [6]. El informe del GEM también muestra que Ecuador, en 2019,
presentd una tasa de Actividad Emprendedora Temprana (TEA) de 36.2%, superior a la de 2017 que fue de
29.62%. Esto significa que, en Ecuador, alrededor de 3.6 millones de habitantes estuvieron involucrados en la
puesta en marcha de un negocio. El aumento de la TEA se visualiza mejor a través de sus componentes: la
tasa de emprendedores nacientes en 2019 fue 26.9% y la de negocios nuevos, 10.8%; mientras que estas
tasas en 2017 fueron 21.2 y 9.8, respectivamente [6].

Otro dato importante para visualizar la situacion histérica del emprendimiento en Ecuador es que en el
periodo 2010-2019, la TEA ha venido presentando niveles superiores al 20%. La proporciéon tanto de
emprendedores nacientes como nuevos ha incrementado en el 2019, habiendo mas emprendedores
nacientes que nuevos. En cambio, la proporcién de negocios establecidos (aquellos que superan los 42
meses) disminuyo a 14.7%, desde 15.4% en el 2017. Por ello es acertado afirmar que Ecuador tiene la mayor
TEA en el contexto de las economias de ingresos medios, con un 14.9% solo superado por Guatemala y Brasil
alcanzaron valores de TEA por encima del 20.0%, mientras que México mostré un indicador TEA por debajo
del promedio [6].

Un avance en la situacion de los emprendimientos sociales en Ecuador fue la aprobacion vy vigencia, a
comienzos del afio 2020, de la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion. El Proyecto de Ley es el
resultado de una lucha de 6 afios de la Alianza para el Emprendimiento y la Innovacién (AEl). En el
mencionado instrumento juridico se establecen los siguientes lineamientos: Implementacion de las
Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS), una nueva figura legal para negocios, que simplifica el proceso
de empezar un negocio formal. A través de esta figura, se pueden constituir sociedades unipersonales sin
capital minimo. Creacién del Registro Nacional de Emprendedores (RNE) que permitira focalizar politicas
dirigidas a promover el crecimiento de los nuevos negocios. Asf mismo, cabe mencionar la creacion de fuentes
alternativas de financiamientos, que incluyen, capital semilla, capital de riesgo, e inversion angel. Promocién
de fondos de colaboracion o “crowdfunding” para emprendimientos potenciales. Contratos laborales mas
flexibles. Reestructuracion de las empresas, por medio de la cual los emprendedores pueden crear acuerdos
entre sus acreedores con respecto a sus deudas.

La situacion general del emprendimiento social en Ecuador puede sintetizarse mediante una matriz FODA
[6] en la cual se aprecian fortalezas tales como la Infraestructura fisica, el acceso a servicios de
telecomunicaciones e Internet en un tiempo razonable, servicios basicos a costos asequibles para el
emprendedor, acceso a los servicios basicos en tiempo razonable. Ademas, se aprecia, en relacion a las
normas sociales y culturales que la valoracion de la individualidad y autonomia no es alta, y perdura la
aversion al riesgo. La estimulacion de la creatividad e innovacion en las empresas es reciente. En cuanto a la
educacion empresarial post secundaria, Ecuador ha tenido un desempefio medio, superando al promedio
regional, pues se evalla que la formacién en administracion de empresas prepara adecuadamente y con
calidad, para la creacién de nuevas empresas y crecimiento de las establecidas. Ademas, las Instituciones de
educacion superior proveen una preparacion adecuada y de calidad, para la creacion de nuevas empresas y
crecimiento de las establecidas.

Por otra parte, se han identificado como debilidades falta de una politica dedicada a pequefias empresas y
emprendimientos, situacién que puede solventarse en lo inmediato con la aprobacion de la Ley de
Emprendimiento. Otros problemas son el poco acceso a los sistemas de aprovisionamiento publico, la
complicacién y tardanza de los tramites administrativos en aproximadamente una semana, y el impacto de los
impuestos, que constituyen una barrera para la creacion de empresas. Otros obstaculos al emprendimiento
son la baja disponibilidad de capital propio de los emprendedores, y la insuficiencia de financiamiento privado
y publico. La fuente habitual son los familiares y amigos, y aun no hay fuentes no tradicionales como
inversores angeles, por ejemplo. También se observa un insuficiente capital de riesgo, la inexistencia de
posibilidades de emprendedores en la Bolsa de Valores y el poco impulso a los crowfunding.Otra debilidad del
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entorno es la pobre transferencia de ciencia y otros conocimientos desde las universidades hacia las
empresas nuevas y en crecimiento, y la dificultad de las empresas de base cientifico-tecnoldgica locales de
competir globalmente. Esto se refleja también en el Alto costo de acceso a tecnologia, el insuficiente apoyo del
gobierno para acceder a tecnologia, y el poco apoyo a cientificos para que puedan explotar econdmicamente
sus ideas a través de la creacion de empresas [6].

C. Dimensiones, valores y gestion del emprendimiento
El clima para el emprendimiento es una medida de la favorabilidad del pais para emprender; en el modelo
del GEM corresponde a las Condiciones Marco del Emprendimiento (EFC por su sigla en inglés), que son uno
de los determinantes de la actividad emprendedora. La medida global del clima, llamada NECI (National
Entrepreneurship Context Index). El NECI resulta del promedio simple de cada uno de los EFC. Las
Condiciones marco del entendimiento (EFC por sus siglas en inglés) se relinen en nueve que se mencionan a
continuacion:

. Financiamiento para emprendedores
. Politicas gubernamentales

. Programas gubernamentales

. Educacion en emprendimiento

. Transferenciade | + D

. Infraestructura comercial y legal

. Mercado interno

. Infraestructura fisica

. Normas sociales y culturales.

O 00 Ol WM —

En cuanto a las opciones de financiamiento que ofrecen los principales bancos del pais (banca publica y
privada), se observa que es escasa la oferta de financiamiento a proyectos que por su dimension deben iniciar
desde cero, pues el financiamiento disponible se dirige a proyectos medianos o emprendimientos que ya
cuentan con cierto musculo financiero. La banca, dada su naturaleza tiende a generar instrumentos para
personas, asociaciones o proyectos que estan ampliamente referenciados o definidos y cuyo fin se dirija mas
hacia la expansion de un proyecto, cuyo financiamiento se extienda a mas de tres (03) afios, con lo cual, la
figura de los microproyectos pareciera que queda excluida de las posibilidades de atencién a sus necesidades
de financiamiento. Ahora bien, cuando caracterizamos un microproyecto, se le entiende como un conjunto de
actividades cuya finalidad es dar solucién a un problema local, en la generalidad de los casos, estos proyectos
estan llamados a resolver problemas de caracter comunitario, lo cual no excluye el aspecto productivo, por lo
que generan, principalmente, beneficios no monetarios [7].

El emprendimiento social se concibe desde un enfoque multidimensional de apoyo al colectivo,
sostenibilidad y de estructura organizacional. Uno de los aspectos de ese apoyo es el de la educacion. Esta es
fuente de la formacion de capital humano. En este contexto que las Instituciones de Educacion Superior (IES)
pueden desplegar un importante papel para fomentar, preparar y motivar a los estudiantes para emprender.
Se ha constatado que existe un circulo virtuoso entre el emprendimiento, la educacion, el empleo, la
reduccion de la pobrezay el desarrollo local. Debe asumirse que una apropiada educacion otorga cualidades y
competencias, que pueden aumentar el espiritu emprendedor de los individuos; lo cual, a su vez, impulsa a la
creacion y desarrollo de las empresas, generando empleo y favoreciendo el desarrollo socioeconémico. Se ha
observado en estudios empiricos que hay una relacién empirica positiva y significativa existente entre
programas de apoyo universitarios en pro del emprendimiento y la intencién de emprender de los jévenes en
aquellos centros. Un ecosistema universitario, asi como la aprobacién por parte de familia, amigos vy
profesores, motiva y refuerza la intencion para llevar a cabo emprendimientos sociales [8].

Los estudios acerca de la significacion del emprendimiento social han identificado dos dimensiones de esta
accion social: una, social, que crea valor social, y otra, econdmica, que busca el beneficio econémico. Si se
busca crear empresas para la generacion de empleo, debe haber un equilibrio entre las dos dimensiones para
que los empleados experimenten un cambio econdmico con impacto social: el beneficio econdémico se
traduce en transformacion social positiva, a diferencia del concepto tradicional de emprendimiento que hace
énfasis en el rendimiento privado [9]. En este sentido, el concepto de valor es determinante en los principios
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basicos de nuestras acciones por cuanto nos permite compartir normas e identificar el comportamiento
deseado y adecuado en las diferentes situaciones de interaccion social. Los valores tienen una influencia en la
percepcion e interpretacion de las situaciones, ya que, si son activados, ejercen una influencia en el
comportamiento, lo cual induce en el poder atractivo sobre las acciones, ya que estimula la planificacion de la
accion. [10]

En la tabla 1 se muestran las diferencias entre los valores individualistas que tradicionalmente acompafian la
creacion de empresas orientadas al lucro, y los colectivistas, propios del emprendimiento social, popular o
cooperativo. Se destacan, en este sentido, los valores de la tolerancia, la justicia social, la igualdad, la seguridad
social y la seguridad.

Tabla 1. Valores individualistas y colectivistas

Dimenzsiones Tipo de valor Valores especificos
Individualizmo Poder, logro, hedonizme, autodireccidn Poder, Autoridad,
Biqueza, exito,
capacidad, placer,
dizfrutar de la vida,
variedad, creatividad,
libertad

Colectivismo Benevolenciz, Tradicion, conformidad Ayuda mutual,
honestidad, humildad,
moderacidn, discrecion,
buen frato

Mixtos Universalismeo, Seguridad Tolerancia, Justicia
zocial, Iualdad, orden,
Seguridad

La economia social debe combinar rentabilidad y misién social, pues constituye una via para ofrecer
soluciones a importantes problemas sociales, al tiempo de ofrecer mejorar las condiciones socioeconémicas
de los grupos vulnerables en sus acciones individuales y colectivas. El enfoque de la economia social se orienta
de acuerdo a los principios de la economia solidaria, cuya principal diferencia respecto al modelo tradicional
capitalista o de mercado al no perseguir como objetivo principal el lucro econémico. No obstante, tanto las
organizaciones con enfoque social como de mercado promueven el dinamismo de una sociedad impulsada
por el empleo de calidad, el aprovechamiento de oportunidades y contribucion al desarrollo econdémico [10].

Tabla 2. Diferencias entre enfoque social y capitalista o de mercado

Dimensiones Enfoque zacial Enfoque capitalista o
de mercada
Frincipioz ﬁhdﬂf:;f St social cooparacidn, Ubertad,  Equidad,

Economiz 5.:.2151_ Seguridad, Economia

Valar social. de mercado. Valor

Emprendimients social. econdmico.

Tejido sacial- Emprendimisnto
emprezarial.  Tejido
emprezarial.

Mamraleza Estructura zecial Eztructura

Culiura participativa. ampresarial.

Dinamica sacial. Cultura

Grupos: vulnerables. individualista.
Dinamica

Diemzndas socizles. ampresarial,

Grupos economicos.
Demandas de
mercada.
Transformacidn
20Ci0 econdmica
Prozreso econdmica.
Desarrollo
aconomico

Fines Generacion de empleo. Generzcion de
Genaracion de opormnidzdes. amplag.
Creacion de emprasas. Generzcion de
Innovacian socizl opornmidades.
Crezcin de
BMPrEsas.
Inmovacion
ampresarial

Transformacian secial
Proerezo social.
Diesarrolla social
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Los emprendedores sociales buscan la inclusion, equidad y el desarrollo de los pueblos menos favorecidos,
proponiendo para ello ideas innovadoras que traigan consigo soluciones 6ptimas y efectivas.

D. Sectores del emprendimiento social en Ecuador

Los emprendedores sociales buscan la inclusion, equidad y el desarrollo de los pueblos menos favorecidos,
proponiendo para ello ideas innovadoras que traigan consigo soluciones Optimas y efectivas. En esta linea se
caracterizan los emprendimientos en el Ecuador bajo los datos presentados por el Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) [6]. Esto se aprecia, por ejemplo, en los cantones que conforman la provincia de Manabf cuyas
actividades se mueven alrededor del grupo de produccion y el subgrupo agricola, avicola, acuicola,
agropecuario, textil, pesca y otros, considerados como emprendimientos sociales establecidos en los Ultimos
afios. El caso de la Corporaciéon Fortaleza del Valle, organizacion originada en la provincia de Manabi y que
desarrolla sus actividades alrededor del comercio justo y la asociatividad. Allf, los resultados que se obtienen
se traducen en términos de creacion de valor, al integrarse con socios agricultores cacaoteros que proveen de
materia prima a la corporacién, y haciendo el uso efectivo de tecnologias, logran los procesos idéneos que
convierten el cacao fino de aroma en chocolate como producto terminado destinado a la exportacion. El
beneficio que otorga a todos los pequefios productores de las zonas aledafias aporta mejoras en la vida de las
personas, el progreso comunitario, promoviendo de esta manera la agricultura sostenible y sustentable [11].

Otros ejemplos de emprendimiento social se producen en el sector turismo. Este es uno de los sectores
estratégicos en los cuales se impulsan numerosos emprendimientos en Ecuador. Los consumidores turisticos
utilizan masivamente las redes sociales para la busqueda de informacion acerca de descanso y aventuras
turisticas. [12]. El turismo comunitario en Ecuador forma parte de una estrategia de desarrollo local,
propiciada por el Estado para la reivindicacion y autogestién sobre sus territorios y recursos naturales. El
turismo comunitario se basa en dos aspectos fundamentales: la comunidad y los recursos naturales, lo que
hace necesario que los modelos de ventaja competitiva deben ser expandidos para incluir las limitaciones y
los desafios que el medio ambiente natural impone a las empresas, y cdmo los recursos y las capacidades
interfieren en la interaccién de la empresa con su entorno natural. El turismo comunitario tiene como objetivo
la preservacion de la identidad étnica, la valoracion y transmision del patrimonio cultural en todas sus formas,
destaca que las culturas autoctonas son portadoras de valores, de historia y de identidad [9].

Los emprendimientos sociales en la costa ecuatoriana evidencian un aporte a nivel socioeconémico, ya que
son inclusivos, fomentan el empleo y generan ingresos. El turismo alternativo se refiere a una moderna forma
de hacer turismo, en el cual se busca que el turista tenga experiencias con la naturaleza, este modelo se
presenta con mayor flexibilidad y heterogeneidad, puesto que agrupa actividades turisticas recreativas segin
las areas en las que se realizan, sean paseos en areas rurales, uso de espacios naturales para practicar
montafiismo, ciclismo, excursionismo, entre otros. Dado su dinamismo, en este tipo de turismo se incorpora a
la poblacién local como un actor social principal, ya que integra a los negocios locales de menor escala y de
sectores heterogéneos, ya no solo participan las grandes empresas. De acuerdo con la guia de organizaciones
de SEPS, existen 71 emprendimientos sociales en el sector turistico del pafs. La FEPTCE registra 158
comunidades turisticas y cinco cooperativas comunitarias. Asi en Ecuador, el nimero de emprendimientos
sociales del sector turistico (asociaciones y cooperativas) es de 234, que se dedican a actividades de turismo
comunitario y a brindar servicios de alojamiento, alimentacion, recreacion y esparcimiento, entre otros [13].

Al analizar empiricamente la relacion entre innovacién, emprendimiento y desarrollo local del pueblo de
Salinas de Guaranda, provincia Bolivar, Ecuador. Para este propoésito se empled un enfoque cualitativo a través
de la observacién de campo y entrevistas, y otro cuantitativo con la aplicacién de una encuesta que permita
generar un modelo simple de regresion. Los resultados muestran que el emprendimiento contribuye de
manera significativa al desarrollo local, no asf la innovacién. La organizacién comunitaria, la economia solidaria,
liderazgo y cultura emprendedora son factores claves para el éxito de los emprendimientos en esta localidad.
Se concluye que el emprendimiento ha contribuido al desarrollo local generando fuentes de empleo que
permiten mejorar el nivel de vida de la poblaciéon basado en equidad, participacién comunitaria y economia
solidaria. [14].
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Ill. METODOLOGIA

A.Tipo y disefio metodoldgico de la investigacion

La presente investigacion consiste es de tipo descriptivo y su disefio es una revision documental. Con ello se
entiende la identificacion, extraccion y sistematizacion de informacién, conceptos, datos y explicaciones de
diversos documentos. Se revisaron textos de articulos publicados en revistas cientificas de los Ultimos 5 afios,
en lo que se refiere a la experiencia del emprendimiento social o popular en Ecuador, asi como tesis
académicas que abordan el tema desde diferentes puntos de vista. La busqueda y seleccion del material de
consulta se elabord de acuerdo con el enfoque de dos tipos: los especificamente, tedricos y generales, y los
vinculados a estudios de organismos internacionales, y los que resultan de las experiencias de
emprendimiento social en Ecuador.

Se atendi6 a los objetivos de describir la situacion de los emprendimientos populares y/o sociales en las
localidades de Ecuador, precisando los conceptos, explicaciones y datos presentados en los documentos
revisados de acuerdo a criterios de inclusion que comprendian estudios de organismos internacionales,
dependencias gubernamentales de Ecuador y estudios académicos acerca del objeto de estudio, ademas de
material gris: tesis de grado a diferentes niveles. Se utilizd como criterios de exclusién materiales anteriores a
la pandemia COVID 19 o textos doctrinarios acerca de la significacién del emprendimiento social en el marco
de determinadas visiones de gobierno nacional en Ecuador, otros paises o a nivel internacional.

IV.RESULTADOS

A. Emprendimiento y cambio sociales

Al proponerse la actividad econdmica de produccién y distribucion de bienes y servicios, con una motivacion
distinta al lucro o beneficio econémico exclusivo, el emprendimiento social es, por si mismo, un factor de
cambio social, especialmente en lo que se refiere a los valores que guian la accion social y las relaciones entre
las personas y los grupos. De alli la relevancia que alcanza dos tareas de tipo cultural educativo: el relativo a
los valores vy el referido a los conocimientos necesarios para hacer factibles los proyectos de nuevos
emprendimientos. Por una parte, se trata de reforzar el mantenimiento de los valores comunitarios, no
individualistas, que, en la mayoria de los casos, ya existen en las comunidades, especialmente las indigenas en
Ecuador. No hay que dejar pasar el hecho de que el principio ético del “Sumak Kawsay”, consagrado en la
Constitucion Nacional del Ecuador, surge de una interpretacion del aporte cultural-moral de las comunidades
originarias. Ademas, estos valores comunitarios, que se alejan del individualismo predominante en las
sociedades capitalistas, animan gran parte del entorno institucional de la actividad econémica. Por otra parte,
los conocimientos y competencias necesarios para llevar al éxito proyectos de emprendimiento, son un
insumo fundamental que proviene, muchas veces, del sistema educativo en general, y del de Educacién
Superior en particular.

En cuanto al apoyo de instituciones especializadas y del gobierno ecuatoriano, en el pais existen programas
y politicas publicas tales como: EmprendEcuador e InnovaEcuador impulsados por el Ministerio de
Coordinacion de la Produccion, Empleo y Competitividad MCPEC, el Fondo Concursable “Cucayo” de la
Secretaria Nacional del Migrante SENAMI, la creacién de Centros de Desarrollo Empresarial (CEDE) a nivel
nacional del Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO); incluso de esta Ultima cartera se ha generado el
Registro Nacional de Emprendedores con el fin de mapear y categorizar las diferentes iniciativas. La politica
economica y social entre la Organizacion de las Naciones Unidas y el Ministerio de Inclusién Social para el
apoyo a mujeres emprendedoras, asi como otras iniciativas generadas desde el sector privado como Siembra
Futuro de la Cerveceria Nacional y Emprendefe de la Fundacion CRISFE del Banco del Pichincha, desde el
ambito probado. Sin embargo, a medida que ha pasado el tiempo se han profundizado las fallas y los déficits
de esas iniciativas que se han venido quedando aisladas y no han garantizado una sostenibilidad efectiva, lo
cual ha repercutido en que los emprendimientos, al inicio apoyados, no han logrado su consolidacién [15]. De
ello también se desprende que la contratacion publica no ha dado mayor significacion a los emprendimientos
sociales, especialmente durante y después de la crisis sanitaria de la pandemia COVID 19. Asi mismo, no hay
evidencias de incremento de la rentabilidad de estos emprendimientos. Ante esto hay que reiterar que los
emprendimientos sociales no estan enfocados en el lucro, sino en la solucion de concretos y especificos
problemas sociales de las comunidades afectadas.
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Varios estudios consultados han mostrado que se aprecia como ventaja o fortaleza la capacidad de absorcion
y transferencia de los conocimientos en las areas de administracion y gestion, asi como en el plano
tecnoldgico. La generalizacion de los emprendimientos sociales, que se hallan respaldados por politicas
publicas y el ordenamiento juridico vigente, puede ir conformando unas condiciones propicias para los
cambios sociales implicados en este planteamiento de una economia social y popular. Pero como se ha visto,
existen obstaculos y dificultades, en los aspectos del financiamiento, los procedimientos relacionados con las
instituciones publicas, ademas de las derivadas del estado general de la economia del pafs, que afectan el
emprendimiento. Estas dificultades no son solo rezagos de una anterior sociedad. Son factores activos que se
hallan en contradiccion con todo lo que significa el emprendimiento social en términos de valores vy
organizacién popular. Estas realidades hay que asumirlas cuando se trata de defender y promover el
emprendimiento social como via para el cambio social.

B. La crisis y la pandemia COVID 19

Si bien es indiscutible que en todo el mundo vy, por supuesto, Ecuador, la crisis sanitaria desatada por la
pandemia de la COVID 19, impacto desfavorablemente a las economias, al paralizarlas y hacerlas retroceder
en una serie de logros anteriores, en el caso de América Latina en general, y de la nacion ecuatoriana en
particular, lo que hizo fue agudizar las manifestaciones de una crisis econdmica que ya venian presentandose
en todos los érdenes. Si ademds de considerar los datos estrictamente econdmicos, se toma en cuenta la
conflictividad social, que tuvo sus picos en los movimientos de 2019, en la lucha politica electoral y en el Ultimo
paro nacional de junio-julio de 2022, se podria entender que en realidad hay un proceso de retroalimentacion
entre fendmenos diferentes, pero intrinsecamente relacionados.

De esta manera, el cambio social que promueve el estimulo multidimensional a los emprendimientos
sociales se consigue de frente, como adversidades, con los valores individualistas propios del capitalismo
dominante, los déficits en las politicas publicas y los impactos directos de la crisis sanitaria del COVID 19. En
otras palabras, son varios factores, entre los cuales la pandemia, es solo uno de ellos que, en todo caso,
intensifica las dificultades. Ante eso, cabe destacar la posicion del pais, reafirmada durante varios afios, de
poseer muy buenos indicadores de estimulo a la actividad emprendedora, como lo registran los estudios
acerca del climay las tasas de emprendimiento sintetizados en los datos del GEM.

C. Las experiencias y las luchas por delante

Conocer de las experiencias exitosas de emprendimiento social en los sectores productivos de alimentos,
que hasta han incursionado en la actividad exportadora, asi como en el turismo, brinda elementos para
alimentar un caudal de conocimientos que las instituciones académicas y de investigacion deben tomar en
cuenta. Por supuesto, los estudios indican que precisamente el sector turismo fue uno de los mas golpeados
por la pandemia COVID 19; pero ello no obsta para apreciar estas experiencias en la costa ecuatoriana y otros
lugares. Asi mismo, es apreciable la experiencia en términos de gestion, el aprovechamiento de las redes
sociales para la oferta de bienes y servicios y demas incorporacion de tecnologias, labor de difusion y
transferencia de conocimiento, en la cual las instituciones de educacidon superior son un apoyo muy
importante. Al mismo tiempo, el impulso a iniciativas legales, como la aprobacion de la Ley Organica del
Emprendimiento, concretan las formulaciones generales presentes en la Constitucion de la Republica del
Ecuador y constituyen un aspecto que no hay que descuidar a la hora de definir perspectivas del
emprendimiento social en Ecuador.

CONCLUSIONES

A.Los emprendimientos sociales son factores de cambio social

La perspectiva de los emprendimientos sociales tiene que ver con la transformacién de la sociedad, en
relacion a sus valores predominantes y las relaciones sociales. En estos rasgos caracteristicos consiste tanto
Su esperanza, como sus principales dificultades, mas alla del impacto de la reciente crisis sanitaria de la COVID
19.
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B. Aprovechar fortalezas histéricas del emprendimiento en Ecuador

Los estudios de organismos internacionales acerca del emprendimiento muestran que Ecuador ha logrado
durante varios afios, una figuraciéon importante en este sector. Se trataria entonces de recuperar esas
fortalezas y superar las debilidades, especialmente en las dreas del financiamiento, el apoyo de los organismos
publicos, la aplicacion adecuada de instrumentos juridicos como la Ley Organica del emprendimiento y contar
con el apoyo de la extension de las instituciones de educacién superior, que contribuyen, con formacion y
transferencia de conocimientos, al fortalecimiento de los emprendimientos, asi como al estimulo de nuevos
proyectos de creacion de empresas asociativas.

C. Promover valores comunitarios

El apoyo a los emprendimientos puede ir mas alla de las medidas puntuales en su favor, y referirse al
aspecto cultural: la promocién de los valores propios de los emprendimientos sociales, relativos a la
cooperacion, la solucion de los problemas sociales, el auxilio mutuo y las organizaciones participativas, que
vayan mucho mas alla del beneficio del lucro econémico. Esta labor de difusion y fortalecimiento de los valores
comunitarios, que ademas estan en sintonia con los principios del Sumak Kawsay constitucional, puede ser
asumida por el conjunto del sistema educativo, a todo nivel, asi como la posible presencia en los medios de
comunicacién. Por ello, hay que reiterar la distincion entre el emprendimiento expresado en las PYMEs, que
tienen una orientacion hacia el lucro, y los emprendimientos sociales cuyos objetivos se enfocan a resolver los
problemas concretos de sus comunidades y la sociedad en general.

D. Necesidad de ampliar los estudios acerca del emprendimiento social

Dada la relevancia del emprendimiento social en la economia y en los cambios sociales en todo el mundo,
se justifica profundizar e intensificar los estudios acerca de esta accion social de transformacion, en aspectos
tales como el aprovechamiento de las nuevas tecnologias de comunicacion e informacion, la asimilacion de
técnicas de marketing en la promocién de bienes y servicios, la instruccién y capacitacion en estilos de gestion
y contabilidad adecuados, asi como la relacién entre el emprendimiento social y la soluciéon de problemas
sociales concretos ubicados en localidades determinadas, haciendo valer la distincién de estos
emprendimientos sociales sin fines de lucro, del estimulo a las PYMEs y empresas familiares, que si tienen
como objetivo una rentabilidad. Entre los temas que pueden ser abordados también se encuentra el papel
gue deben desempefiar las instituciones de educacion superior, los centros de investigacion y en general el
funcionamiento de la institucionalidad creada por nuevos instrumentos juridicos, como la Ley Organica del
Emprendimiento en el Ecuador.
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