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Resumen:La evolucion tecnoldgica y medios de comunicacion, las areas del conocimiento, tales como,
las educaciones han evolucionado en sus practicas, metodologias y técnicas para la ensefianza poniéndose
a la par de las capacidades de los estudiantes en relacion al poder de adquisicion de informacion. El
presente articulo habla sobre las teorias de la aplicacion de los Entornos Personales de Aprendizaje
(PLE), una técnica de estudio vinculada con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TICS), redes sociales y la web. Por tal motivo junto a trabajos de catedraticos e investigadores
inclinados por el desarrollo de la pedagogia en la vida universitaria, e informes de analisis de las TICS
en el Ecuador realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) se propone la creacion
de un PLE para alumnos universitarios de los dos primeros semestres de la Facultad de Jurisprudencia,
Ciencias Sociales y Politicas de la Universidad de Guayaquil debido a que residentes natos del internet.
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I INTRODUCCION Personales de Aprendizaje conocidos como PLE: “...el
conjunto de herramientas, fuentes de informacion, co-
nexiones y actividades que cada persona utiliza de for-

ma asidua para aprender” (CASTANEDA & ADELL,

Objetivos
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El objetivo general de esta investigacion fue reconocer
la naturaleza de los Entornos Personales de Aprendizaje
0 como se lo conoce en inglés Personal Learning Envi-
ronment (PLE) y su aplicacion en estudiantes de primer
y segundo semestre de la carrera de Derecho. Espe-
cificamente se pretende, en primer lugar, identificar el
impacto y reconocimiento que tienen las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TICS) en las ins-
tituciones de educacion superior en el Ecuador. Como
segunda instancia, reconocer los términos que abarcan
las nuevas tendencias pedagogicas vinculadas con las
tecnologias. Y por ultimo, identificar recursos indispen-
sables para la creacion de un PLE.

Antecedentes y definicion de los Entornos personales
de aprendizaje

Segun la PLE Conference, que se desarrolla desde el
2010 en diferentes paises identifica a los Entornos

2013). Es decir, todos los recursos y herramientas que
una persona puede utilizar como ayuda para su apren-
dizaje. La dependencia a las herramientas tecnologicas
no es la base de su naturaleza pero si la adaptabilidad de
sus recursos. Desde los ultimos 10 afios la tecnologia ha
formado parte de la vida cotidiana y de cada una de las
ramas del conocimiento: por ende debido a su auge de
recursos adaptados para la educacion desde la presencia
de la web 2.0 y especialmente con herramientas de la
web 3.0, esta técnica de aprendizaje se la vincula direc-
tamente con las TICS (Marin , 2016).

Segun Jordi Adell, afirma que el PLE se lo puede iden-
tificar como un enfoque del aprendizaje, una manera de
entender como se aprende siendo este un aprendizaje no
formal en el cual no hay examenes no hay un programa
y tu mismo te fijas tus propios objetivos como aprendiz.
La eleccion de los maestros, herramientas y contenidos
que quieres trabajar y quieres aprender son escogidos
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por las personas mas no son impuestos. Este no es un
enfoque nuevo, ya que antes de reconocer este término
lo conociamos como técnica autodidacta. Para que al-
guien pueda hacer uso de este aprendizaje se necesita de
un aprendiz formado que sepa identificar y discernir la
informacion que puede encontrar en internet. Teniendo
en cuenta que esta metodologia de aprendizaje no hay
evaluaciones, titulos o estructura institucional formal es
una manera de aprender y no de ensefar (Adell, 2015).

Acorde a las aseveraciones y estudios de Brown, des-
de el 2001 los Entornos Personales de Aprendizaje,
teniendo su origen en Gran Bretafia, fue unos de los
proyectos financiados por JISC (Joint Information Sys-
tems Committee) a medida en que inicid el proyecto
NIMLE (Northern Ireland integrated Maneged Lear-
ning). La idea de NIMLE es desarrollar un entorno de
aprendizaje, el cual estaria centrado en el alumno; al
tener la facilidad de recoger, administrar y reorganizar,
la informacion y recursos de diversas instituciones. Lo
que para el en la segunda edicion del PLE Conferen-
ce en Reino Unido, se analiz6 la evolucion tecnoldgica
que facilitaba la gestion de los PLE. También se hablo
sobre las competencias de los aprendices y ensefantes
en los momentos en los que se ven inmersos en los PLE
y sobre propuestas de los PLE en cursos formales y no
formales. Actualmente, la discusion se centrara en el
analisis de los PLE y su uso de servicios en red (Casta-
fieda & Segura, 2016).

A través del internet tenemos la posibilidad de uti-
lizar un conjunto de herramientas gratuitas, recursos,
fuentes de informacion y de hacer contacto con un con-
junto de personas para aprender y desarrollarnos profe-
sionalmente. Sin embargo, un PLE no es solo el acceder
a informacion, leer las actividades o estudios de otros o
recibir informaciéon. En un PLE se espera que se genere
una participacion activa siendo no solo un consumidor
sino también un productor de informacion. Una carac-
teristica principal es que el usuario debe aportar cons-
tantemente informacion a otros usuarios creando una
cadena de alimentacion de informacion. Si un usuario
deja de aportar informacion o comparte informacion de
escasa validez, la comunidad a la que pertenece dejara
de tener confianza e impidiéndole pedir ayuda (Lopez,
2017).

Ejemplo de lo que estamos hablando es la dinamica
de los grupos de Facebook: Una persona es ingresada
en el grupo de Facebook de la materia de su carrera
universitaria. El objetivo de la creacion de este grupo
es compartir informacion de lo que sucede en clases,
discutir y poder llegar a una conclusion para resolver
los problemas sobre los temas que se van desarrollando.
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Entre los integrantes del grupo se comienzan a compar-
tir videos, documentos, imagenes, post informativos,
links y opiniones. Si de este grupo uno de los alumnos
comienza a compartir informacion de fuentes desactua-
lizadas la comunidad dejard de creer en la validez de
su juicio y aporte de informacion en el grupo pudiendo
llegar a ser rechazado y expulsado del grupo.

Aunque el PLE no es una teoria de la ensefianza y
el aprendizaje, ni se deriva de ellos, sino un enfoque
a lo que antes se llamaba autodidacta, al incorporarse
las TIC a procesos formales e informales de educacion
esta técnica de aprendizaje se ha ido adaptando a cier-
tas teorias como es la del constructivismo y la teoria de
Learning as a Network (LAAN) (Castaiieda, 2013).

En el caso del constructivismo con la llegada del con-
cepto PLE se retoma la idea de descentralizar las es-
trategias didacticas de la institucion y centrarse en el
colectivo de estudiantes. Este aspecto que tiene que ver
con la educacion flexible y el aprendizaje abierto el cual
lo conocemos como “ser autodidacta”, donde “el usua-
rio es el que tiene la iniciativa de elegir, tomar el control
de su tiempo y espacio, los recursos e incluso de quien
quiere aprender” (Salinas, 2013).

Sobre la Teoria de LAAN que significa “Learning as a
Network” (el aprendizaje como una red) va de la mano
de otras 3 teorias que la construyen y esta ligadas a las
acciones de un PLE:

*Conectivismo

*Teoria complejidad

*Teoria heutagogia

Conectivismo T. complejdad T. Heutagogia

o

HAprenginaje
emergante

Apterdizaje
dodbile bucke

Conocimiento
Conectivo

La teoria LaaN

Fig. 1. Teoria de LAAN

Dentro del LAAN el protagonista es el aprendiz con
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la creacion de su red personal de conocimiento con el
objetivo de crear una entidad compleja, que goza de
dinamica abierta y adaptabilidad. Para esto el apren-
diz debera ser capaz de generar redes de conocimiento
identificando la localizacion de los nodos de conoci-
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miento, gozando de caracteristicas cooperativas, cono-
cimientos de navegacion, entre otras cualidades que lo
hacen un usuario confiable como fuente de informacién
para otros usuarios logrando como finalidad extender
sus redes y construir nuevas (Castafieda, 2013).
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Fig. 2. Dindmica de las PLE enfocadas a la educacion

Tipologia de los PLE

Aunque el PLE no es una metodologia de aprendizaje
y cualquier persona puede tener uno existen diferentes
tipos de PLE que van de acuerdo a la necesidad de quie-
nes lo aplican en su vida diaria:

Modelo de entorno por objetivos y tareas

Este entorno esta basado en el uso de plataformas y es-
pacios virtuales organizado por tareas que se pueden
llevar a cabo. Por ejemplo, para compartir contenido
multimedia la direccion a seguir (Gnica, pues no hay
mas caminos) es acceder a Flickr para trabajar con fo-
tos, Slideshare para manipular presentaciones, YouTube
en el caso de que mi interés sean los videos, etcétera.
Este tipo de entorno sigue, en su estructura, la co-
rriente del aprendizaje por objetivos. A primera vista
puede parecer contradictorio que, dentro de un modelo
constructivista que forma parte de un perfil autodidacta,
podamos enfocar una pedagogia conductista que va de
la mano de un sistema formal como lo es la educacion
(escuela). Sin embargo a través de esta practica se es-
taria contribuyendo al entrenamiento que facilita la for-
macion de habitos de forma eficiente para el desarrollo
de las actividades humanas que los hombres desempe-
fan en una sociedad (Gimeno Sacristan, 1982, p. 18).
En este tipo de ple no hay posibilidad de eleccion y
la orientacion es clara hacia un destino concreto. El
centro del entorno es la persona, el individuo. Y se ra-
mifica hacia los objetivos mediante flechas sin retorno,

o lo que es lo mismo, siguiendo un modelo comunica-
tivo unidireccional (Osuna y Gonzélez, 2007, p. 81). El
usuario (en este caso el estudiante) se lo considera como
unico agente directo, a pesar de que en las plataformas
hay personas no hay consideracion de participacion en
este esquema reclamando el centralismo en el modelo.
Por lo tanto solo existe comunicacion docente-alumno
a través del uso de los ples restringiendo la interaccion
con el resto de alumnos.

Este tipo de ple sirve para ser aplicado a usuarios
que aunque residen en la red desconocen de la explota-
cion de los recursos. En el caso del docente que busca
en sus alumnos la creacion de un ple, seria ideal para
grupos de alumnos o carreras en donde el uno de las
TICS como herramientas pedagogicas aun no esté apli-
cado.

Modelo de entorno por herramientas y productos

El individuo es un constructor activo de conocimien-
to que utiliza mecanismos para obtener productos que
ayudan a plasmar ideas y a generar nuevos conocimien-
tos. Por otra parte, existe la posibilidad de elegir tanto el
camino a seguir como la apariencia final del resultado,
pues se dispone de un repositorio «no-orientado» y mas
o menos amplio de elementos con los que interactuar.
Este modelo permite su implantacion en procesos for-
males y no formales de aprendizaje. Segun el contexto
en el que nos situemos, variaran los agrupamientos de
elementos y sus componentes. Si enfocamos el entor-
no en un marco académico superior o profesional, los
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elementos tendran un nivel técnico mas alto y estaran
mas especializados (seglin sector, por ejemplo). Si, por
el contrario, nos situamos en un marco escolar, los ele-
mentos se organizan en base a aspectos mas generales e
inespecificos, y trabajaremos con recursos con un nivel
técnico mas basico. Sin embargo, la estructura es extra-
polable.

El centro del entorno es el individuo que interacciona
con los elementos que lo conforman adoptando dos
roles: el de receptor y el de emisor. La flecha que los
une es de doble sentido. Algunos elementos también
interaccionan (emiten-reciben) entre si. Por tanto, nos
encontramos ante un modelo bidireccional (Osuna y
Gonzalez, 2007, p. 81).

Se puede considerar que como aporte a la pedagogia los
PLEs son utiles para gentes que reside en la red. En este
caso la mayoria de los estudiantes universitarios. Antes
se podia hablar sobre inmigrantes y nativos digitales de
entre jovenes que usaban internet y adultos que no. Sin
embargo, actualmente ya no hay razon para poder apli-
car este tipo de distincion. David Withe indica que hay
residentes y visitantes en la red. Siendo visitante aquel
que solo visita el internet para tomar informacidn para
no aporta ni participa de ella, en el caso de residentes
son aquellos que mantienen y van creando una identi-
dad en el internet con fotos, comentarios, likes, etc. que
va enriqueciendo al usuario tanto en el mundo virtual
como en el presencial.

Entre las barreras para que se puedan adoptar los PLE
en la formacion destacan:

*El nivel basico de la competencia tecnoldgica de mu-
chos estudiantes universitarios y profesionales.

*La complejidad a la hora de conciliar los aspectos que
forman la educacion formal con las estrategias y practi-
cas de aprendizaje informal que nutren a los PLE.

Modelo de entorno conectivista

El conectivismo es una teoria que responde a las limi-
taciones que presentan las corrientes clasicas del apren-
dizaje (conductismo, constructivismo y cognitivismo,
principalmente) en su interpretacion de un contexto
digital y tecnologico avanzado. En este modelo la con-
cepcion del aprendizaje es a través de procesos de au-
to-organizacion que requieren que el sistema sea infor-
mativamente abierto, esto es, para que los individuos
sean capaces de clasificar su propia interaccion con un
ambiente y si se desea pueden cambiar su estructura.
Otra de la caracteristica de este modelo es la capacidad
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que tienen de formar conexiones entre fuentes de infor-
macion, para crear asi patrones de informacion utiles,
lo cual es requerida para aprender en esta nueva era di-
gital. Se podria considerar que este modelo es apto para
un usuario nativo de la red, siendo aquel que domina
de términos tecnoldgicos, navegacion de informacion
en la red y cuenta con redes confiables y atractivas de
conocimiento para otros usuarios.

Modelo de entorno temporizador (lifelong learning)

Este modelo de entorno responde, mas bien, a una
distribuciéon de cualquiera de los ejemplos mostrados
anteriormente a lo largo de la vida profesional de una
persona, en un proceso de formacion continuo. Como
ejemplo en la mayoria de escuelas los alumnos gozan
de uso de celulares y tablets con acceso a internet y por
ende de acceso a buscadores y con supervision de los
padres tienen acceso a redes sociales y correos elec-
tronicos; luego en el colegio siguen con el uso de las
tecnologias para la elaboracion de sus tareas, ocio y co-
municacion; posteriormente incurren en la vida univer-
sitaria y en ocasiones paralelamente en el campo laboral
continuando con el uso de tecnologia pero en esta oca-
sion de mas avanzado y profesional. Y asi sucesivamen-
te durante toda la vida de una persona las etapas del uso
de la tecnologia siguen variando y evolucionando. Los
elementos (tecnologicos) se solapan en el tiempo, estan
presentes de forma constante para poder acudir a ellos,
son elegidos y descartados segun las necesidades. Por
ende, es un buen ejemplo de estructuracion temporal de
un ple pensado para un desarrollo profesional (Calvo
Gonzalez, 2012).

Partes e instrumentos de los PLE

Para hacer un PLE se debe saber identificar sus partes
las cuales son dos:

*Herramientas: Conocidos como los recursos o fuentes
de informacion, es toda la informacion que tenga vali-
dez para nuestros estudios que podamos encontrar en
internet.

*Personal Learning Network: Son el conjunto de perso-
nas con las que mantenemos contacto e intercambiamos
informacion. Estas personas son aquellas que contribu-
yen a nuestra red.

Aunque muchos autores solo identifican que existen 2
partes en un PLE, al estar ligado a la tecnologia y su
evolucion constante se puede considerar una tercera
parte:

Instrumentos: Dispositivos electronicos por los cuales
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hacemos uso de los PLE.

La experta britanica en aprendizaje social Jane Hart
quien junto al Centre for Learning & Performance Te-
chnologies anualmente identifican cuales son las herra-
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mientas digitales utilizadas frecuentemente en escena-
rios educativos por 1.038 profesionales pertenecientes

a 61 paises alrededor del mundo. Los resultados corres-
ponden a la octava encuesta anual (Hart, 2016).
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Comparando la lista de herramientas digitales mundial-
mente utilizadas con las estadisticas digitales de nuestro
pais, se deberia considerar agregar ciertas herramientas

interfaces.

Fig. 3. Las herramientas digitales mas utilizadas para la educacién.

al momento de crear PLEs con estudiantes o profesio-
nales ecuatorianos debido a su familiarizacion con estas

Tabla I. Herramientas digitales para armar un PLE

Presentacidon y contenido

fotos

Pinterest

Audio

Soundcloud

Podcast de Apple

Comunicacién y colaboracion

Comunicaciones

| Facebook Messenger

Oficina

Suites y Documentos

Numbers (apple)

Pages (apple)

Compartir Docs WeTransfer
mega
Personal
Navegadores Safari
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La evolucion pedagogica de l1a mano con la tec-
nologia.

Las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion
(TIC) y su interaccion con la educacion toman cada vez
mayor importancia al punto de llegar a una dependencia
que no se la puede pasar desapercibida. A nivel nacio-
nal, segin datos del Mddulo de Tecnologias de la Infor-
macion y la Comunicacion de la Encuesta Nacional de
Empleo Desempleo y Subempleo, publicada por el Ins-
tituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2017),
8 de cada 10 jovenes entre 16 y 24 afios sefialaron utili-
zar la computadora, le sigue el grupo de menores entre
Sal5afios con 63,4%. E1 54,1% de personas a nivel na-
cional usan internet en su hogar. En relacion a obtener
informacion (38%) es la principal razén para el uso del
Internet, le sigue la comunicacion (31,5%), educacion
y aprendizaje (23,2%) y trabajo 3,6%.

Sobre telefonia celular, la encuesta reveld que 9 de
cada 10 hogares en el pais, posee al menos un teléfono

ECLIADOR
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celular activado, 8,4 puntos mas de lo registrado en el
2012. En el 2016, el 56,1% de la poblacion investiga-
da tiene al menos una linea celular activa, de ellos el
52,9% posee un Smartphone 28,2 puntos mas que en
2014. El 80,8% de adultos entre 35 y 44 afos tienen
al menos un teléfono celular activado, seguido de los
jovenes entre 25 a 34 afios con el 79,5%.

Estudios presentados en 2016, 2015 y 2014 sobre
el comportamiento del usuario de Internet en Ecuador
identificando sus preferencias en cuanto a contenidos,
formatos y plataformas preferidas a la par de analizar
los estudios de afos anteriores para evaluar movimien-
tos y posiciones. Con mas de 13 millones de usuarios
que acceden regularmente a Internet en Ecuador tanto
desde dispositivos méviles como de escritorio (inclu-
yendo cifras de espacios publicos, “Escuelas del Mile-
nio”, se logro identificar como canal principal a Google
que continda siendo junto a Youtube la puerta de en-
trada para la mayor parte de navegacion, busquedas y
consultas (DEL ALCAZAR PONCE , 2017).
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Fig.4. Audiencia en redes sociales

En términos de redes sociales, Facebook mantiene el
liderazgo absoluto con 11 millones de usuarios regis-
trados en Ecuador, de los cuales, un promedio de 6.4
millones son activos mensualmente (acceden a la pla-
taforma), seguido por Instagram, Linkedin y Twitter.
Todas estas redes, utilizadas principalmente desde dis-
positivos moéviles. Las aplicaciones moviles mas des-
cargadas ya que debido a que el promedio de usuarios
que ingresan a sitios web y redes sociales desde dispo-
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sitivos moéviles se encuentra en el promedio del 84%, se
identifican cambios relevantes en la posicion de redes
sociales principalmente que decaen en posicion en vi-
sitas web debido a su uso intensivo desde aplicaciones.

UNIVERSIDAD, CIENCIA y TECNOLOGIA Volumen Especial N° 02 (pp. 62-76) ﬂ




Magquilon et al., Creacion de una personal learning envairoment

Ranking Comparativo 2015 - 2017 Redes Sociales Web Ecuador

Tabla II. Ranking de redes sociales y sitios web en el Ecuador 2015 - 2017
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1 Youlube.com 2 1 . 5%
2 Facebaok.com 1 i g -T8%
3 Slideshare.net 3l 33 il %
L Insmyam.mm 25 7 24 13%
5 Ask.com 18 15 il 41%
6 Scribd.com B0 Bl 49 65%
7 Twitter.com 15 17 54 T1%
8 Linkedin.com 58 ] 101 52%
9 Turnblr.com 115 BB 131 8%
19 Pintenest.oom B5 56 252 -T8%
Flataformas Mensajeria Instantinea
Whatsapp 45 102 -56%
Messenger B3 355 -TT9%

Si observamos el ranking de paginas web como ma-
yor ingreso en el Ecuador podemos observar que los
cuatro primeros lugares son medios de noticias seguido
de una serie de portales afines a registros educativos pu-
blicos, resultados académicos, articulos e informes de
educacion generados por el ministerio pertinente. Sobre
las plataformas de mensajeria en el cuadro superior se
pudo observar que solo existen dos aplicaciones lideres
que son Whatsapp incrementando su uso en mas de un
150% y Messenger (Facebook) 170% al uso en rela-
cién con los afios anteriores.

El comportamiento del ecuatoriano en medios digi-
tales contintia estando centrado en la busqueda, consu-
mo de video, noticias, transacciones y redes sociales,
evolucionando dia a dia hacia la generacion de conteni-
do y consumo de alternativas locales que complemen-
tan la oferta internacional, siendo cada vez mas adepto a
la generacion de transacciones en comercio electronico
y servicios.

En relacion de como el Estado junto con el Ministe-
rio de Educacion se han hecho participes de la inclusion
de las TICS en los institutos educativos, en vista de los
resultados que arrojan las estadisticas sobre el acceso
y uso del internet. Claro ejemplo esto en los curriculos
de Educacion General Basica (EGB) y Bachillerato Ge-
neral Unificado (BGU), que se implementan mediante
Acuerdo Nro. MINEDUC-ME-2016-00020-A del 17 de

febrero de 2016, tienen como prioridad el uso habitual
de las tecnologias de la informacién y de la comunica-
cioén como instrumento facilitador para el desarrollo del
curriculo en cada una de las areas. Por las caracteristi-
cas de este articulo, es sobre los docentes de informati-
ca que cumplen un papel importante para el desarrollo
en los procesos de ensefianza aprendizaje, por tanto, se
debe asegurar que estos docentes permanezcan en el
establecimiento escolar cumpliendo sus horas pedago-
gicas en actividades que sean de su competencia, entre
ellas estan:

*Acompafiamiento y asesoramiento a los docentes
de las diferentes areas en las horas clase que hayan sido
planificadas en el laboratorio de Informatica.

*Desarrollo de proyectos escolares afines a la Infor-
matica.

Clases de las asignaturas optativas relacionadas a la
Informatica para el 3er. curso de Bachillerato, segtin la
oferta de la institucion educativa.

*Clases para las horas a discrecion de Primero, Se-
gundo y Tercer curso de Bachillerato, en el caso de que
la institucion educativa proponga una asignatura vincu-
lada a la Informatica.

*Clases en asignaturas afines a su especialidad.

Ademas de las actividades antes mencionadas para
la contabilizacion de sus horas pedagodgicas, el docente
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de informatica debera programar capacitaciones para
los docentes de las demas especialidades que garanticen
su actualizacion digital, durante las 10 horas de trabajo
fuera del aula (IBEC, 2017). El objetivo de estas refor-
mas es que las practicas tecnologicas en la educacion
no solo se queden a responsabilidad de un solo docente
sino que en cada materia se haga uso de ellas. En la vida
cotidiana el uso de las tecnologias no discrimina ramas
de conocimiento, area laboral ni carreras estudiantiles.

Tabla III. Ranking de sitios web en el Ecuador
2017

RANKING PAGINAS WEB
ECUADOR ENERD 2017 E

1 Elcomercio.com

2 Eluniwerto, com

3 Ecuavisa.com

] Elnoficiard com. st

L E siadio o

£ Ecuagol.com

) Shudisiutbol com e

A Mercadolibre com. e
2] e, QoL eg

19 less. gob. ac

11 Vistars. com

12 Educacion.gob.ec

13 r.gob e

14 Pichincha eom

15 Educafecuadar gob. &f
16 Fulbolecuador, com

17 Biszs fin ac

18 TeEAMaAZonNas. com
182 ol adu. ed
20 Funcionjudicial gob.ec

II METODOLOGIA

El enfoque metodologico del estudio es cualitativo,
investigacion bibliografica o documental, argumentati-
va de tipo exploratorio haciendo revision de material
bibliografico, cientifico y de teorias existente con res-
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pecto al tema de PLE. Se hace uso de fuentes prima-
rias como los dos articulos originales del autor sobre las
TICS en la educacion, secundarias siendo aquellos que
hacen referencia a los documentos primarios e informes
estadisticos y gubernamentales ademas de cientificos
que los soportan; y terciarias que son aquellas que sinte-
tizan la informacion que se encuentran en los documen-
tos primarios y secundarios para responder preguntas y
cuestiones puntuales.

En investigaciones anteriores donde se identificaron
las necesidades y carencias del uso de las TICS en la
Universidad de Guayaquil con estudiantes y docentes
del primer y segundo semestre de la Facultad de Juris-
prudencia, Ciencias Sociales y Politicas haciendo una
comparacion entre 2 periodos de tiempo 2012 y 2018.
Se logré observar que no ocurriendo muchos cambios
por parte de la carencia de aplicacion de estos recursos
tecnologicos ni la importancia que tienen las autorida-

AAn tanwvn Avnnw rrn nnsnlhi A Funwtn o Anban Aantadlcbinaas

IFuemie: Sasulees &5l Encvnime B foa Ealvbantes a9 2074 setualrads o 2018
[Elaborado: Priabe Esleferie Higukiv Belnn

Pt L

Fiababh: Cudombis &8 I Dacusans @ B SRnaiss
Ehlarade: Froizfa Rohans Rlapeatn Eadrnds

Fig. 5. Pregunta 1: ;El docente aplica herramientas
tecnoldgicas para el desarrollo de la asignatura Len-
guaje y Comunicacion?
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Fig. 6. Pregunta 7: ;Incluye en su planificacion dia-
ria, tareas de investigacion a los estudiantes del pri-
mer semestre de la carrera de derecho aplicando di-
ferentes herramientas tecnologicas?

De manera general los docentes y alumnos de la ins-
titucion hacen uso Unicamente de las siguientes herra-
mientas:

*SIUG: Plataforma universitaria (como el black-
board) para los docentes y alumnos solo para registros,
malla, horarios, conocer los docente que le toca en la
materia, y evaluacion del docente. Una de las complica-
ciones de esta plataforma son los problemas de colapso
por la cantidad de usuarios conectados al mismo tiempo
en periodos de matriculacion o fin de materias.

*Edmodo: Plataforma autorizada por la universidad
pero no esta institucionalizado. Ciertos profesores la
usan.

*AVACS: Plataforma nicamente para académicos
y administrativos

*Correo electronico de la institucion: Los alumnos
no usan su correo electronico y en el caso de los docen-
tes es obligatorio. Los docentes hacen uso de office 365
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que es un servicio de suscripcion que ofrece las herra-
mientas web que permiten acceso a correo, documen-
tos, contactos y calendarios desde casi cualquier lugar y
con cualquier dispositivo.

En ciertas facultades disponen de sitios webs solo
para su facultad, como lo hace la Facultad de Ciencias
Administrativas (FCA) http://www.fca.ug.edu.ec/.

Surgen entonces otras interrogantes en cuanto a la
capacidad real de los alumnos para trabajar en un PLE;
el hecho de que cotidianamente usan las redes sociales,
no implica que sea en procesos que inciden en su bene-
ficio personal y sobre todo en el beneficio social, situa-
cion que con todo y sus dificultades, si logran cubrir los
entornos virtuales de aprendizaje (EVA). En cuanto a la
forma de uso del PLE, se ha discutido que se requiere
de un cambio en la actitud del docente frente al proceso
educativo, que reduzca la resistencia hacia el uso de las
TICS, las redes sociales y las herramientas de la Web
3.0 en el trabajo académico. Se pretende que el docente
aprenda a utilizar las TICS con propoésitos pedagogicos
y por lo tanto cambie la idea de que las tecnologias re-
bajan el papel del docente. Esto tampoco es nuevo, ya lo
pusieron en la mesa antes los proyectos de implemen-
tacion de tic.

Por otro lado, siguiendo la guia de herramientas di-
gitales mundialmente utilizadas, comparando los sitios
web, redes sociales y dispositivos de mayor uso en el
Ecuador, se plantea la creacién de una PLE para alum-
nos del primer semestre incluso hasta el segundo se-
mestre de universidad:
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Tabla Iv. Herramientas digitales para armar un PLE en drea Educacional

Educacional
Tipo Nombre éPara quésirve? Plataforma
Administradén /| Edmodo Plataforma que sirve como sitio web
cursos mediopara que interactien

profesor-alumnos

programa online institudonal Plataformainteractivadela sitio web
institucion educativa.

Videoconferendas | TED/TED ed Sitiowebgeneradorde sitioweb
conferencias cientificas.

Googleapps Educ. Herramienta gratuita de Google | app
para centros educativos.

Cursos Coursera Sitiowebenel que puedes ver sitioweb
plataformas contenidode cursos (videos,
textos ytareas) deinstituciones
educativas detodo el mundo.

Khan Academy Ofrece ejercicios de practica, sitioweb
videos instructivos yun panel de
aprendizaje personalizado que
permite alos alumnos aprender
a su propioritmo,dentroy
fuera delsalénde clases.

En la categoria “educacional” los “Portafolios digita- con las que se puede trabajar mejor y que tanto el do-
les” No aplica. Existen otras herramientas en esta lista cente como el alumno dominan.

Tabla V. Herramientas digitales para armar un PLE en area Desarrollo de cursos

Desarrollodecursos

Tipo Nombre éParaquésirve? Plataforma

Autorias Articulate. Herramientas que te ayudaranacrear | sitioweb
el elearning que necesites.

Cuestionarios  y | Survey monkey Plataforma deencuestas lider a nivel sitioweb
encuestas mundial.
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Articulate es una herramienta muy desarrollada o de
manera mas sencilla de crear cursos online desde pre-
sentaciones PowerPoint como presentaciones empresa-
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riales o universitarias etc. Esta app es solo para que el
docente pueda publicar.

Tabla VI. Herramientas digitales para armar un PLE en area Presentacion y contenido

Presentacion y contenido

Tipo Nombre

¢Para qué sirve?

Plataforma

Presentacion Google Slides

La herramienta de Google
Drive te permite crear
presentaciones, guardarlas en
la nube y editarlas aun cuando
te encuentres 'offline’.

app / sitio
web

Power Point

Programa que permite hacer
presentaciones

programa

Prezi

Sitio web que permite hacer
presentaciones animadas.

sitio web

Slideshare

Sitio web de diapositivas que
ofrece a los usuarios la
posibilidad de subir y
compartir en publico o en
privado presentaciones de
diapositivas en PowerPoint o
OpenOffice

sitio web

Keynote

Es una app de software de
presentacion, desarrollada
como parte del set de
productividad iWork por
Apple.

app / sitio
web

Animacién y video Youtube

Galeria de videos

app / sitio
web

Audio Audacity

Aplicacion informatica
multiplataforma libre, que se
puede usar para grabacion y
edicion de audio.

app / sitio
web

SoundCloud

Plataforma de distribucion de
audio en linea en la que sus
usuarios pueden colaborar,
promocionar y distribuir sus

app / sitio
web
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proyectos musicales o de
audio como podcast

La herramienta de Google Docs ademaés de servir como
reemplazo en linea del paquete utilitario de Microsoft
también se puede hacer colaboraciones. Aplica a través
de la funcion “abrir conversacion de comentarios” junto
a la opcion de “compartir”. Quienes ti decidas incluir
en el archivo podra modificar o agregar informacion en
el documento programado en tiempo real. Padlet es una

pizarra virtual que estd, y se trabaja con ella, en internet,
es decir, no hay que descartar nada, ni instalar nada en
el ordenador. Con esta pizarra puedes trabajar solo o lo
puedes hacer con “tus amigos” de forma colaborativa
y online. Wikis No porque no se pretende crear sitios
web. Esta seccion estd enfocada a la creacion de conte-
nido a través de creacion de sitios web.
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Tabla VIII . Herramientas digitales para armar un PLE en area Medios sociales

Medios sociales

Tipo Nombre éPara quésirve? Plataforma
Redes sociales | Twitter Red social utilizada mayormente la comunidad | app/sitio
de escritores, politicos, investigadores web
Facebook Red social mediantela cual losusuarios pueden | app/sitio
mantenerse en contacto continuo conun web

grupo de amistades eintercambiar conellos
cualquier tipo decontenido.

Almacenamie Pinterest Red social quefunciona paralacreaciénde app/ sitio
nto tableros o moodboards de fotos web

Tabla IX. Herramientas digitales para armar un PLE en area Oficina

Oficina

Tipo Nombre éPara qué sirve? Plataforma

Suites y Documentos Google Docs Funciona como un potente procesador de texto y hoja de célculo | app / sitio web
todo en linea que nos permite, porejemplo, crear nuevos tipos de
documentos, editar los queya teniamos o compartirios en la red
con otros usuarios. Exclusivo para Gmail.

Microsoft office online Versidn gratuita en laweb del conjunto de aplicaciones de sitio web
Microsoft Office. Incluye Word Web App, Excel Web App,
PowerPoint Web App, y OneNote Web App. Exclusivo para
Hotmail u Outlook.

iWork Es la suite ofimatica de aplicaciones creada porApple para el app / sitio web
sistema operativo macOS e iOS (iPhone), y también disponible
desde cualquier plataforma através de la web de iCloud.

Email Mail institucional Mail creado por lainstitucion a la que pertenecer con un dominio | app / sitio web
y alojamiento.

Gmail Servicio de mensajeria electronica. app / sitio web

Compartir Docs Google drive Funciona como almacenamiento online de archivos. Trabajasolo | app / sitio web
con cuentas de Gmail.

Dropbox Almacenamiento online de archivos compatible con cualquier app / sitio web
correo electrénico que registres.

WeTransfer Se puede compartir archivos maximos hasta 2GB através de un app / sitio web
link en este sitio web. No necesitas registrarte

mega Sitio de almacenamiento de archivos mayores a 2GB. sitio web

Plataformas Google apps Es una galeria de aplicaciones para los usuarios de Gmail
empresariales app / sitio web

L ISSN 1316-4821/2542-3401 UNIVERSIDAD, CIENCIA y TECNOLOGIA Volumen Especial N° 02 (pp. 62-76) E




m— ISSN 1316-4821 / 2542-3401

iWork es ideal para usuario de iphones, ipads o macs;
contiene un procesador de texto llamado Pages, un pa-
quete de presentaciones llamado Keynote y una hoja de
calculo llamada Numbers. Sobre la eleccién de Gmail a
diferencia de hotmail u Outlook, este servicio de correo
electronico ofrece mayor alternativas en sus aplicacio-
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nes que permitiria a los estudiantes interactuar entre si y
con el docente. En cuanto al plan de alojamiento gratui-
to de Mega ofrece 50 gigas de almacenamiento perfecto
para archivos que el docente quiera compartir con los
estudiantes.

Tabla X. Herramientas digitales para armar un PLE en area Personal

Personal
Tipo Nombre é¢Para quésirve? Plataforma
BUsquedae Google Buscador dessitios web. app/
investigacidn programa
Scopus Sitioweb de alojamiento de revistascientificas sitioweb
Academia.edu. Portal para académicos enformatode redsocial. sitioweb
Toma denotas | Notas Sirve para escribir notas o apuntes app
One notes Sirve pararealizarapuntes programa
Navegadores | Chrome Programa que permite hacer busquedas de sitiosen | app/
internet programa
Buscadores Google maps Ma pa virtual mundial app/sitio
web
Google Translate Sirve como traductor de idiomas a nivel mundial app/sitio
web
RAE Sitiowebdel diccionariode lareal academiadela sitioweb
lengua espafiola

En la categoria PERSONAL se considera agregar dos
tipos de “busqueda e investigacion” considerando que
pueda tener varias opciones para buscar informacion
cientifica sin perder tanto el tiempo como podria hacer-
lo en Google. Se agrego al sitio web Academia.edu., el
cual fue lanzado en septiembre de 2008. La plataforma
puede ser utilizada para compartir articulos, monitorear
su impacto de accesos o facilitar biisquedas en campos
particulares de conocimiento. Y Scopus por ser el alo-

jamiento certificado de articulos cientificos indexados.

En el caso de los “navegadores”, a pesar de que la co-
munidad de alumnos y personas en general que adquie-
ren celulares marca Apple los cuales trabajan con el
sistema operativo 10S, el navegador predeterminado
es Safari. Sin embargo no se lo ha incluido en Ia lista
ya que Google Chrome es el navegador mas utilizado y
posee la caracteristica de crear perfiles que pueden ser
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abiertos en cualquier computadora y activar toda la con-
figuracion, favoritos, historiales, entre otras actividades
que hayas realizado en él.

III DISCUCION

Realizando una comparacion con casos € investigacio-
nes cientificas relacionadas a la implementacion de PLE
en la educacion y su importancia para el futuro, algunos
autores como Castafieda y Adell (2011) plantean que
los ple requieren:

a) Herramientas y estrategias de lectura (fuentes de in-
formacion multiples)

b) Herramientas y estrategias de reflexion (para crear y
producir contenidos)

¢) Herramientas y estrategias de relacion (didlogo aca-
démico y socializador)

Esto nos muestra las ventajas de usar un ple. En cuanto
a las desventajas, se habla de la falta de modelos con-
ceptuales y educativos, la necesidad de capacitacion
conceptual intensa en los usuarios, el limitado control
instruccional. Tanto ventajas como desventajas, insisti-
mos, también pueden aplicarse en un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) (Ampudia & Trinidad, 2012).

En el estudio realizado para la Facultad de Jurispruden-
cia, Ciencias Sociales y Politicas se pudo evidenciar
que en las encuestas realizadas en el 2018, que los do-
centes han cambiado su perspectiva sobre aprender a
usar tecnologia. Debido a los estandares educacionales
que el gobierno y el ministerio de educacion del Ecua-
dor esta imponiendo a las entidades educativas, junto al
programa de implementacion de las TICS, los docentes
para poder ejercer su labor como tal no solo deben hacer
uso de las nuevas tecnologias dentro de sus formas de
enseflar sino también difundir y promover estas practi-
cas a sus alumnos.

En el estudio realizado investigadores en una Universi-
dad de Costa Rica por (Garcia Martinez, Fallas Vargas,
& Gamboa Jimenez, 2016) ha puesto de manifiesto que
el estudiantado de primer afio de la carrera de Orien-
tacion (promociones 2015 y 2016), en el momento de
ingresar a la universidad, tiene muy poco conocimiento
de ciertas herramientas, especialmente, de la web 2.0.
La excepcion la constituyen las redes sociales, cuyo uso
no esta asociado a procesos de aprendizaje en la mayo-
ria de los casos Estos niveles basicos de competencias
tecnoldgicas pueden ser un impedimento en el desarro-
llo de los PLE.

Para poder solicitar a un alumno que realice su PLE pri-
mero debemos evaluar qué clase de instrumento tiene
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a su alcance. Tomando como ejemplo a los estudian-
tes de la Facultad de Jurisprudencia, Ciencias Sociales
y Politicas de la Universidad de Guayaquil, los cuales
indicaron que solo tenian ordenadores en sus hogares
y Smartphone con acceso a internet mayormente en el
trabajo, universidad y el hogar. Para los ordenadores y
laptops existen dos opciones:

+Instalacion de aplicaciones desktop: aquella que se en-
cuentra instalado en el ordenador o sistema de almace-
namiento (USB) y podemos ejecutarlo sin internet en
nuestro sistema operativo, al contrario que las aplica-
ciones en la nube que se encuentran en otro ordenador
(servidor) al que accedemos a través de la red o internet
a su software.

*Escritorio online: un escritorio al que podemos tener
acceso desde cualquier ordenador, teléfono moévil o ta-
bleta con conexion a internet, sin necesidad de insta-
lar nada, con solo acceder a la web de Symbaloo. Es
muy util para tener organizadas todas las paginas web
o URLs que nos interesen en un tablero o webmix, de
manera muy visual y atractiva. También sirve para se-
guir las novedades de las paginas web que queramos,
mediante RSS. En el caso de los Smartphone se sugiere
instalar apps y descargar un solo navegador haciendo
uso de ¢l con los marcadores y favoritos.

Por lo tanto al final de los hallazgos y comparaciones
entre investigaciones de casos relacionados con el tema
investigado en el presente articulo se llega a las siguien-
tes conclusiones finales:

Sobre el reconocimiento y la importancia que le dan las
instituciones de educacion superior a las TICS, se puede
decir que en el caso de la Universidad de Guayaquil se
esta dejando en un segundo plano la capacitacion de su
cuerpo docente en cuanto a estos temas. Al existir una
carencia del uso de recursos tecnologicos por parte de
los docente por falta de conocimientos, se justifica por
qué lo estudiantes no aplican estas herramientas para el
desarrollo de sus tareas como se vieron reflejados en los
resultado de las encuestas sobre “GUIA DE HERRA-
MIENTAS TECNOLOGICAS DE LA COMUNICA-
CION E INFORMACION”.

En Ecuador el dispositivo que mayor uso tiene por los
estudiantes que cursan los dos primeros semestres en
su carrera universitaria son los celulares con acceso a
internet, ya sea por medio de red wifi o datos de plan.
Por ende, el recurso fisico principal ya estd en manos
de los alumnos seguido de la computadora que es un
apoyo para el desarrollo de la presentacion fisica de los
trabajos. En el caso de las redes sociales mas utiliza-
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das esta en primera instancia Facebook y Twitter. Seria
ideal evaluar las capacidades de los docentes en cuanto
al uso de ellas o incluso la existencia de su perfil en la
red. Y para los alumnos, conocer hasta donde llegan sus
capacidades e ingenio de uso de estas redes sociales.

Entre una larga lista de aplicaciones, programas y si-
tios web que sirven para crear un PLE se escogieron
aquellos que son de facil acceso, gratuito, y con una
interface amigable tanto para el docente como para el
alumno.

A pesar que los alumnos poseen los instrumentos y
el acceso a los elementos para crear un PLE entra en
duda la capacidad que tienen para hacer uso de ellos con
responsabilidad para fines educativos. Por tal motivo, es
recomendable que se cree un taller o curso con varios
temas relacionados al uso de las TICS en la educacion
que sirva como guia a los estudiantes.

El PLE no discrimina carreras ni materias al igual
que las capacidades investigativas de una persona, por
ende se deberia difundir este pensamiento a estudian-
tes, maestros y directivos para que tomen conciencia de
los procedimientos que esta siguiendo el alumno ante
la busqueda, desarrollo y presentacion de un trabajo in-
vestigativo.
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