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Resumen: El presente estudio se enfocd en evaluar la efectividad de un programa de aprendizaje destinado
a fortalecer las competencias digitales de los docentes de bachillerato, ante la carencia actual de estas
habilidades en el entorno educativo. Se adoptdé un enfoque cuantitativo mediante un disefio
cuasiexperimental, con una poblacién de 73 docentes. Se implementd un cuestionario de 21 items, validado a
través de juicio de expertos y el coeficiente de V-Aiken, con una fiabilidad de 0.826. Tras la aplicacion del
programa disefiado, se constataron mejoras significativas en el grupo experimental en comparacion con el
grupo de control, lo que evidencia el impacto positivo del programa en el desarrollo de competencias
digitales. Estos hallazgos subrayan la necesidad de integrar programas de capacitaciéon y formacién continua
para potenciar las competencias digitales en el ambito educativo.

Palabras clave: competencias digitales, herramientas tecnoldgicas, programa de aprendizaje.

Learning program to develop digital skills in high school teachers

Abstract.- The present study focused on evaluating the effectiveness of a learning program aimed at
strengthening the digital skills of high school teachers, given the current lack of these skills in the educational
environment. A quantitative approach was adopted through a quasi-experimental design, with a population of
73 teachers. A 21-item questionnaire was implemented, validated through expert judgment and the V-Aiken
coefficient, with a reliability of 0.826. After the application of the designed program, significant improvements
were observed in the experimental group compared to the control group, which shows the positive impact of
the program on the development of digital skills. These findings highlight the need to integrate training and
continuing education programs to enhance digital skills in the educational field.

Keywords: digital skills, technological tools, content creation, learning program.
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I.INTRODUCCION

En la era tecnoldgica actual, el aprendizaje en tecnologia se ha vuelto fundamental para los estudiantes,
quienes requieren adquirir conocimientos, habilidades y actitudes en el ambito digital. La integracion de
enfoques innovadores en los diferentes niveles educativos es crucial para transformar la informacion en
conocimiento adquirido [1]. Las practicas docentes desempefian un papel central en el mantenimiento de la
calidad educativa al fomentar la responsabilidad necesaria para una formacién efectiva [2]. La alfabetizacién
digital se destaca como un aspecto crucial de la practica docente, donde se demanda la integracion de
habilidades tecnoldgicas en la educacion para lograr resultados eficientes. Segun el Instituto Nacional de
Tecnologfas Educativas y Formacion del Profesorado (INTEF), el sector educativo carece de capacitaciones en
competencias digitales, lo cual resalta la necesidad de actualizacién y formacién continua, especialmente en el
uso adecuado de herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de competencias docentes e innovadoras [3].

A nivel internacional, en Colombia se han observado importantes impactos positivos de las competencias
digitales en el progreso educativo, aunque estudios indican que un porcentaje considerable de maestros
carece de acceso adecuado a la tecnologia, especialmente en zonas rurales [4]. Investigaciones recientes
confirman la falta de competencia tecnoldgica entre los docentes de educacion superior, o que evidencia
brechas significativas en las actitudes y la formacion tecnoldgica, afectando diversos aspectos de la
competencia digital [5].

En Espafia y Chile, se ha observado un uso frecuente de las TIC en las competencias digitales de los
docentes, aunque una parte significativa de ellos presenta deficiencias en el manejo de estas herramientas [6]
[7]. El rapido crecimiento tecnoldgico ha transformado el entorno social y educativo, adaptandolo a las
demandas actuales de la educacion [8]. Los estudios sobre competencias digitales son esenciales para
fortalecer la investigacion en el sector educativo y obtener un diagndstico detallado y actualizado de las
habilidades digitales de los docentes. Esto permitira fortalecer dichas competencias y ofrecer una educacion
de calidad, abordando las necesidades cambiantes de la sociedad contemporanea. El programa de
aprendizaje se centra en proporcionar a los educadores las habilidades y estrategias necesarias para integrar
de manera eficaz las tecnologias digitales en su practica docente. Este método permite a los docentes
enriquecer sus clases y ofrecer a los estudiantes una experiencia educativa mas dinamica y relevante, al
tiempo que los familiariza con las herramientas digitales que seran esenciales para su futuro desarrollo
profesional y personal.

El presente trabajo se estructurd en cinco secciones: una breve introduccion a la problematica estudiada; un
desarrollo tedrico, donde se muestran los fundamentos conceptuales que respaldan la investigacion; la
seccion de metodologia que registra el disefio empleado en la investigacion junto con los materiales
utilizados; la seccién de resultados donde se analizan los hallazgos producidos durante el estudio; y por
ultimo, se brindan conclusiones y reflexiones producto de los resultados alcanzados.
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II.DESARROLLO
A. Competencias digitales

Las habilidades digitales se refieren al conjunto de competencias que permiten a una persona utilizar
eficazmente las tecnologfas de la informacién y la comunicacion (TIC) en diversas situaciones [9]. Estas
habilidades abarcan desde el manejo basico de herramientas digitales, como el uso de computadoras y
dispositivos moviles, hasta habilidades mas avanzadas, como la busgueda de informacion en linea, la
evaluacion de la fiabilidad de las fuentes, la comunicacion a través de medios digitales, la creacion de
contenido digital y la proteccion de la privacidad y la seguridad en linea. La aplicacion de habilidades digitales
en tecnologias educativas es de suma importancia, ya que abarca una amplia gama de aplicaciones en areas
como el aprendizaje y la investigacion. Las competencias digitales se destacan como herramientas
indispensables que facilitan la generacion de procesos, analisis y transferencia de conocimientos de manera
efectiva y eficiente [10].

La competencia digital es crucial en la formacion profesional, ya que implica la capacidad de integrarse tanto
en la sociedad actual como en la futura. Este aspecto esta estrechamente ligado al uso critico de las
Tecnologfas de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el ambito educativo [11]. La alfabetizacion digital,
que comprende un conjunto de competencias, conocimientos, habilidades y actitudes para utilizar de manera
segura y critica las TIC, desempefia un papel fundamental en este contexto [12]. Segun diversos autores, el
uso de la tecnologia no solo facilita una mejor comunicacion, sino que también promueve la autonomia en la
busqueda y seleccion de informacion. Este proceso requiere iniciativa, creatividad y habilidades para la accion
por parte de los individuos [13]. En el mundo actual, inmerso en una era digital en constante evolucién, estas
habilidades son cada vez mas esenciales para el éxito personal y profesional.

B. Navegadores y buscadores

El perfil del docente actual requiere integrar efectivamente la tecnologia en su practica educativa y debe
poseer ciertas caracteristicas y conocimientos relacionados con los buscadores y navegadores en Internet.
Esto incluye tener un conocimiento basico de los principales navegadores web como Google Chrome, Mozilla
Firefox, Microsoft Edge y Safari, asi como saber como utilizar funciones de busqueda avanzada, gestionar
marcadores, configurar la privacidad del navegador y evaluar la credibilidad de los resultados de busqueda.
Ademas, el docente debe ser consciente de la importancia de la privacidad en linea y saber utilizar
herramientas especializadas y motores de bUsqueda académicos para la investigacion educativa. Con estas
habilidades y conocimientos, el docente podra aprovechar al maximo los recursos en linea y enriquecer la
experiencia de aprendizaje de sus estudiantes.

C. Alfabetizacion Informacional

La alfabetizacion informacional se refiere al proceso de adquisicion de conocimientos, habilidades vy
competencias en el uso cotidiano de la tecnologia. En el contexto de la formacion de docentes actuales, la
alfabetizacion informacional juega un papel crucial, ya que complementa y enriquece su formacién académica
con habilidades practicas y conocimientos contextualizados. El desarrollo de habilidades digitales por parte de
los docentes no solo implica la capacidad de identificar, buscar, almacenar y organizar la informacion de
manera eficiente en los diferentes navegadores de forma rapida y segura [14]. sino que también les permite
modelar y ensefiar estas habilidades a sus estudiantes. Esto promueve una alfabetizacion digital activa y
auténoma, contribuyendo asi a una mejor formacién de los futuros profesionales. La integracion de estas
habilidades en la formacion docente puede abordarse mediante una educacion digital que no solo enfatice el
dominio técnico de las herramientas digitales, sino que también fomente la reflexién critica sobre su uso vy la
capacidad de adaptacion a entornos digitales en constante evolucion.
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D. Comunicacion y colaboraciéon

Esta competencia implica dominar diversas formas de comunicacion en el entorno digital, aprovechando una
amplia gama de herramientas disponibles para el intercambio de informacién. Estas herramientas han
revolucionado las actividades educativas al facilitar la comunicacién y el proceso de aprendizaje [15]. Desde la
utilizaciéon de correos electrénicos y mensajerfa instantanea hasta plataformas de colaboracién en linea y
redes sociales, las posibilidades de comunicacion digital son vastas y estan en constante evolucion. Esta
competencia no solo implica saber como utilizar estas herramientas, sino también comprender cémo
seleccionar la mas adecuada para cada situacion educativa y cdmo comunicarse de manera efectiva y segura
en un entorno digital en constante cambio.

E. Creacion de contenidos

La competencia de creacién de contenidos abarca la capacidad de los docentes para desarrollar una amplia
variedad de actividades interactivas utilizando herramientas digitales. Esto implica la habilidad para editar,
disefiar, modificar y compartir contenido digital de manera efectiva y atractiva. Los docentes pueden utilizar
esta competencia para crear presentaciones multimedia, videos educativos, infograffas, actividades
interactivas en linea y otros recursos digitales que estimulen la participacion y el aprendizaje de los
estudiantes. Al dominar esta competencia, los docentes pueden adaptar y personalizar el contenido educativo
para satisfacer las necesidades y preferencias de sus estudiantes, fomentando asi un ambiente de
aprendizaje mas dindmico y motivador en linea.

F. Seguridad

La competencia en seguridad digital es fundamental en el desarrollo de habilidades digitales, ya que abarca
la proteccion de dispositivos y datos personales en un entorno cada vez mas conectado. Esto implica no solo
la proteccion fisica de los dispositivos, como computadoras y teléfonos inteligentes, sino también la seguridad
en linea y la gestion de la identidad digital. Los docentes deben estar capacitados para reconocer y prevenir
posibles amenazas cibernéticas, asi como para ensefiar a las estudiantes buenas practicas de seguridad en
linea. Esto incluye el manejo seguro de contrasefias, la identificacién de correos electrénicos y sitios web
fraudulentos, y el uso responsable de las redes sociales y otras plataformas en linea. Ademas, la seguridad
digital también implica la proteccion de la privacidad en linea y la comprension de como se recopilan,
almacenan vy utilizan los datos personales en el mundo digital. En resumen, la competencia en seguridad
digital es esencial para garantizar un uso seguro y responsable de la tecnologia en el aula y mas alla.

G. Resolucién de problemas educativos

La quinta dimensidn, la resoluciéon de problemas, abarca la capacidad de utilizar los recursos digitales de
manera eficiente. Esto implica tomar decisiones informadas sobre las herramientas digitales necesarias segin
el propdsito o la actividad educativa. Ademas, esta competencia incluye la habilidad para superar dificultades
conceptuales y ser creativo en el uso de la tecnologia para abordar desafios diversos.

Ill. METODOLOGIA

Se utilizd un enfoque de investigacion-accién para el disefio e implementacion de la metodologia de
ensefianza de habilidades digitales. El estudio constara de 15 sesiones de capacitacion, distribuidas en un
periodo de tres semanas, con evaluaciones formativas y sumativas en tres momentos: inicio, desarrollo y
cierre, para monitorear el progreso de los participantes. El estudio se desarrollé en base a una poblacion de
73 docentes. La muestra se escogio por conveniencia, donde los criterios de inclusion y exclusién se pueden
observar en la tabla 1. Al final se escogieron 30 docentes que cumplia con los criterios de seleccion.
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Tabla 1. Criterios utilizados para escoger la muestra entre la poblacién disponible.

Criterios de Inclusion

Criterios de Exclusién

- Docentes activos en educacion primaria.

- Docentes que no estdn actualmente en
ejercicio.

- Interés en mejorar habilidades digitales.

- Falta de interés en formacién en habilidades
digitales.

capacitacion.

- Disponibilidad para todas las sesiones de

- Incapacidad para asistir regularmente a las
sesiones.

digital.

- Nivel basico o intermedio de competencia

- Nivel avanzado de competencia digital previa.

- Motivacién para aprender y colaborar.

- Oposicidn o falta de disposicidn para trabajar
con tecnologia.

Fuente: Elaboracién propia.

A estos docentes se les aplicd una prueba pretest para conocer sus habilidades digitales previo a la
implementacion del programa de aprendizaje. La misma prueba constd de los items que aparecen en la tabla
2 que resumen el contenido del programa.

Tabla 2. Contenido que forma parte del programa de ensefianza.

Alfabetizacian
Informacional

Variable Elementos Actividad Estrategia
Observar como
Realizar una blsqueda navegan por d|ferer1tes
Mavegadores paginas web y cémo

en Internet sobre un

utilizan las funciones
tema.

basicas de los
navegadores.

Plataformas
educativas

Observar como utilizan
las funciones basicas de
Google Classroom,
Crear una tarea vy | Moodle y Wordwall,
agregar recursos. COmo crear y asignar
tareas, y  agregar
recursos como
documentos y enlaces.

Comunicacion y
Colaboracién

Plataformas
colaborativas

Evaluar su capacidad
para iniciar y unirse a
reunicnes virtuales en
Iniciar y unirse a una | Microsoft Teams,
reunion virtual. padlet o Trello, asi
como utilizar funciones
como el chat vy
compartir pantalla.

Herramientas
colaboracion

de

Observar como crean
una carpeta en Google
Drive, One Drive o
Crear una carpeta vy | Dropbox; como
compartir un archivo organizan archivos y
comparten

documentos con otros
usuarios.

Creacidn de contenido

Generacidn
contenidos

de

Evaluar su capacidad
para crear una
presentacion basica en
PowerPoint, Canva vy
Slidesgo, incluyendo la
insercion de
diapositivas, texto y
imagenes.

Crear presentaciones

Seguridad

Prevencign
amenazas
cibernéticas

de

Consejos para la
creacion de
contrasefias ¥
ciberseguridad.

Conocer las amenazas
mas  frecuentes  en
Internet.

Resolucidn de problemas

Evaluacidn
contenidos

de

Crear contenido en | Realizar la ewaluacién

linea, mediante | de contenido en linea
liveworksheets. Kahoot | en  las  plataformas
y Socrative. estudiadas.

Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto al instrumento, se utilizé un cuestionario con 21 items, el cual ayudd a medir las competencias
digitales, cada item fue medido mediante una prueba con opciones multiples que permite medir el nivel de
conocimiento, asi como habilidades que poseen los docentes en herramientas tecnoldgicas. Para la
confiabilidad del instrumento se ejecutd una prueba piloto a 70 docentes de otras instituciones educativas,
donde se analizaron los datos con el estadistico Kuder-Richardson cuyo resultado de coeficiente de validacion
fue de 0,826. Se han considerado las normas éticas donde se ha respetado el anonimato de los sujetos de
estudio, asi como los principios de beneficencia y no maleficencia.

El cuestionario estuvo conformado con preguntas especificas para evaluar la capacidad del individuo para
investigar y determinar qué recursos web son los mas populares en el grupo de docentes. Ademas, se evaluo
la comprension del propésito fundamental de las plataformas educativas en linea, que es proporcionar un
entorno digital para la ensefianza y el aprendizaje, facilitando la interaccion entre estudiantes y maestros, v la
entrega de contenido educativo. También se pretendia conocer si los docentes tenian conocimientos sobre la
administracion y creacion de archivos en plataformas educativas, con el fin de conocer si el docente tiene
capacidades para gestionar y crear archivos en entornos educativos en linea, lo que implica conocimientos
sobre coémo cargar, organizar y compartir archivos de manera efectiva. Otro factor que se consider6 fue la
familiaridad con diversas herramientas de comunicacion en linea, como correo electrénico, mensajeria
instantanea, videoconferencia, entre otras. Otros aspectos evaluados corresponden a su capacidad para crear
y compartir documentos de forma colaborativa en plataformas de almacenamiento en la nube como Google
Drive, Dropbox y OneDrive. Ademas, se explorard su comprension de como utilizar herramientas como
PowerPoint y Canva para desarrollar presentaciones visuales que enriquezcan el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Asimismo, se buscara identificar las caracteristicas clave que hacen que los cuestionarios en
Kahoot sean interactivos y efectivos para los estudiantes. También se evaluara su conocimiento sobre las
practicas recomendadas para crear contrasefias seguras y proteger la informacion en linea. Por dltimo, se
examinara su habilidad para administrar y crear archivos en la plataforma Socrative, centrandose en su
funcionalidad especifica para la ensefianza.

Finalmente, se dividi¢ el conjunto de 30 estudiantes en dos grupos de 15 docentes. Un grupo de control, a
quienes no se le impartié ninguna informacion adicional de la que ellos mismo pudieron obtener sobre el uso
de herramientas digitales. Al otro grupo, el experimental, se le aplicé el programa de aprendizaje. La validacién
del instrumento se realizd mediante el juicio de expertos a través de una matriz que permitid evaluar
indicadores como coherencia, relevancia y claridad de los ftems, los mismo que fueron procesados en la V de
Aiken para sustentar su validez.

IV. RESULTADOS

Se presentan los resultados obtenidos durante la aplicacion de la investigacion. Se avalu¢ directamente, sin
ninguna capacitacion, al grupo de control y al grupo experimental. La evaluacion arrojo los siguientes datos,
los cuales que se observan en la tabla 3.
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Tabla 3. Niveles de competencias digitales docentes en el pretest.

Pretest. Grupo de control
s Comunicacién | Creacidn Resolucién
Alfabetizacion d . d
Informacional y © Seguridad €
Niveles de colaboracién | contenidos Problemas
Aprendizaje
Control Control Control Control Control
% n % n % n % n %
Inicio 1 6,7 2 13,3 6 40 | O 0 3 20
Proceso 13 26,7 9 60 7 46,7 | 13 | 86,7 12 80
Logrado 1 6,7 4 26,7 2 13,3 2 | 133 0 0
Destacado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 15 100 15 100 15 100 | 15 | 100 15 100

Fuente: Elaboracién propia.

Se observa que la mayoria de los docentes del grupo de control se encuentran en el nivel de proceso para la
mayoria de las competencias, lo que sugiere que estan en proceso de adquirir y desarrollar estas habilidades.
Sin embargo, para la competencia de seguridad, ningun participante alcanzo el nivel de proceso, lo que indica
una posible drea de mejora en cuanto a la comprension y aplicacion de medidas de seguridad en el entorno
digital. Para la competencia de comunicacion y colaboracién, se observa una distribucion mas equilibrada
entre los diferentes niveles, con un numero significativo de participantes que han alcanzado el nivel de
proceso. Por otro lado, para las competencias de creacion de contenidos y resolucion de problemas, se
observa una variabilidad en los niveles de logro, con algunos participantes que han alcanzado el nivel logrado
mientras que otros estan aln en proceso. Estos resultados sugieren que hay una diversidad de habilidades y
niveles de competencia entre los participantes, lo que resalta la importancia de adaptar las estrategias de
ensefianza y apoyo para satisfacer las necesidades individuales de cada uno.

Aplicando los mismos criterios para el grupo experimental, os resultados generales se resumen de la Tabla

4,
Tabla 4. Niveles de competencias digitales docentes en el pretest.

Pretest
Grupo experimental
Competencias Niveles de
digitales N° de tenci
g docentes competencia
(%)
Inicio 7 46,7
Proceso 6 40,0
Logrado 2 13,3
Destacado 0 0,0
Total 15 100

Fuente: Elaboracion propia.

Estos resultados sugieren que la mayoria de los docentes en el grupo experimental estan en proceso de
adquirir y desarrollar sus habilidades digitales, mientras que un porcentaje menor ha logrado un nivel de
competencia mas avanzado. Observando los resultados del grupo de control y del grupo experimental se
puede notar que el nivel de ambos grupos resulta similar. Las competencias digitales poseen niveles
parecidos y la variacion es insignificante estadisticamente.

Una vez aplicado el programa educativo al grupo experimental y aplicado el cuestionario de verificacion, se
obtuvieron los siguientes resultados, que se muestran en la tabla 5.
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Tabla 5. Niveles de competencias digitales docentes en el pretest.

Postest
. Alfabetizacién | Comunicacién | Creaciénde Seguridad Resolucién
Nivelesde | |0 rmacional y contenidos de
aprendizaje Colaboracién problemas
Experimental | Experimental | Experimental | Experimental | Experimental
n % n % n % n % n %
. 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0%
Inicio
2 13,3 0 0,0 0 0,0 3 20,0 0 0,0%
Proceso
4 26,7 7 46,7 10 66,7 11 73,3 10 | 66,7%
Logrado
9 60,0 8 53,3 5 33,3 1 6,7 5 33,3%
Destacado
Total 15 100% 15 100% 15 100% 15 100% 15 100%
ota

Se evalud nuevamente al grupo de control, obteniendo los valores generales observados en la tabla 6.

Tabla 6. Comparacion de los niveles de las competencias
digitales de los sujetos de los grupos control y experimental,
después de aplicar el programa (postest).

Postest
Grupo de control
Competencias Niveles de
digitales N° de tenci
g docentes competencia
(%)
Inicio 3 20
Proceso 8 53
Logrado 4 27
Destacado 0 0
Total 15 100

Se observan diferencias significativas entre el grupo control y el grupo experimental después de completar el
programa. Mientras que el grupo control mostro una distribucion uniforme entre los niveles de proceso y
logrado, con un porcentaje similar en el nivel inicial, el grupo experimental demostré una mejora notable, con
la mayoria de los docentes alcanzando el nivel logrado o destacado. Esto sugiere que la aplicacion del
programa fue efectiva para mejorar las habilidades digitales de los participantes, especialmente en el grupo
experimental, donde un porcentaje significativo alcanzé el nivel destacado. Este resultado respalda la eficacia
del taller y sugiere que las estrategias de ensefianza utilizadas fueron efectivas para promover el aprendizaje y
el dominio de las habilidades digitales entre los docentes participantes. Sin embargo, es importante destacar
que aun hay margen de mejora, especialmente en el grupo control, donde un porcentaje considerable se
mantuvo en el nivel de proceso. Esto resalta la importancia de continuar brindando oportunidades de
desarrollo profesional y apoyo adicional para garantizar que todos los docentes alcancen un nivel éptimo de
competencia digital y puedan integrar de manera segura y confiable actividades tecnoldgicas en su
ensefianza.
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Haciendo la comparacion de los resultados del pretest u postest, la prueba U de Mann-Whitney para
determinar la significancia estadistica se obtuvo los siguientes resultados: En el pretest, no se encontraron
diferencias significativas entre los grupos experimental y de control, como se indica por el valor p de 0.711,
que es mayor que el nivel de significancia de comparacion del 0.05. Esto sugiere que, al inicio del estudio,
ambos grupos tenfan niveles de competencia digital comparables. Sin embargo, en el postest, se observa una
diferencia significativa entre los grupos, con el grupo experimental mostrando un aumento sustancial en las
competencias digitales en comparacion con el grupo de control. Esto se refleja en el valor p de 0.000, que es
menor que el nivel de significancia de 0.05, lo que indica que la diferencia entre los dos grupos es
estadisticamente significativa.

CONCLUSIONES

Basado en los andlisis y resultados obtenidos, se puede afirmar que el programa de ensefianza de
competencias digitales mejorar las habilidades de los docentes en dicho &mbito, demostrado ser efectiva en la
consecucion de sus objetivos. A través de un enfoque estructurado y actividades especificas, se logré un
notable aumento en las habilidades digitales del grupo experimental en comparacion con el grupo de control.
Esto indica que el plan de accion implementado fue exitoso en su propdsito de promover el desarrollo de
competencias digitales entre los docentes.

Es importante seguir realizando un seguimiento del progreso de los participantes y de adaptar el plan de
accion segun las necesidades especificas de cada grupo. Este enfoque flexible garantiza que la formacion sea
relevante y efectiva para los participantes, permitiendo asf un aprovechamiento maximo de las herramientas y
recursos digitales presentados.

Este estudio destaca la relevancia de invertir en el desarrollo de competencias digitales en el dmbito
educativo, ya que estas habilidades son fundamentales para la ensefianza efectiva en la era digital. El éxito de
esta intervencion resalta la importancia de continuar explorando y promoviendo estrategias innovadoras para
fortalecer las capacidades digitales de los educadores, o que en Ultima instancia contribuira a mejorar la
calidad de la educacion ofrecida a los estudiantes.

Las habilidades digitales son fundamentales en la educacién contemporanea, dada la imperiosa necesidad
derivada de los avances tecnoldgicos vy la creciente demanda en el dmbito laboral. A pesar de ello, Ia
incorporacién de estas competencias en los programas de formacién docente enfrenta resistencia al cambio.
No obstante, existen estrategias para superar este desafio, como el acceso a tecnologfa y recursos, el estimulo
a la colaboracién y el crecimiento profesional, asi como la integracion de habilidades digitales en los curriculos
de formacion docente. Al fortalecer las habilidades digitales de los educadores, se puede impulsar una mayor
participacion estudiantil y mejorar los resultados de aprendizaje.
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