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Resumen: La competencia oral en los nifios esta relacionada con aquellas capacidades para comunicarse
efectivamente, usando el habla, el lenguaje y las expresiones linglisticas. Este trabajo tuvo como objetivo
aplicar estrategias narrativas en nifios en edad preescolar. El trabajo tuvo un enfoque cuantitativo y
experimental. Se utilizd una muestra de 25 nifios, evaluados con una ficha de observacion confiable que
alcanzd un Alpha de Cronbach de 0,987. Los resultados mostraron una mejora significativa en las
competencias orales, ya que el 64% de los estudiantes que inicialmente presentaban insuficiencias alcanzaron
un mejor nivel en el post test. Ademas, los resultados revelan que las estrategias narrativas son una fuente
valiosa de ayuda para el desarrollo del lenguaje infantil, asimismo representan una forma de desarrollar la
creatividad y la imaginacion, indispensables para el desarrollo integral del nifio.
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Narrative strategies to stimulate oral skills in children

Abstract.- Oral competence in children is related to those abilities to communicate effectively, using speech,
language, and linguistic expressions. This study aimed to apply narrative strategies in preschool children. The
work had a quantitative and experimental approach. A sample of 25 children was used, and evaluated with a
reliable observation sheet that reached a Cronbach's Alpha of 0.987. The results showed a significant
improvement in oral skills, as 64% of students who were initially deficient achieved a better level in the post-
test. In addition, the results reveal that narrative strategies are a valuable source of help for the development
of children's language, as well as to develop creativity and imagination, which are essential for the integral
development of the child.

Keywords: oral skills, narrative strategies, language, children's communication.
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I.INTRODUCCION

En respuesta a la falta de socializacion causada por la pandemia, los problemas de oralidad en nifios
pequefios son una preocupacion creciente para padres y maestros. La oralidad desempefia un papel crucial
en el desarrollo integral de los nifios, y su falta puede afectar negativamente el aprendizaje y la adquisicion de
conocimientos futuros. Estudios en Inglaterra, Barcelona, Espafia y Estados Unidos sefialan que la pandemia y
el uso de mascarillas han exacerbado los problemas de oralidad en nifios. Por ello, en la referencia [1] se
resalta la necesidad de fomentar las competencias orales en la escuela mediante estrategias como rimas,
trabalenguas y cuentos. En este sentido, otras investigaciones realizadas han demostrado que un ndmero
considerable de nifios enfrentan dificultades en sus competencias orales. En diversos escenarios los docentes
estan preocupados por proporcionar oportunidades que mejoren las habilidades de oralidad de los nifios,
promoviendo la comunicacién con sus pares, ampliando su vocabulario y fomentando relaciones
interpersonales basadas en la comunicacion. En algunas instituciones la ausencia de espacios para mejorar
estas competencias podria resultar en dificultades en el desarrollo del lenguaje de acuerdo con la edad,
afectando el aspecto socioemocional y la adquisicién de competencias escolares. Ademas, las debilidades de
oralidad podrian generar problemas de autoestima al tener dificultades para expresarse como otros nifios de
la misma edad. Por esta razén, se considera crucial aplicar estrategias narrativas para estimular las
competencias orales en los nifios.

Para estimular en el estudiante sus competencias orales es necesario crear estrategias, y /0 actividades que
ejerciten la pronunciacion vy fluidez y acrecienten su vocabulario de acuerdo con su edad. Para ello, se han
desarrollado investigaciones con programas o estrategias para lograr este fin. Tal es asi, que el uso de titeres,
conversaciones dialdgicas, canciones infantiles, cuentos, pictogramas, adivinanzas, trabalenguas, lecturas
dialdgicas entre otros han logrado estimular las competencias orales en los nifios pequefios. En este contexto,
las estrategias narrativas cuentan con el respaldo legal en el articulo N° 40 de la ley organica de la educacion
inicial ecuatoriana [2], que busca promover el desarrollo integral de los nifios de 0 a 5 afios, incluyendo
aspectos cognitivos, afectivos, psicomotores, sociales e identitarios. Estas tacticas también cuentan con
respaldo psicoldgico, en las ideas de Bruner y Egan [3], quienes destacan la importancia de las estrategias
narrativas en el desarrollo de las competencias orales y, en la teorfa motora del habla de Liberman y Mattingly
[4]. Ademas, se respalda en estudios realizados por diversos autores que han demostrado la efectividad de
estas estrategias [5].

Este estudio aborda una problematica de relevancia social que afecta a una parte significativa de la poblacion
escolarizada, caracterizada por dificultades en el lenguaje o competencias orales. La investigacion adopta un
enfoque practico al disefiar sesiones que emplean estrategias narrativas con el fin de mejorar las
competencias orales en nifios, ofreciendo beneficios especialmente a los docentes que enfrentan estas
dificultades en sus entornos escolares. Desde la perspectiva metodoldgica, se propone una intervencion
pedagdgica junto con instrumentos validados para afrontar situaciones similares en la comunicacion oral de
los nifios. Desde un punto de vista social, se resalta una situacién preocupante para las autoridades
educativas ecuatorianas, enfocandose en informar a estas sobre los descubrimientos obtenidos para que
asuman responsabilidades en la resolucién de este problema en el sistema educativo del pals. Por tanto, la
principal finalidad de este trabajo es implementar estrategias narrativas con el fin de estimular las
competencias orales en los nifios de preparatoria.
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II.DESARROLLO

Fomentar el desarrollo de las competencias orales en los nifios de corta edad es crucial para su éxito
académico futuro, y recae en el docente la responsabilidad de disefiar actividades innovadoras y creativas. El
uso de estrategias narrativas se presenta como una herramienta eficaz para crear un entorno en el cual el
nifo se sienta comodo e interactue, fortaleciendo asi sus habilidades orales. En este contexto, los aportes
analizados son los siguientes:

A. Competencias orales

Las competencias orales comprenden la capacidad de comprender y expresarse verbalmente a través de
fonemas, facilitando la participacién efectiva en diversas situaciones comunicativas. El desarrollo de estas
habilidades en la infancia es fundamental, ya que influye en la adquisicion exitosa de conocimientos futuros y
en el desarrollo integral del nifio, permitiéndole comunicarse, expresar pensamientos y establecer relaciones
afectivas y sociales. Algunos autores [6] destacan que estas competencias abarcan aspectos linglisticos como
la pronunciacién, vocabulario, gramatica, asi como conocimientos socioculturales y pragmaticos. En el
contexto educativo, las competencias orales son esenciales para la comunicacién en el aula y la interaccion
entre los nifios. Las competencias orales implican el intercambio de informacion mediante procesos de
ordenamiento, imaginacion y regulacion, adquiriéndose de manera natural a través de interacciones sociales.
Ademas, estas competencias se desarrollan desde la infancia, inicialmente en el entorno familiar y luego en
diversos ambitos sociales, permitiendo un desenvolvimiento adecuado. El adquirir estas competencias implica
un proceso complejo y sistémico, involucrando la recepcion y emision de informacion. En nifios de tres afios,
se centra en aspectos fonéticos y fonoldgicos, morfosintaxis, semantica y pragmatica, abarcando desde la
pronunciacién hasta la comprension de textos y la interaccion avanzada a través de diversas practicas
comunicativas [6].

Investigaciones anteriores [1], [7] han corroborado que el desarrollo de las competencias orales a temprana
edad tiene muchos beneficios porque no solo facilita la comunicacion, sino que también influye positivamente
en diversos aspectos del desarrollo integral de los nifios, preparandolos para enfrentar con éxito los desafios
tanto académicos como sociales a lo largo de sus vidas. Por otra parte, la teoria cognitiva de Piaget respalda la
variable de competencias orales, sosteniendo que el desarrollo del lenguaje en un individuo esta vinculado a
su capacidad intelectual. Para los nifios, Piaget sugiere que los nifios hablaran una vez que su capacidad
cognitiva esté desarrollada y conectada con los procesos de lenguaje y pensamiento. La teorfa destaca la
influencia del entorno en las interpretaciones y expresiones de los nifios, enfatizando la importancia de
modelos y gufas para la adquisicion de ldégica y madurez [7]. En otro sentido, con respecto a la teorfa
constructivista de Vygotsky destaca que el pensamiento y las funciones cognitivas de un nifio dependen del
contexto en el que se desenvuelve. La interaccién constante entre pensamiento, accion y lenguaje influye en
la evolucion del lenguaje, siendo la fase egocéntrica entre los tres y siete afios [8]. Por otro lado, la teorfa
motora del habla [9] sostiene que el desarrollo del lenguaje depende de la maduracién cerebral, la
experiencia del nifio y su interaccion con otros. En la referencia [10] se resalta la relacion entre percepcion y
produccion del lenguaje, confirmada por la Teoria de las "neuronas espejo," resalta el papel fundamental de la
interaccion en el desarrollo del lenguaje.

A los 5 afios, los nifios muestran un desarrollo integral en competencias orales, abarcando aspectos
cognitivos, fonoldgicos, morfosintacticos y pragmaticos, destacando la importancia de un entorno enriquecido
y experiencias comunicativas para fortalecer estas habilidades [11]. En cuanto al desarrollo fonolégico, los
nifilos demuestran avances notables en la percepcién y produccion del habla desde temprana edad. Desde la
emision de ruidos y balbuceos, pasando por la produccion de proto palabras a los 8-9 meses, hasta el
desarrollo de vocabulario y la comprension de conceptos abstractos a los 5 afios, los nifios muestran una
progresion fonoldgica y semantica significativa [11].
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En el ambito morfoldgico vy sintactico, a los 5 afios, los nifios utilizan correctamente reglas gramaticales,
plurales, pronombres y construyen oraciones mas complejas con conectores. Su capacidad de comprension
auditiva mejora, y su vocabulario se enriquece con la adquisicién de conceptos abstractos [11]. En este
sentido, resulta importante resaltar que el desarrollo pragmatico a los 5 afios se caracteriza por una
comunicacion mas sofisticada y adaptativa. Los nifios participan en conversaciones elaboradas, mantienen
temas por mas tiempo, formulan preguntas detalladas y expresan ideas con precision. Desarrollan
habilidades de escucha activa, ajustan su tono de voz y comprenden las instrucciones sociales. Ademas,
utilizan el lenguaje no verbal, resuelven conflictos de manera constructiva y comprenden el humor social [11],

[3].

Las competencias orales abarcan tres dimensiones relacionadas con el lenguaje oral [4]. La primera
dimensién es la "forma", que incluye la fonética y la morfosintaxis. La fonética se refiere a los fonemas y
sonidos que, al combinarse, forman palabras, involucrando tanto a los vocalicos como a los consonanticos. La
morfosintaxis se centra en la estructuracion interna de las palabras, que se configuran mediante la union de
morfemas con lexemas. La segunda dimension es el "contenido", relacionado con el significado de las
palabras y como son interpretadas. Destaca la importancia del 1éxico, adquirido por el individuo segln su
edad y su interaccion con los demas. El [éxico influye en la cantidad de palabras que maneja una persona. La
tercera dimension es el "uso", que se refiere al manejo que hace el individuo de sus competencias orales
adquiridas. El uso del lenguaje esta vinculado a la informacién que se desea transmitir, al destinatario, la
forma de comunicar, el lugar y el propdsito de la comunicacion. Estos elementos determinan la eficacia de la
comunicacion oral.

B. Estrategias narrativas

Las estrategias narrativas son actividades que, al ser atractivas, facilitan aprendizajes significativos en los
nifios, permitiéndoles interpretar la realidad y transmitir significados promoviendo la capacidad de contar
situaciones, realistas o imaginarias, con atencion a personajes, lugar y tiempo, siendo motivadoras para el
aprendizaje. Por tanto, son esenciales para la adquisicion de competencias comunicativas y linglfsticas
infantiles [2]. En este sentido, las estrategias narrativas fundamentales incluyen el cuento, que contribuye al
desarrollo integral de los nifios al abrirles a la cultura, el habla y la comunicacion, fomentando la reflexion,
reconocimiento de emociones, empatia y resolucion de conflictos. Los cuentos promueven la oralidad vy la
lectura, estimulando la interpretacion de informacion [5]. Bajo el mismo enfoque, en [12], [13] se destaca su
utilidad para elaborar inferencias y crear situaciones cognitivas y explican que los cuentos son intervenciones
narrativas que impulsan la imaginacion y competencias orales de los nifios. Otra estrategia es la pictografia,
que utiliza simbolos, letras o palabras con fines educativos, fomentando la imaginacion y creatividad.
Desarrolla habilidades comunicativas al combinar imagenes y textos. Los pictogramas, en blanco y negro,
atraen la atencion del nifio, facilitando el aprendizaje. Tiene un potencial pedagdgico al comunicar significados
de manera sencilla [14].

Se utilizd6 un enfoque de investigacion-accion para el disefio e implementacion de la metodologia de
ensefianza de habilidades digitales. El estudio constara de 15 sesiones de capacitacion, distribuidas en un
periodo de tres semanas, con evaluaciones formativas y sumativas en tres momentos: inicio, desarrollo y
cierre, para monitorear el progreso de los participantes. El estudio se desarrolld en base a una poblacién de
73 docentes. La muestra se escogio por conveniencia, donde los criterios de inclusion y exclusiéon se pueden
observar en la tabla 1. Al final se escogieron 30 docentes que cumplia con los criterios de seleccion.
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Las estrategias narrativas como titeres, trabalenguas y canciones infantiles desempefian un papel crucial en
la educacion infantil [15, 16]. Estas actividades no solo promueven el desarrollo del lenguaje y las habilidades
interpersonales, sino que también mejoran la fluidez verbal y la expresion oral de los nifios. Un programa bien
disefiado de estrategias narrativas tiene como objetivo ampliar el vocabulario, mejorar la comprension del
lenguaje y fomentar la capacidad de organizar pensamientos de manera coherente [17]. Ademas, estas
actividades estimulan la creatividad al invitar a los nifios a imaginar mundos y personajes, lo que les ayuda a
pensar de manera innovadora. La narracién de historias no solo fortalece la memoria y la atencién, sino que
también mejora el desempefio académico y la concentracion en otras areas. Ademas, estas iniciativas
fomentan la empatia al presentar personajes con diversas emociones y situaciones, lo que contribuye al
desarrollo de la comprensién emocional. La interacciéon social se ve impulsada a medida que los nifios
comparten sus narraciones, aprenden a escuchar y respetar las ideas de los demas, o que a su vez mejora su
confianza y autoestima. Ademas, estas actividades preparan a los nifios para la lectura y la escritura al
familiarizarlos con la estructura narrativa, lo que facilita la comprension y produccién de textos escritos en
etapas posteriores de su educacion [17].

Ill. METODOLOGIA

En este trabajo se aplicé un conjunto de estrategias narrativas para motivar el lenguaje efectivo en nifios de
educacion inicial. Se empled la técnica de observacion, y la recopilacion de datos se llevd a cabo mediante una
ficha de observacion. Las estrategias desarrolladas se describen en la tabla 1, se observa que estas
estrategias buscan incentivar el lenguaje, pero contribuyen a otros aspectos de la formacion infantil que seran
valiosos y relevantes para su desenvolvimiento en la vida cotidiana, estas incluyen la creatividad, el trabajo en
grupos, la interaccion social, la espontaneidad y la seguridad en si mismos.

Tabla 1. Estrategias narrativas utilizadas.

Estrategia Descripcidn

Narrativa
Cuentacuentos con | Utilizar libros ilustrados y narrar historias mientras se muestran las imagenes
imagenes correspondientes. Esta estrategia fomenta la comprensién del lenguaje a

través de la conexion entre las palabras y las imagenes, estimulando la
imaginacién y el vocabulario de los nifios. Los nifios pueden participar haciendo
predicciones sobre la historia y describiendo lo gque ven en las imagenes.
Juegos de roles y | Fomentar la creacidn de historias a través del juego de roles y dramatizaciones.
dramatizaciones Los nifios pueden representar diferentes personajes, situaciones y escenarios,
utilizando el lenguaje para comunicarse y construir la trama de la historia. Esta
actividad promueve la creatividad, la expresion oral y la colaboracion entre los
nifios, quienes deben negociar roles y resolver problemas juntos mientras
desarrollan sus habilidades lingiisticas.

Creacion de cuentos | Invitar a los nifios a participar en la creacion de cuentos colectivos, donde cada
colectivos nifio contribuye con una parte de la historia. Esta actividad fomenta la
colaboracidn, la creatividad y la expresidn oral, asi como la comprensidn de la
estructura narrativa. Los nifios pueden turnarse para agregar nuevos
personajes, eventos y lugares a la historia, utilizando su imaginacion y
vocabulario para enriquecer la trama y desarrollar habilidades narrativas.

Uso de marionetas y | Utilizar marionetas y titeres para representar historias y dialogar con los nifios.
titeres Esta estrategia hace que las historias cobren vida de una manera lddica y
participativa, estimulando la atencién y el interés de los nifios en el lenguaje.
Los nifios pueden interactuar con las marionetas, hacerles preguntas y
responder a sus comentarios, lo que promueve la comunicacion oral y la
comprension de la historia a través del didlogo y |a interaccidn.

Circulos de cuentos | Organizar circulos de cuentos y conversaciones donde los nifios pueden
y conversaciones compartir sus experiencias, ideas y emociones a través del lenguaje oral.
Durante estos encuentros, los nifios tienen la oportunidad de escuchar y contar
historias, expresar sus pensamientos y sentimientos, y practicar habilidades
conversacionales. Los adultos pueden guiar la discusion, hacer preguntas
abiertas y proporcionar retroalimentacion positiva para fomentar la
participacion activa y el desarrollo del lenguaje.
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La dinamica realizada en esta investigacion estuvo compuesta por los elementos descritos en la figura 1,
donde se puede apreciar que el grupo de trabajo tuvo una primera evaluacion para conocer la situacion inicial
de los nifios y sus niveles de desarrollo lingUisticos, luego de aplicar las estrategias, se procedié a evaluarlos
nuevamente, para medir la efectividad de dichas estrategias y conocer cudl de todas ofrece una mejor
percepcion en el grupo de estudio.

Cuentos FQrmentan el _
colectivos d'a|0g0_v trabajo
en equipo
Fomentan la
Juego de o
creatividad y la
roles

conversacion

1

Estrategias
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narrativas y
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Titeres l R
Cuenta imaginacion y
Ayuda a Circulos cuentos  enriquece el
: de .
enriquecer el : vocahulario
lenguaje para CUENtOos  ayuda a continuar
transmitir ideas ' la historia,
despierta la
imaginacion y
creatividad

Figura 1. Elementos considerados en la investigacion
Fuente: Propia

La ficha de observacion utilizada para medir las habilidades lingUisticas se describe a continuacion, en esta
ficha se resumieron las principales caracteristicas que debe sostener un nifio para relacionarse efectivamente

de forma verbal.

Habilidades de comprension oral: en esta categorfa se evaluaron las siguientes caracteristicas:

e Seguimiento de instrucciones.
e Comprension de historias.
¢ |dentificacion de imagenes y objetos.

Habilidades de expresion oral: en esta categoria se considerd la evaluacion de:

e Vocabulario.

Habilidades de interaccion social: en esta categoria se tomaron en cuenta los siguientes aspectos:

Gramatica.

Narracion de historias.

e Participacion en conversaciones.
e Uso del lenguaje en el juego.
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IV. RESULTADOS

Al aplicar las estrategias narrativas se obtuvieron los hallazgos descritos en la tabla 2. Se observa que la
actitud de los nifios fue alta en casi todas las actividades realizadas, y solo obtuvieron una receptividad media
en el juego de roles, posiblemente porque mantener la historia en este tipo de actividades no es algo tan
sencillo para la edad de los nifios, aun asi, fue posible alcanzar los objetivos planteados, ya que, en todos los

casos mostrados, el nifio logré motivarse al mejoramiento verbal y la interaccion lingtistica.

Aplicando los mismos criterios para el grupo experimental, los resultados generales se resumen de la Tabla

4,

Tabla 2. Aportes de las estrategias empleadas y preferencias de los nifios.

Estrategia Aporte al Desarrollo del Lenguaje Preferencia
Marrativa del Nifio
Cuentacuentos | Favorecid el desarrollo del vocabulario al asociar palabras
con imagenes con imagenes, promovic ademas la comprension del
lenguaje al relacionar la historia con las ilustraciones, y Alta
estimuld la creatividad al invitar a los nifios a imaginar y
predecir lo que sucede en la historia.
Juegos de roles | Contribuyd al desarrollo del lenguaje al fomentar la
¥ comunicacion verbal en contextos de juego, estimuld la
dramatizaciones | imaginacién al permitir que los nifios creen sus propias Media
historias y personajes, y promovid el trabajo en equipo y
la resolucion de problemas al colaborar con otros nifios
para desarrollar la trama de |a histeria.
Creacion de Desarroll6 el lenguaje al permitir que los nifios
cuentos participaran activamente en la creacion de historias,
colectives promaovid la colaboracion al trabajar juntos para construir Alta
la trama de la historia, y estimuld la imaginacion al
involucrar a los nifios en la creacion de personajes y
situaciones.
Uso de Facilitd el desarrollo del lenguaje al proporcionar una
marionetas y experiencia sensorial y lddica de las historias, promovid la
titeres participacién activa al permitir que los nifios interactien Alta
con las marionetas y titeres, y estimuld la expresidn verbal
al invitar a los nifios a dialogar y responder a las acciones
de las marionetas.
Circulos de Promovid el desarrollo del lenguaje al proporcionar un
cuentos y espacio para la expresion oral y la interaccion social,
conversaciones | fomentd la participacion activa al involucrar a los nifios en
la discusion y la narracion de historias, y estimuld la Alta
comprensién del lenguaje al permitir que los nifios
compartan y reflexionen sobre sus experiencias y
emociones.

Al aplicar la ficha de observacion antes y después de la intervencion, se observaron los resultados mostrados

enlatabla3

Tabla 3. Ficha de evaluacion antes y después de aplicar las estrategias.

Caracteristicas Pretest Sesiones Post test
Habilidades de Comprensién Oral
- Seguimiento de instrucciones Bajo 4 Moderado
- Comprension de historias Bajo 4 Moderado
- Identificacion de imagenes y objetos Moderado 4 Alto
Habilidades de Expresion Oral
- Vocabulario Bajo 3 Moderado
- Gramatica Bajo Moderado
- Narracion de historias Bajo 3 Moderado
Habilidades de Interaccién Social
- Participacion en conversaciones Bajo 2 Moderado
- Uso del lenguaje en el juego Moderado 2 Alto
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Los resultados presentados en la tabla muestran un patron general de mejora en las habilidades linguisticas
y sociales de los nifios después de la implementacién de las sesiones de estrategias narrativas. En términos de
comprension oral, se observa un avance notable en el seguimiento de instrucciones, la comprension de
historias y la identificacion de imagenes y objetos. Estos resultados sugieren que las estrategias narrativas
utilizadas durante las sesiones han contribuido positivamente al desarrollo de la capacidad de los nifios para
entender y seguir instrucciones, asi como para comprender y analizar narrativas visuales y verbales.

En cuanto a las habilidades de expresion oral, aunque el progreso ha sido menos marcado que en la
comprension oral, se aprecia una mejora significativa en el vocabulario, la gramdtica y la narracion de
historias. Esto indica que las sesiones de estrategias narrativas han facilitado que los nifios amplien su
vocabulario, mejoren su estructura gramatical y adquieran habilidades para narrar de manera mas efectiva. En
cuanto a las habilidades de interaccion social, se destaca un progreso notable en la participacion en
conversaciones y el uso del lenguaje en el juego, lo que sugiere que las estrategias narrativas no solo han
fortalecido las habilidades linglisticas de los nifios, sino también su capacidad para interactuar y comunicarse
de manera efectiva con sus pares. En conjunto, estos resultados respaldan la eficacia de las estrategias
narrativas como herramientas pedagégicas para promover el desarrollo integral del lenguaje y la
comunicacion en los nifios en edad temprana.

A. Anélisis estadistico

Los datos presentados muestran una clara mejora en las competencias orales de los participantes después
de completar el programa. La estadistica de muestras emparejadas con la prueba de rangos de Wilcoxon
mostré el aumento significativo en el rango promedio de las competencias orales post-intervencion en
comparacion con los rangos pre-intervencion. La diferencia en el rango promedio entre las competencias
orales pre y post es notable, con un aumento de 10 puntos en el rango promedio. Este resultado sugiere que
el programa o intervencion implementada ha tenido un impacto positivo en el desarrollo de las competencias
orales de los participantes. Ademas, el valor Z obtenido (-4,491b) y la significancia asintética (p-valor=0,000)
también respaldan la mejora en las competencias orales después de la intervencion. El valor Z negativo indica
que la diferencia entre los rangos pretest y post test es estadisticamente significativa, o que significa que es
poco probable que se deba al azar. Ademds, el p-valor extremadamente bajo (0,000) indica una alta
significancia estadistica, o que refuerza la confianza en la validez de los resultados observados. En conjunto,
estos hallazgos sugieren que el programa o intervencién ha sido efectivo en mejorar las competencias orales
de los participantes y que esta mejora es estadisticamente significativa.

La prueba de Friedman se utiliz6 para comparar los puntajes pre y post de todas las habilidades
simultaneamente. Los resultados mostraron una diferencia significativa en los puntajes pre y post (p < 0.05), lo
que sugiere que hubo una mejora general en las habilidades linglisticas y sociales después de la intervencion.
Para esto se utilizé el software estadistico SPSS versién 25. El estadistico de prueba obtenido fue x2 = 14,63
con 8 grados de libertad. Ademas, se verificd que se cumplieran los supuestos necesarios para la prueba de
Friedman, incluida la independencia de las observaciones y la simetria de las diferencias entre los rangos de
las habilidades pre y post. Por su parte, el coeficiente de correlacién de Spearman se utilizd para examinar si
existia una correlacion entre el nimero de sesiones y el grado de mejora en cada habilidad. Los resultados
mostraron una correlacion positiva moderada entre el nimero de sesiones y la mejora en las habilidades
lingUisticas y sociales (p = 0.5, p < 0.05), lo que indica que un mayor nimero de sesiones estuvo asociado con
una mayor mejora en las habilidades.
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CONCLUSIONES

Basado en los analisis y resultados obtenidos, se puede afirmar que el programa de ensefianza de
competencias digitales mejorar las habilidades de los docentes en dicho ambito, demostrado ser efectiva en la
consecucion de sus objetivos. A través de un enfoque estructurado y actividades especificas, se logré un
notable aumento en las habilidades digitales del grupo experimental en comparacion con el grupo de control.
Esto indica que el plan de accion implementado fue exitoso en su propdsito de promover el desarrollo de
competencias digitales entre los docentes.

Es importante seguir realizando un seguimiento del progreso de los participantes y de adaptar el plan de
accion segun las necesidades especificas de cada grupo. Este enfoque flexible garantiza que la formacion sea
relevante y efectiva para los participantes, permitiendo asf un aprovechamiento maximo de las herramientas y
recursos digitales presentados.

Este estudio destaca la relevancia de invertir en el desarrollo de competencias digitales en el ambito
educativo, ya que estas habilidades son fundamentales para la ensefianza efectiva en la era digital. El éxito de
esta intervencion resalta la importancia de continuar explorando y promoviendo estrategias innovadoras para
fortalecer las capacidades digitales de los educadores, lo que en Ultima instancia contribuird a mejorar la
calidad de la educacion ofrecida a los estudiantes.

Las habilidades digitales son fundamentales en la educacion contemporanea, dada la imperiosa necesidad
derivada de los avances tecnoldgicos y la creciente demanda en el ambito laboral. A pesar de ello, la
incorporaciéon de estas competencias en los programas de formacion docente enfrenta resistencia al cambio.
No obstante, existen estrategias para superar este desafio, como el acceso a tecnologfa y recursos, el estimulo
a la colaboracién y el crecimiento profesional, asi como la integracion de habilidades digitales en los curriculos
de formacién docente. Al fortalecer las habilidades digitales de los educadores, se puede impulsar una mayor
participacion estudiantil y mejorar los resultados de aprendizaje.
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