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Resumen: Esta investigacion tuvo como objetivo evaluar el efecto de las planificaciones de formacion digital
docente en el aprendizaje del idioma inglés en la educacion de bachillerato. El trabajo se bas¢ en las teorias
de Howard Gardner y Lev Semionovich Vygotsky, utilizando un enfoque cuantitativo en un estudio cuasi
experimental con 30 docentes divididos en un grupo experimental y uno de control. Se aplicaron encuestas
con 36 items en la prueba piloto para medir la confiabilidad, obteniendo un valor de 0,905. Los resultados
mostraron un aumento significativo en el nivel de desempefio de los estudiantes en el aprendizaje del idioma
inglés. Estos hallazgos revelan que las planificaciones de formacion digital docente tuvieron un impacto
positivo en los procesos del aprendizaje del idioma inglés y que contribuyen a un mejor desempefio docente,
repercutiendo en un rendimiento académico mas significativo.

Palabras clave: planificacion docente, gestion académica, herramientas digitales, planificacion académica.
Evaluation of teaching performance based on the application of digital lesson plans

Abstract.- This research aimed to evaluate the effect of digital teacher training plans on English language
learning in an Educational Institution. It was based on the theories of Howard Gardner and Lev Semionovich
Vygotsky, using a quantitative approach in a quasi-experimental study with 30 teachers divided into
experimental and control groups. Surveys with 36 items were applied in the pilot test to measure reliability,
obtaining a value of 0.905. The results showed a significant increase in the level of performance in teaching
the English language, with significant differences between the pretest and the posttest. The research showed
that digital teacher training plans positively impacted the English language learning processes.

Keywords: teaching planning, academic management, digital tools, academic planning.
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I. INTRODUCCION

Los cambios educativos producidos tras las situaciones de salud de los afios 2019 y 2020 han sido
significativos para cambiar las condiciones, no solo en los escenarios académicos, sino en el contexto social,
donde la vision tradicional de la educacion ha superado barreras y ha trascendido a un mundo mas
globalizado [1]. En este contexto, la incorporacion de herramientas digitales en la formacion académica en
diferentes niveles de ensefianza ha ido creciendo de forma exponencial y cada vez son mas los centros
educativos que incluyen metodologias digitales y estrategias online para la educacion.

Estos cambios educativos no solo han favorecido al colectivo estudiantil, sino que ha abierto las fronteras
para la inclusion de personas de diferentes contextos culturales a un sinfin de oportunidades en distintos
palses sin restricciones de distancia [2]. Sin embargo, desde la perspectiva docente, no ha sido tan ligero el
cambio, ya que estos representan desafios importantes para el nuevo perfil del profesorado, que exige cada
vez mas el dominio de numerosas herramientas digitales que permitan un espacio competitivo de ensefianza
y acorde a las nuevas necesidades sociales.

Para muchos docentes latinoamericanos, la adaptacion a estas nuevas herramientas digitales ha sido un
proceso complejo y, en ocasiones, abrumador. La transicion de métodos tradicionales a plataformas digitales
requiere no solo una actualizacién constante en competencias tecnoldgicas, sino también una reconfiguracion
de estrategias pedagogicas que sean efectivas en entornos virtuales. Ademas, el acceso desigual a la
tecnologia en distintas regiones de América Latina amplia la brecha entre los docentes que pueden
beneficiarse de estos recursos y aquellos que, por limitaciones econdémicas o infraestructurales, se
encuentran en desventaja. Esta situacion pone de manifiesto la necesidad urgente de politicas educativas que
promuevan la capacitacion continua y el acceso equitativo a las tecnologfas para todos los educadores [3].

Otro aspecto crucial es la formacion continua en competencias interculturales. La diversidad cultural de los
estudiantes, amplificada por la globalizacion y la migracion, exige que los docentes desarrollen una
comprension profunda y respetuosa de las diferentes culturas representadas en sus aulas. Esta formacion no
solo se centra en el conocimiento tedrico de las culturas, sino también en la aplicacion practica de estrategias
pedagdgicas inclusivas que reconozcan y valoren las diferencias culturales[4]. De esta manera, los docentes
pueden crear ambientes de aprendizaje donde cada estudiante se sienta comprendido y valorado, lo cual es
esencial para su desarrollo académico y personal.

De esta manera, es importante destacar el rol del apoyo institucional y comunitario en este proceso de
transformacion educativa. Las instituciones educativas deben asumir un papel proactivo en la provisién de
recursos y capacitacion para sus docentes, facilitando espacios de colaboracion y aprendizaje mutuo [3]-[5].
Asimismo, la comunidad educativa en su conjunto, incluyendo a padres y organizaciones locales, juega un
papel vital en el apoyo vy la valorizacion del trabajo docente. Al fortalecer estas redes de apoyo, se puede
asegurar una implementacion mas efectiva y sostenible de los cambios educativos, beneficiando no solo a los
docentes y estudiantes, sino a toda la sociedad en su conjunto.

En este sentido, este trabajo busca evaluar un plan de capacitacion y formacién docente para fortalecer las
habilidades tecnoldgicas en los docentes, con el fin de que estos puedan enriquecer la experiencia en el aula'y
contribuir de manera efectiva en el desempefio estudiantil en el aprendizaje del idioma inglés.
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Il. DESARROLLO

La planificacion académica que incluye herramientas digitales es fundamental en el contexto educativo
actual por diversas razones. En primer lugar, estas herramientas permiten un acceso mas amplio y flexible a
los materiales educativos, permitiendo a los estudiantes estudiar y revisar contenido desde cualquier lugar y
en cualquier momento. Esta flexibilidad es particularmente valiosa para aquellos con horarios complejos o
que necesitan acceder a recursos fuera del horario escolar tradicional [6].

Ademas, las herramientas digitales facilitan la personalizacion del aprendizaje. Las plataformas educativas
pueden adaptarse a las necesidades individuales de cada estudiante, ofreciendo recursos y rutas de
aprendizaje que se ajustan al ritmo y nivel de cada uno [7]. Esta personalizacién ayuda a que el aprendizaje
sea mas efectivo y relevante para cada estudiante.

La comunicacion y colaboracion entre estudiantes y profesores también se ve significativamente mejorada
con el uso de herramientas digitales. Plataformas como Google Classroom y Microsoft Teams permiten una
interaccion fluida y constante, facilitando el trabajo en equipo y la colaboracion, incluso cuando los
participantes no se encuentran en el mismo lugar. Esto no solo enriquece el proceso de aprendizaje, sino que
también prepara a los estudiantes para trabajar en entornos colaborativos y digitales en el futuro [8].

El acceso a recursos actualizados es otro beneficio clave. Las herramientas digitales permiten a los
educadores y estudiantes acceder a la informacion mas reciente y relevante, asegurando que el contenido
educativo esté al dia con los ultimos desarrollos y descubrimientos en diversas areas del conocimiento [9].
Ademas, el uso de estas herramientas fomenta el desarrollo de habilidades digitales esenciales, que son cada
vez mas necesarias en el mundo laboral actual.

También es importante destacar la implementacion de herramientas digitales en la planificacién académica
puede llevar a una mayor eficiencia administrativa. La gestion de tareas, la evaluacion de los estudiantes y la
comunicacion con las familias pueden ser mas agiles y efectivas, liberando tiempo para que los educadores se
enfoquen en la ensefianza y el apoyo personalizado a los estudiantes [10]-[12]. De esta manera, integrar
herramientas digitales en la planificacion académica no solo mejora la accesibilidad y personalizacion del
aprendizaje, sino que también fomenta la colaboracion, garantiza el acceso a recursos actualizados y
desarrolla habilidades digitales criticas, todo lo cual es esencial para preparar a los estudiantes para el futuro.

Un docente con habilidades digitales debe poseer una serie de caracteristicas clave que le permitan integrar
eficazmente la tecnologia en su ensefianza y aprovechar al maximo las herramientas digitales disponibles
[13]. Estas caracteristicas incluyen:

1. Competencia Tecnoldgica: Un dominio sdlido de las herramientas digitales y las plataformas educativas
[14]. Esto incluye saber utilizar software de gestion del aprendizaje, aplicaciones educativas, herramientas de
comunicacion y colaboracion, asi como recursos multimedia.

2. Adaptabilidad: Capacidad para adaptarse rapidamente a nuevas tecnologias y cambios en el entorno
digital. Los docentes deben estar dispuestos a aprender continuamente y a actualizar sus habilidades
conforme surgen nuevas herramientas y métodos [14].

3. Creatividad e Innovacion: Utilizar la tecnologia de manera creativa para disefiar actividades de aprendizaje
atractivas e interactivas. Esto incluye la integracion de recursos multimedia, aplicaciones interactivas y
metodologias innovadoras como el aprendizaje basado en proyectos o el aula invertida [15]-[16].

4. Conocimiento Pedagogico Digital: Comprension de como las herramientas digitales pueden apoyar y
mejorar la pedagogia. Esto incluye saber seleccionar y utilizar tecnologias que se alineen con los objetivos
educativos y las necesidades de los estudiantes [15]-[16].
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5. Habilidades de Gestion del Aula Digital: Capacidad para gestionar un aula digital, incluyendo el
establecimiento de normas de comportamiento en linea, la supervision de la participacion de los estudiantes
y la facilitacion de discusiones y colaboraciones en linea [17].

6. Evaluacion y Retroalimentacion Digital: Competencia en el uso de herramientas digitales para evaluar el
aprendizaje de los estudiantes y proporcionar retroalimentacién constructiva [18]. Esto puede incluir el uso
de cuestionarios en linea, plataformas de retroalimentacion y analisis de datos de rendimiento.

7. Comunicacion Efectiva: Habilidad para comunicarse de manera clara y efectiva a través de medios
digitales. Esto incluye el uso de correos electrénicos, plataformas de mensajeria y videoconferencias para
mantenerse en contacto con los estudiantes y sus familias [19].

8. Resolucion de Problemas Técnicos: Capacidad para resolver problemas técnicos basicos que puedan
surgir durante el uso de herramientas digitales. Esto incluye la soluciéon de problemas de conectividad,
software y hardware [15].

9. Conciencia de la Seguridad y Privacidad Digital: Conocimiento sobre como proteger la informacion
personal y garantizar la seguridad en linea de los estudiantes [16]. Esto incluye la comprension de las politicas
de privacidad, la configuracion de seguridad y la promocion de practicas seguras en linea.

10. Colaboracién en Redes Profesionales: Participacion activa en comunidades y redes profesionales en linea
para compartir recursos, ideas y experiencias con otros docentes [19], [20]. Esto puede incluir la participacion
en foros, grupos de redes sociales y conferencias virtuales.

De tal forma, un docente con habilidades digitales no solo debe ser competente en el uso de la tecnologia,
sino también ser adaptable, creativo, conocedor de la pedagogia digital, capaz de gestionar el aula en linea,
efectivo en la evaluacion y comunicacion, habil en la resolucion de problemas técnicos, consciente de la
seguridad digital y colaborador en redes profesionales.

METODOLOGIA

La investigacion es aplicada, con un enfoque cuantitativo de disefio cuasiexperimental. La muestra estuvo
compuesta por 30 docentes. Se hicieron dos grupos de trabajo; uno de control y otro experimental, con la
finalidad de evaluar la efectividad de las planificaciones digitales.

La recoleccion de datos se realizd con instrumentos que fueron sometidos a la validez y confiabilidad
mediante el mecanismo de juicios de expertos. Se aplicé la “vV" de Aiken y se obtuvo como resultado 1,00, lo
que significd que hubo total acuerdo entre los validadores vy, para la confiabilidad se aplicd el Alfa de
Cronbach, obteniendo como resultado el 0,905 de correlacion. Los datos se analizaron con la aplicacion del
paquete estadistico SPSS version 25. Se hizo andlisis descriptivos obteniendo frecuencias y porcentajes. En
todo el proceso se respetd los aspectos éticos. Los aspectos evaluados en la experiencia se describen en la
tabla 1, donde se observa que se hizo énfasis en el conocimiento y la organizacion de actividades vy la
planificacion en el aula. Estos elementos se han seleccionado siguiendo los criterios de expertos.
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Tabla1. Elementos de la investigacion cientifica desarrollada.

Aspecto a Evaluar Descripcion
Conocimiento de Nivel de conocimiento sobre diversas herramientas digitales
Herramientas Digitales disponibles para la ensefianza del inglés.
Uso Efectivo de Capacidad para utilizar herramientas digitales de manera
Herramientas Digitales efectiva en actividades de ensefianza y aprendizaje.
Integracidon de Tecnologia | Habilidad para integrar la tecnologia en el plan de estudios y en
en el Aula las actividades diarias del aula.
Habilidades Técnicas Competencias técnicas para manejar software y hardware

relacionados con la ensefianza del inglés.
Habilidades Pedagogicas | Aplicacion de métodos pedagdgicos adecuados utilizando
herramientas digitales.

Actitud hacia la Percepcion y actitud del docente hacia el uso de la tecnologia
Tecnologia en la ensefianza.

Capacitacion y Desarrollo | Participacion en programas de formacion y actualizacion en el
Profesional uso de herramientas digitales.

Planificacion y Capacidad para planificar y organizar actividades de ensefianza
Organizacion utilizando tecnalogia.

Evaluacion y Feedback Uso de herramientas digitales para evaluar el progreso de los
Digital estudiantes y proporcionar feedback.

Colaboracion y Habhilidad para colaborar y comunicarse efectivamente con
Comunicacion colegas, estudiantes y padres utilizando herramientas digitales.

RESULTADOS

En la tabla 2 se presenta una estructura basica y detallada de programa de capacitacion para reforzar las
habilidades digitales del personal docente. La relevancia del plan de capacitaciéon en habilidades vy
planificacion digital para docentes radica en su capacidad para transformar la ensefianza tradicional,
adaptandola a las demandas del siglo XXI. Este plan no solo dota a los educadores de conocimientos y
competencias técnicas necesarias para utilizar herramientas digitales de manera efectiva, sino que también
promueve un enfoque pedagogico innovador que integra la tecnologia en el aula de forma coherente y
significativa. Al abordar aspectos fundamentales como el uso de plataformas educativas, la integracion de la
tecnologfa en el curriculo, y el desarrollo de habilidades pedagogicas y técnicas, el plan garantiza que los
docentes estén preparados para crear ambientes de aprendizaje mas dindmicos y atractivos. Ademas, al
fomentar una actitud positiva hacia la tecnologia y ofrecer oportunidades de desarrollo profesional continuo,
el plan de capacitacion no solo mejora el desempefio docente, sino que también contribuye al bienestar
emocional y profesional de los educadores. En Ultima instancia, esta capacitacion se traduce en una mejora
significativa en la calidad de la educacion, beneficiando directamente a los estudiantes al proporcionarles un
entorno de aprendizaje enriquecido y adaptado a las realidades digitales contemporaneas.
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Tabla 2. Componentes del plan de capacitacion docente en herramientas digitales.

Médulo Objetivo Numero Descripcién
de Horas
Introduccion a las | Familiarizar a los docentes Exploracion de herramientas
Herramientas con las herramientas 4 como Google Classroom,
Digitales digitales basicas para la Zoom, y aplicaciones
ensefianza. educativas.
Uso Efectivo de Ensefiar el uso eficiente Formacién en el uso de
Plataformas de plataformas educativas 6 plataformas como Moodle,
Educativas en el proceso de Edmodo vy otras plataformas
ensefianza-aprendizaje. LMS.
Integracion de Incorporar tecnologia de Estrategias para integrar
Tecnologia en el manera efectiva en el s tecnologia en lecciones
Aula plan de estudios. diarias y proyectos a largo
plazo.
Desarrollo de Desarrollar competencias Capacitacion en el uso de
Habilidades técnicas para manejar 6 software educativo vy equipos
Técnicas software y hardware tecnologicos.
educativos.
Métados Aplicar meétodos Desarrollo de actividades
Pedagdgicos pedagdgicos adecuados 6 pedagdgicas efectivas
Digitales utilizando herramientas utilizando herramientas
digitales. digitales.
Actitud y Fomentar una actitud Talleres sobre como adoptar
Adaptacidn ala positiva hacla la una actitud positiva hacia la
Tecnologia tecnologia y su 4 tecnclogia en la educacion.
integracion en la
ensefianza.
Capacitacién Promover la participacidn Informacion sobre programas
Continua y en programas de 4 y recursos para el desarrollo
Desarrollo formacion continua sobre profesional continuo.
Profesional
el uso de herramientas
digitales.
Planificacion y Planificar y organizar Teécnicas para planificar y
Organizacion actividades de ensefianza 6 organizar clases y actividades
Digital utilizando tecnologia. usando herramientas
digitales.
Evaluacion y Utilizar herramientas Métodos para evaluar el
Feedback Digital digitales para evaluar y 6 progreso de los estudiantes y
proporcionar feedback a proporcionar
los estudiantes. retroalimentacién digital.
Colaboracion y Mejorar la colaboracion y Habilidades para colaborar y
Comunicacion comunicacion utilizando A comunicarse eficazmente con
Digital herramientas digitales. la comunidad educativa
mediante tecnologia.

En la tabla 3 se presentan los resultados obtenidos al aplicar el plan de capacitacién docente, observando que
los resultados del pre-test y post-test en una escala de 1 a 5, junto con el porcentaje de mejora en cada
indicador después de la implementacion del plan de capacitacion. Los resultados muestran una mejora
significativa en todas las areas evaluadas, lo que indica el éxito del programa de capacitacion en aportar al
reforzamiento de las habilidades digitales y la planificacion entre los docentes.

Tabla 3. Resultados al aplicar el plan de capacitacién.

Indicador Pre-Test Post-Test Mejora

(Promedio) (Promedio) (%)

Conocimiento de Herramientas 2,5 4,6 84

Digitales

Uso Efectivo de Herramientas 2,8 4,7 68

Digitales

Integracion de Tecnologia en el 2,4 4,5 88

Aula

Habilidades Técnicas 2,6 4,6 77

Habilidades Pedagogicas 2,7 4,7 74

Actitud hacia la Tecnologia 2,3 4,5 56

Capacitacion y Desarrollo 2,5 4,6 24

Profesicnal

Planificacion y Organizacion 2,6 4,7 21

Evaluacidn y Feedback Digital 2,4 4,5 88

Colaboracion y Comunicacion 2,5 4,6 84
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A. Anélisis estadistico

En la tabla 4 se presenta el andlisis realizado con la prueba de Spearman o Kendall. Esta prueba nos permite
comprobar si el sistema de formacion digital de los docentes estéa relacionado con el proceso del aprendizaje
del idioma inglés, la relacion estadistica entre las dos variables y la fuerza y direccion de la relacion son
mayores con un valor de 0,000. Para interpretar este resultado es importante conocer el coeficiente de
correlacion (r): > 0 para que se pueda mejorar el proceso de ensefianza aplicando sugerencias didacticas, por
el contrario, r < 0 indica una correlacion negativa.

Tabla 4. Correlaciéon RHO Spearman y Tau-b de Kendall para la planificacion de formacion digital docente
para mejorar el aprendizaje del idioma inglés. Esta tabla presenta los resultados de las pruebas de correlacion
Tau-b de Kendall y Rho de Spearman realizadas para evaluar la relacién entre las puntuaciones de pretest y
postest en un estudio cuasi-experimental. En la fase 1 (pretest), los coeficientes de correlacion para ambas
pruebas indican una correlacion perfecta de 1,000 con una significancia bilateral de 0,000, lo que confirma la
consistencia interna de las mediciones iniciales.

Tabla 4. Anilisis estadistico.

Pretest Postest
Coeficiente de correlacion 1,000 0,454
Fase 1
(pretest) Sig. (bilateral) 0,000 0,010
Tau-b de N 30 30
Kendall Coeficiente de correlaciéon 0,454 1,000
Fase 2
(postest) Sig. (bilateral) 0,010 0,000
N 30 30
Coeficiente de correlacion 1,000 0,471
Fase 1
(pretest) Sig. (bilateral) 0,000 0,009
Rho de N
Spearman Coeficiente de correlacion 0,471 1,000
Fase 2
(postest) Sig. (bilateral) 0,009 0,000
N 30 30
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la fase 2 (postest), se observa un coeficiente de correlacion de 0,454 (p = 0,010) para la prueba Tau_b de
Kendall y un coeficiente de 0,471 (p = 0,009) para la prueba Rho de Spearman, ambos significativamente
positivos. Esto sugiere una correlacion moderada entre las puntuaciones de pretest y postest. La significancia
bilateral en ambos casos (p < 0,01) indica que estas correlaciones son estadisticamente significativas, lo que
refuerza la validez de los resultados obtenidos después de la intervencion del plan de capacitacion.

El andlisis de los coeficientes de correlacion de pretest y postest destaca la eficacia del programa de
capacitacion implementado. La correlacion moderada y significativa entre las fases indica que, aunque hay un
cambio notable en las puntuaciones debido a la intervencion, existe una consistencia en la mejora de las
habilidades y competencias evaluadas. Estos resultados subrayan que el plan de capacitacion ha tenido un
impacto positivo en los participantes, mejorando sus habilidades digitales y de planificacion de manera
significativa y consistente.

Sierra R. et al. Evaluacién del desempefio docente segun la aplicacion de planificaciones digitales 305



Universidad, Ciencia y Tecnologia,

ISSN-E: 2542-3401, ISSN-P: 1316-4821 NUmero Especial 2024, (pp. 299-308)

CONCLUSIONES

El uso de las Tics se considera un factor importante para el desarrollo de la educaciéon en todo el mundo, y la
conexion de contenido cientifico muestra que afecta el logro de la excelencia. Las innovaciones respecto a la
variable planificaciones de formacion digital docente muestran que no todos los docentes utilizan estos
recursos en sus actividades docentes. Para algunos docentes no parece ser sencillo comprender la relevancia
de estas herramientas, a pesar de que son de uso frecuente en la vida cotidiana.

Se observé que no todos los educadores estan comprometidos con la adquisiciéon de conocimientos, con
escasa participacion en la planificacion, la participacion en la gestion pedagogica y en el aprendizaje y
desarrollo profesional. Los docentes deberian participar en el desarrollo, revision, implementacion vy
evaluacion de las herramientas de gestion escolar y asi tener en cuenta las necesidades y caracteristicas de los
estudiantes y su entorno.

Los resultados muestran que no todos los docentes conocen y hacen uso de las herramientas virtuales y el
uso de internet por tanto es una debilidad en la formaciéon dentro del contexto de la era digital. Los
resultados relacionados con el aprendizaje del idioma inglés sefialan que, si bien es cierto, hay docentes muy
comprometidos con la planificacion y participacion en la gestion pedagogica y el aprendizaje de herramientas
virtuales, otros no muestran la misma actitud.
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