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Resumen: El uso de herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje ha influido de manera
significativa en el ambito educativo, presentando numerosas ventajas y posibilidades para docentes vy
estudiantes. Sin embargo, la integracion de estas tecnologias enfrenta desafios significativos, como la falta de
capacitacion docente y el acceso desigual a infraestructura tecnoldgica, particularmente en areas rurales. Este
estudio, realizado en la Unidad Educativa José Mejia Lequerica, tuvo un enfoque cuantitativo y un disefio
descriptivo-transversal, se aplicd una encuesta a 11 docentes para evaluar sus competencias digitales y la
percepcion sobre el impacto de las tecnologias en el aprendizaje. Los resultados indicaron una adopcion
moderada de herramientas digitales en las clases, con una tendencia generalizada hacia el uso de estas
tecnologfas. Se concluyd que, existen dificultades en la formacion y la carencia de recursos tecnoldgicos
adecuados limitan su capacidad para utilizar estas herramientas de manera constante y variada en el aula.

Palabras clave: herramientas digitales, ensefianza-aprendizaje, capacitacion docente.

Application of digital tools in the teaching - learning process

Abstract.- The use of digital tools in the teaching-learning process has significantly influenced the educational
field, presenting numerous advantages and possibilities for teachers and students. However, the integration of
these technologies faces significant challenges, such as a lack of teacher training and unequal access to
technological infrastructure, particularly in rural areas. This study, carried out at the José Mejia Lequerica
Educational Unit, had a quantitative approach and a descriptive-transversal design. A survey was applied to 11
teachers to evaluate their digital competencies and perception of the impact of technologies on learning. The
results indicated a moderate adoption of digital tools in classes, with a general trend towards the use of these
technologies. It was concluded that there are difficulties in training and the lack of adequate technological
resources limit their ability to use these tools in a constant and varied manner in the classroom.
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I. INTRODUCCION

El uso de herramientas digitales en educacion ha ganado relevancia en las Ultimas décadas, especialmente a
raiz de la pandemia de COVID-19, que acelerd su adopcidon en contextos educativos [1]. Investigaciones
recientes destacan como estas tecnologias facilitan la ensefianza al permitir la creacién de entornos
interactivos y dinamicos que mejoran la motivacion y el rendimiento de los estudiantes [2]. No obstante,
persisten desafios significativos, como la falta de formacién docente y las desigualdades en el acceso a
infraestructura tecnoldgica, especialmente en zonas rurales [3].

A pesar de los avances, existe una brecha en la literatura sobre como el fortalecimiento de las competencias
digitales de los docentes afecta directamente al desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes. Esta
brecha limita la implementacion de programas de capacitacion efectivos y sostenibles, adaptados a las
necesidades actuales de la educacién hibrida o virtual [4]. A nivel internacional, en Perd se hizo un estudio
donde se considera que, actualmente la ensefianza a través de herramientas digitales se ha incrementado en
las instituciones educativas, especialmente a raiz de la pandemia y el confinamiento global. En este contexto,
muchas herramientas digitales en linea han surgido como recursos gratuitos, potenciando su uso por parte
de los docentes para fomentar la construccion del aprendizaje.

Las plataformas digitales y su integracion en el dmbito educativo permiten a los estudiantes desarrollar
competencias y destrezas, que pueden ser de gran beneficio en la ensefianza de los nifios, ya que permite
establecer buenas practicas de estudio y promover una educacion virtual 6ptima, utilizando las Ultimas
tecnologias [5]. Este enfoque se presenta como uno de los principales desafios del sistema educativo actual.
Se concluyd que, el uso de herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje facilita la
orientaciéon y formacién de los estudiantes en la adquisicion de nuevos conocimientos. Por lo que, es
importante aprovechar estas plataformas con una adaptacién adecuada para que los nifios puedan
comprender los contenidos.

Este trabajo plantea un enfoque direccionado a analizar el uso de herramientas digitales en el aula y evaluar
su participacion en la generacion de aprendizajes significativos, para ello se trabajo con una poblacion ubicada
en la Unidad Educativa José Mejia Lequerica, en la provincia de Zamora Chinchipe en Ecuador, donde se han
venido observando limitaciones en la infraestructura tecnoldgica y conectividad, necesidades de capacitacion
para los docentes, poco uso de herramienta digitales y deficiente aprendizaje significativo en el colectivo
estudiantil.

Este articulo se estructura de la siguiente manera: la introduccién aborda la problematica, el objetivo del es
En el desarrollo, se analizan las aportaciones de los principales tedricos sobre el tema, herramientas digitales
en el proceso de ensefian La metodologia detalla el proceso investigativo seguido. Los resultados presentan
las tablas y andlisis de los hallazgos principales, mientras que las conclusiones muestran el cumplimiento de
los objetivos del estudio. Finalmente, las referencias enumeran las fuentes consultadas.

Il. DESARROLLO

A. Transformacion digital en la educacion

La transformacion digital en la educacion ha redefinido cémo ensefiamos y aprendemos, impulsada por el
avance de tecnologias como el Internet, dispositivos modviles y plataformas de aprendizaje en linea. Esta
transicion, aunque necesaria, ha dejado en evidencia tanto las oportunidades como los desafios de integrar
tecnologias en los procesos educativos. Algunas instituciones respondieron de manera reactiva a la crisis,
implementando rapidamente modelos a distancia sin una planificacion a largo plazo, otras han comenzado a
adoptar enfoques mas sostenibles y estratégicos para integrar la tecnologia de manera estructural en su
oferta educativa.
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El proceso de transformacion digital busca transformar la cultura y los procesos internos de las instituciones.
Este cambio requiere un enfoque estratégico que incluya la actualizacion de métodos pedagdgicos, la
reorganizacion de los recursos institucionales y el desarrollo de capacidades digitales entre los docentes y
estudiantes. Para lograrlo, es crucial contar con un liderazgo comprometido que guie la integracién de las
tecnologfas de forma alineada con los objetivos educativos, garantizando que todos los actores de la
institucion estén involucrados y preparados para este proceso.

A pesar de los beneficios que ofrece la educacion digital, como la flexibilidad y el acceso ampliado, también
existen obstaculos significativos que dificultan su implementacion efectiva, como la resistencia al cambio, la
desigualdad en el acceso a recursos tecnolégicos vy la falta de capacitacién adecuada. Sin embargo, existen
ejemplos de instituciones que, al ser digitales desde su creacién, han logrado integrar de manera exitosa la
tecnologia en sus métodos de ensefianza, proporcionando lecciones valiosas para aquellas que estan en
proceso de adaptacion [6].

B. Competencia Digital Docente

La competencia digital docente se ha convertido en un elemento esencial en la educacién contemporanea,
especialmente con la aceleracion de la transformacion digital en los entornos educativos. A medida que las
herramientas tecnoldgicas se integran cada vez mas en los procesos de ensefianza, los docentes deben
poseer habilidades que les permitan gestionar eficazmente los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), que
han adquirido gran relevancia durante la pandemia de COVID-19. Sin embargo, a pesar de la creciente
dependencia de estas plataformas, muchos educadores aun carecen de las competencias digitales necesarias
para aprovechar al maximo estas tecnologias. Esta situacion plantea la necesidad urgente de investigar vy
fortalecer las habilidades tecnoldgicas de los docentes, de modo que puedan ofrecer un aprendizaje mas
dinamico, accesible y adaptado a las necesidades de los estudiantes.

En este contexto, el Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu), propuesto
por Redecker [7], establece un conjunto de areas clave que los docentes deben dominar para integrar
eficazmente las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en su practica pedagodgica. Estas areas
incluyen el compromiso profesional, la creacién y uso de contenidos digitales, la integracion de tecnologias en
los procesos de ensefianza y evaluacion, el empoderamiento de los estudiantes, y el desarrollo de
competencias digitales en los mismos. A través de este marco, se busca fomentar una educacién mas
colaborativa y personalizada. Sin embargo, investigaciones previas han sefialado que, a pesar de la
disponibilidad de estos marcos, muchos docentes aln se encuentran en niveles basicos de competencia
digital, lo que subraya la necesidad de formacién continua en este ambito.

La falta de formacién adecuada y continua en competencias digitales afecta de manera significativa la
capacidad de los docentes para gestionar los EVA de manera efectiva. Los docentes que dominan estas
competencias logran una mejor gestion del aprendizaje, incrementando la motivacion y promoviendo la
retroalimentacion en tiempo real. Sin embargo, los docentes que no han recibido formacion continua en estas
competencias enfrentan mayores dificultades al utilizar tecnologias en sus clases, lo que limita la efectividad
de los entornos virtuales. Esto demuestra la importancia de que las instituciones educativas proporcionen
programas de capacitacién continua que permitan a los docentes avanzar en su competencia digital y, de este
modo, mejorar la calidad educativa en entornos digitales [8].
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C. Método de evaluacion herramientas digitales

En los ultimos afios, la evaluacion educativa ha experimentado un cambio significativo, impulsado en gran
medida por la incorporacién de herramientas digitales y nuevas metodologias activas, como la gamificacion, el
flipped classroom, y el aprendizaje basado en proyectos. Tradicionalmente, los procesos evaluativos se han
centrado en métodos convencionales, como examenes escritos o pruebas de memoria. Sin embargo, con el
auge de las tecnologias digitales y el cambio hacia una educacién mas centrada en el estudiante, las
herramientas digitales permiten pasar de un modelo tradicional de evaluacién a uno mucho mas dinamico e
interactivo. A diferencia de los modelos pasivos que solo miden la memoria, las nuevas metodologias permiten
evaluar el proceso de aprendizaje de los estudiantes a través de actividades que implican participacion activa,
reflexion y colaboracion, o que convierte la evaluacion en una herramienta continua de retroalimentacion y
mejora del proceso educativo.

Por otro lado, las metodologias tradicionales de evaluacion tienden a ser estaticas, concentrandose en
examenes y tareas sumativas que verifican el conocimiento adquirido de manera aislada. En contraste, las
metodologias activas y el uso de herramientas digitales permiten realizar evaluaciones formativas mas
auténticas, centradas en el desempefio real del estudiante. Estas estrategias de evaluacion se enfocan en el
proceso de aprendizaje, la capacidad de aplicar los conocimientos en situaciones reales y la colaboracion
entre compaferos. Por ejemplo, las e-actividades, que integran tecnologia y aprendizaje interactivo,
promueven un entorno donde los estudiantes pueden trabajar de manera autonoma y grupal, reflejando un
aprendizaje mas cercano a la practica profesional y la resolucién de problemas en contextos reales.

Ademas, mientras que las evaluaciones tradicionales se limitan generalmente a medir el dominio de
contenidos especificos, las herramientas digitales permiten una evaluacion mas integral que valora diversas
competencias, como la creatividad, el pensamiento critico y la capacidad de trabajar en equipo. Al integrar
tecnologias como las analiticas de aprendizaje, se puede ofrecer una retroalimentacion mas precisa y
personalizada a los estudiantes, lo que mejora su desempefio y fomenta un aprendizaje mas profundo vy
reflexivo. Este cambio transforma la evaluacion, ya que obliga a los docentes a adaptarse a nuevas formas de
interactuar con los estudiantes, diseflando actividades que promuevan un aprendizaje activo y orientado al
desarrollo de competencias. Asi, la evaluacién con herramientas digitales se convierte en un proceso continuo,
auténtico y flexible, alineado con los principios de la educacién moderna [9].

Las herramientas para la gestién docente se caracterizan por brindar medios para que estos logren
planificar, administrar y evaluar de forma mas eficiente todos los aspectos vinculados a las actividades
académicas, optimizando su tiempo y recursos, estos recursos se presentan como plataformas adecuadas
para la gestion del aprendizaje y desarrollo metodoldgico, dado que permiten un contacto directo y constante
entre los educadores y estudiantes dentro y fuera del aula. Por su parte en relacién a la interaccion del
estudiante, las plataformas ayudan a construir un ambiente educativo colaborativo y dinamico, en el cual no
solo se trabaja en la eficiencia administrativa, sino que también enriquecen la experiencia de aprendizaje, para
asf lograr potenciar su aprendizaje en bajo un rigor metodoldgico que garantice su desarrollo integral [10].

Ill. METODOLOGIA

Este estudio adoptd un enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo-transversal, orientado a evaluar las
competencias digitales de los docentes y su percepcion sobre el uso de herramientas tecnoldgicas en el
proceso educativo. La investigacion se realizéd en la Unidad Educativa José Mejia Lequerica, ubicada en la
provincia de Zamora Chinchipe en Ecuador. La muestra fue de 11 docentes y la finalidad consiste en
caracterizar las habilidades tecnolégicas y comprender su percepcion sobre el impacto de estas herramientas

en el aprendizaje de los estudiantes.
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La recoleccion de datos se realizd a través de una encuesta estructurada, incluyd preguntas cerradas
relacionadas con tres areas principales: las competencias digitales de los docentes, la frecuencia de uso de
herramientas tecnoldgicas en el proceso educativo, y la percepciéon de los docentes sobre el impacto de
dichas herramientas en el aprendizaje de los estudiantes. Los indicadores utilizados en la encuesta fueron:
competencia digital (conocimientos y habilidades en el manejo de herramientas tecnoldgicas), frecuencia de
uso (regularidad en el empleo de tecnologias en la ensefianza), y percepcion de impacto (opinién sobre cémo
las tecnologfas influyen en el aprendizaje).

Para asegurar la validez del instrumento, la encuesta fue revisada por un panel de expertos en educacion y
tecnologfa. Ademas, se realizd una prueba piloto con docentes externos para garantizar su aplicabilidad en el
contexto especifico de la investigacion. Los datos recolectados fueron analizados utilizando técnicas
descriptivas con el software SPSS, lo que facilitd la identificacion de patrones y tendencias relacionados con las
competencias digitales, la frecuencia de uso de tecnologias y la percepcién de los docentes sobre el impacto
de las herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje de los estudiantes.

Para la elaboracién de este trabajo se solicitd mediante un documento escrito el consentimiento informado
de todos los participantes, garantizando que su participacion fuera voluntaria y que las respuestas fueran
tratadas de manera anénima. Ademas, se aseguro que los datos recolectados se utilizaran exclusivamente con
fines académicos, respetando la confidencialidad y el anonimato de los docentes.

IV. RESULTADOS

El analisis de los resultados de la encuesta aplicada a los docentes pone en manifiesto una adopcion
moderada de herramientas digitales en las clases, con una tendencia generalizada hacia el uso de estas
tecnologfas, aunque con diferencias en la frecuencia de uso. En primer lugar, el 55% de los docentes emplea
herramientas digitales de manera frecuente, mientras que el 27% las utiliza siempre y un 18% ocasionalmente.
Esto refleja un panorama positivo en términos de integracion tecnoldgica, aunque se observa que no todos los
docentes las utilizan de forma constante.

Las herramientas digitales en la educacion cuentan con varios tipos, los cuales dependen de su propdsito y
funcion. Por ello, es importante reconocer que varias estan disefiadas especificamente para la gestion
docente, estas pueden ser plataformas de gestion del aprendizaje, las cuales les facultan al colectivo de
docentes organizar, distribuir y evaluar de manera correcta el funcionamiento de los materiales didacticos de
manera centralizada, dichas plataformas son: Moodle, Google Classroom o Canvas, que son herramientasque
funcionan en linea, permiten de manera asincronica la entrega de tareas, el desarrollo de evaluacién de los
estudiantes y poder generar un seguimiento del progreso de los estudiantes.

Los docentes presentaron falencias, al momento de trabajar con plataformas digitales en linea, tomando en
cuenta que por la conectividad y el poco reconocimiento de las utilidades que brindan estas herramientas no
permiten que estos se beneficien de manera integral dado que muchos presentan un conocimiento basico
sobre la utilidad y capacidad de dichas plataformas educativas.

El andlisis de la encuesta reflejé un panorama positivo en cuanto a la adopcion de herramientas digitales, con
una mayoria de docentes usandolas frecuentemente y una buena parte que la usa de manera constante. Sin
embargo, la adopcién no es uniforme, ya que algunos docentes las utilizan solo ocasionalmente. Es crucial
identificar las barreras que impiden un uso constante, como la formacion, los recursos o el apoyo institucional,
para asi promover una integracion tecnoldgica mas completa y beneficiosa para todos.
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En cuanto a las plataformas digitales, YouTube destacé como la mas utilizada, con un 81% de los docentes
indicando su uso, seguido de Canva y Zoom, que son utilizadas por el 36% y 27% de los docentes,
respectivamente. Esto sugiere que los docentes optan por plataformas de facil acceso y funcionalidad directa
en el proceso de ensefianza, especialmente en la creacion de contenido visual y en la facilitacion de clases en
linea. Sin embargo, herramientas como Moodle y Kahoot no muestran un uso significativo, lo que indica una
preferencia por plataformas mas accesibles o familiarizadas por los docentes, esto se relaciona con lo
establecido por Molinero [11], en el contexto de los estudiantes, se observa una tendencia similar de
preferencia por herramientas accesibles y ampliamente conocidas, como Microsoft Word y PowerPoint, que
son utilizadas de manera comun tanto en tareas escolares como en la vida cotidiana. Aunque el uso de
plataformas de videoconferencia es bajo, Skype sobresale como una herramienta clave en la comunicacion
entre estudiantes y profesores. A su vez, la utilizacion creciente de smartphones en la vida diaria, frente al uso
mas limitado de computadoras en actividades académicas, refleja un cambio generacional y un
comportamiento cada vez mas movil entre los estudiantes.

En cuanto a los contenidos digitales, la totalidad de encuestados consideran los videos como el recurso mas
til para el desarrollo de las clases, seguido de las presentaciones interactivas y los juegos educativos. Este
hallazgo subraya la efectividad de los recursos visuales y dinamicos para captar la atencién de los estudiantes
y facilitar la comprensién de conceptos complejos. Los docentes valoran positivamente el impacto de las
herramientas digitales en el aprendizaje, con el 91% de los encuestados afirmando que estas tecnologias
contribuyen al desarrollo académico de los estudiantes.

A pesar de los beneficios identificados, las barreras para la integracion tecnoldgica siguen siendo un desafio.
La falta de recursos tecnoldgicos fue mencionada por el 63% de los docentes como el principal obstaculo,
seguido por la conectividad deficiente y la necesidad de capacitacion adicional. Aunque el 64% de los docentes
ha recibido capacitacion en los ultimos dos afios, muchos consideran que los programas de formacion deben
ser mas especificos y practicos para mejorar sus habilidades en el uso de herramientas digitales.

En relacion con la motivacion estudiantil, los docentes destacan que las plataformas digitales fomentan la
participacion y la motivacion de los estudiantes, con un 91% afirmando que las herramientas digitales han
incrementado la motivacién de los estudiantes y que las habilidades criticas de los estudiantes se han visto
favorecidas. Ademas, un 82% de los docentes asegura que el uso de tecnologia tiene un impacto positivo en el
rendimiento académico, aunque las condiciones de acceso a tecnologias, con un 66% de los estudiantes sin
un acceso adecuado a dispositivos y conexion a Internet, limitan la efectividad de la integracion digital. Por
otro lado, los resultados del estudio propuesto por Rodriguez & Huamani [12], sobre la educacion post
pandemia también destacan la importancia de las herramientas digitales para aumentar la motivacion
estudiantil. La investigacion realizada encontré que las herramientas digitales, cuando se emplean
adecuadamente, generan un mayor disfrute del aprendizaje y proporcionan una sensacion de recompensa
por las contribuciones realizadas por los estudiantes. No obstante, el estudio también subraya la importancia
de evitar enfoques didacticos tradicionales que pueden resultar desactualizados o desmotivadores, y la
necesidad de entregar las calificaciones de manera oportuna para evitar la frustracion de los estudiantes.

Los docentes mencionan que mas capacitacion y talleres son necesarios para mejorar su desempefio en el
uso de herramientas digitales, con un 36% de los encuestados solicitando este tipo de apoyo adicional. Esto
indica que, aunque los docentes estan dispuestos a integrar tecnologias en su ensefianza, aln requieren mas
formacion y recursos para aprovechar al maximo las herramientas digitales en sus clases. Relacionandose este
hallazgo con lo expresado por Redecker [7] cuando expone que los docentes deben incorporar de una
manera eficaz las TIC, en las areas que comprenden la dedicacion profesional, produccion y uso de contenido
digital, uso de contenido digital, el empoderamiento estudiantil y el desarrollo de competencias digitales en los
alumnos. El objetivo de este marco es promover una educacion mas colaborativa.
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Tabla 1. Ventajas y desventajas del uso de la tecnologfa en el contexto rural.

Caracteristica

Ventajas

Desventajas

Formacién para
adquirir
competencias
tecnolégicas

Permite una mayor actividad en la
familiarizacion del docente con las
plataformas  digitales con  fines
educativos y su funcionamiento.

Puede ser tedioso y abrumador para
los docentes que presenta una escasa
experiencia tecnoldgica, generando
frustracién y desmotivacion.

Actualizacion

continua

Ayuda a  gestionar  capacidades
docentes, mediante la actualizacion
constante sobre tendencias y
herramientas digitales para la
educacidn, todo esto debido al
crecimiento acelerado de las TIC en
materia educativa y formacién del

estudiante.

Requiere tiempo y de movilizacién
constante, lo cual demanda un
esfuerzo continuo de los docentes, lo
que puede ser visto como una carga

adicional de trabajo.

Desarrollo de
habilidades
pedagdgicas

Le permite al docente integrar
efectivamente las plataformas digitales
en sus actividades cotidianas, dado que
el saber utilizar estas herramientas de
manera correcta ayuda gque se sus
estudiantes promuevan un aprendizaje
activo y participativo.

Por su complejidad en muchos casos
los docentes en la ruralidad ven a la
innovacion como un recurso dificil de
adaptar y prefieren continuar con el
enfoque pedagdgico tradicional sobre
el uso de plataformas digitales.

Manejo de
herramientas de

comunicacién

El uso de herramientas de comunicacidn
en linea, permite establecer un proceso
de comunicacién en el cual el docente
haga llegar su mensaje a los estudiantes
y fomenta la colaboracién dentro y fuera

del aula.

Puede presentar para los docentes
sobrecarga, por ello requiere de un
equilibrio adecuado entre el uso digital

y presencial.

Evaluacion y
retroalimentacion
digital

Permite establecer un proceso de
evaluacion y retroalimentacidn en linea,
asi como a interpretacidn de los datos de
rendimiento de los estudiantes para

mejorar su ensefianza.

La falta de interaccion directa en el
contexto rural puede dificultar la
interpretacién precisa de los aspectos
que influyen en el rendimiento del

estudiante.

Accesibilidad y
adaptacidn a
necesidades
individuales

Forma al docente en actividades y
materiales digitales accesibles, las cuales
permiten mejorar la educacion para toda
la diversidad de estudiantes.

El desconocimiento de los docentes en
zonas rurales sobre ciertas tecnologias
accesibles puede generar barreras para
el desarrollo de sus estudiantes.

Fomento de la
autonomia en el
uso de

tecnologias

Desarrolla un nivel alto de confianza
sobre como relacionar a los estudiantes
con las nuevas plataformas vy
herramientas, sin depender

constantemente de soporte externo.

La falta de apoyo de las autoridades en
zonas rurales constante resultar en
inseguridad si los docentes se sienten

perdidos al usar herramientas nuevas.

CONCLUSIONES

La investigacion revela que la integracion de herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
aungue se presenta como una tendencia positiva, todavia enfrenta desafios significativos que afectan su
efectividad. Los docentes han mostrado una disposicion favorable hacia el uso de tecnologfas, sin embargo,
las dificultades en la capacitacion vy la falta de recursos tecnoldgicos adecuados limitan su capacidad para
implementar estas herramientas de manera constante y diversa en el aula.

Robles M. et al. Aplicacién de herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje

136



Universidad, Ciencia y Tecnologia,

ISSN-E: 2542-3401, ISSN-P: 1316-4821 Vol. 29, NGm. 126, (pp. 130-138)

El andlisis de los resultados demuestra que, aunque la mayoria de los docentes utiliza herramientas digitales
con frecuencia, las competencias digitales aun estan en niveles moderados. La preferencia por plataformas
como YouTube y Canva, frente a otras herramientas mas especializadas, sugiere que los docentes no estan
aprovechando completamente el potencial de las tecnologias disponibles. Esto refleja una necesidad urgente
de programas de formacion docente que no solo aborden el uso basico de herramientas digitales,
fomentando el desarrollo de competencias mas avanzadas, permitiendo a los docentes integrar estrategias
pedagodgicas diversificadas y de mayor impacto.

En cuanto a los obstaculos percibidos, la falta de recursos tecnoldgicos adecuados y la conectividad
deficiente fueron los problemas mas destacados por los encuestados. Esto pone de manifiesto la necesidad
de politicas institucionales que prioricen la inversion en infraestructura tecnoldgica, especialmente en areas
rurales, donde las disparidades en el acceso a la tecnologia son mas marcadas. La mejora en el acceso a
herramientas y recursos es clave para garantizar que los docentes puedan implementar eficazmente las
herramientas digitales en su ensefianza.

La percepcion general de los docentes sobre el impacto de las herramientas digitales en el aprendizaje es
positiva, ya que consideran que estas contribuyen a mejorar la motivacion y el desempefio académico de los
estudiantes. Sin embargo, también se identificd que las limitaciones en la capacitacion docente vy la falta de
recursos adecuados impiden que el potencial completo de las herramientas digitales sea aprovechado. Para
maximizar su efectividad, es fundamental un esfuerzo continuo en la formacion y el desarrollo de
competencias digitales, complementado por una mejora en la infraestructura tecnoldégica.

En relacion al contexto educativo del sector rural, las mejores herramientas digitales deben ser generadas
por las autoridades y docentes, los cuales deben priorizar qué estas se caractericen por ser accesibles,
adaptables a/_las limitaciones tecnolégicas y que en ellas resalte un enfoque pedagogico inclusivo, la inclusion
de estas plataformas educativas en linea, puede transformar la educacion en estas areas al ofrecer contenido
interactivo, facilitar la comunicacion entre docentes y estudiantes, y permitir un aprendizaje auténomo qué le
ayude en el mediano y largo plazo.
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