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Resumen: La investigacion se fundamenta en la normativa vigente y las sanciones correspondientes
por evasion tributaria a las pequefias y medianas empresas. El estudio se basé en analizar las
contribuciones tributarias de todos los sectores econdomicos y la gestion que realiza el SRI para
combatir las empresas fantasmas. El objetivo del estudio fue determinar los principales delitos
que existen y las sanciones correspondientes por cada infraccion. El diseio metodologico fue
de orden mixto. Cualitativo porque se realizd un analisis descriptivo de los principales delitos
especificados en el COIP Art. 298. Cuantitativo porque se analizd e interpretd datos econdmicos
acerca de las PYMES, contribuciones tributarias generales y evasion de impuestos. Los resultados
revelaron que las PYMES generan un alto valor tributario, por ende, existe incremento de empresas
fantasmas que evaden impuestos y no existe una adecuada gestion para combatir este problema.

Palabras Clave: Contribucion tributaria, PYMES, evasion de impuestos, empresas fantasmas.

TAX EVASION: A CRITICAL ANALYSIS OF LEGAL
REGULATIONS IN SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES

Abstract: The investigation is based on current regulations and the corresponding penalties for tax
evasion to small and medium-sized companies. The study was based on analyzing the tax contributions
of all economic sectors and the management carried out by the SRI to combat shell companies.
The objective of the study was to determine the main crimes that exist and the corresponding
penalties for each offense. The methodological design was of mixed order. Qualitative because a
descriptive analysis of the main crimes specified in COIP Art. 298 was carried out. Quantitative
because economic data about SMEs, general tax contributions and tax evasion were analyzed and
interpreted. The results revealed that SMEs generate a high tax value, therefore, there is an increase
in shell companies that evade taxes and there is no adequate management to combat this problem.

Keywords: Tax contribution, SMEs, tax evasion, shell companies.
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LINTRODUCCION

La evasion tributaria es un tema controvertido a
nivel global, puesto que se refiere a un hecho ilicito y
oscuro [1]. A pesar de que la recaudacion de impues-
tos gana cada vez mas peso en relacion a los ingresos
petroleros, al representar el 39,5% del total en el 2018
[2]; existen evasores que no reconocen su conducta, tal
vez asesorados erroneamente por profesionales con co-
nocimientos tributarios o de otra manera por la falta de
comprension de normas y reglamentos legales.

La evasion genera efectos adversos a un eslabon
de sujetos; en primera instancia al Estado, quien es el
responsable del gasto social, superacion de la pobreza,
estabilidad econdmica, entre otros [3]. Y es justamente
la sociedad la que sufre las consecuencias de la evasion
tributaria. El Estado al no contar con recursos afecta al
mas necesitado creando un sin nimero de problemas a
varios sectores de la economia de un pais.

La Constitucion de la Repuiblica en su articulo 300
menciona que el régimen tributario se regira por los
principios de generalidad, progresividad, eficiencia,
simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad,
transparencia y suficiencia recaudatoria [4]. Todos ellos
tienen un concepto muy importante en la recaudacion
de impuestos. Al enfocarse en la transparencia que es
un concepto ligado a la lucha contra la elusion y evasion
fiscal surge un sin numero de problemas que atraviesa el
pais, donde los paraisos fiscales son el tema poco nom-
brado pero muy frecuente en Ecuador.

Con relacion a las pequefias y medianas empresas
y su relacion con la evasion de impuestos; en el 2017
el Servicio de Rentas Internas allan6 algunas empresas
en la ciudad de Quito por el delito de defraudacion tri-
butaria, entendiéndose como el engafio o la falsedad en
las obligaciones tributarias. Se pudo evidenciar la clo-
nacion o falsificacion ideologica de las facturas, preten-
diendo justificar gastos. Hecho que de acuerdo con el
Art. 298 tuvo la sancion correspondiente.

El escrito se estructur6 de la siguiente manera: 1. In-
troduccion, se contextualizd6 de manera global los as-
pectos que se van a tratar a lo largo del escrito. II. De-
sarrollo, donde se menciona los principales conceptos
e ideas de la evasion tributaria, las normas y articulos
amparadas por la Constitucion y la determinacion de
las pequenas y medianas empresas evasoras de impues-
tos. III. Metodologia, Enuncio el proceder del investi-
gador con énfasis a su disefio metodologico, muestra
de estudio y estrategia de biisqueda de informacion. I'V.
Resultados, donde se analizaron varias investigaciones
partiendo de las PYMES, recaudacion tributaria y san-
ciones contra la evasion de impuestos. V. Conclusiones,
se puso en evidencia las investigaciones realizadas y al-
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gunas estrategias para disminuir las evasiones y prever
el respeto a organismos de Administracion Tributaria,
asi como el aporte y pago responsable e integral de los
tributos.

II.DESARROLLO

A.Evasion tributaria

La evasion tributaria es una accion ilicita que tiene
una serie de consecuencias juridicas, de acuerdo a la
legislacion vigente [3]. Se evidencia claramente en la
evasion total o parcial del impuesto, por ende, en la fal-
ta de cumplimiento de las obligaciones tributarias. Esto
conlleva una disminucion del ingreso fiscal que afecta
la equidad impositiva a través de la mala administracion
fiscal [5]. Puede ser de dos formas: no dolosa y dolosa;
la primera se caracteriza porque el contribuyente desco-
noce las normas tributarias, pero de igual forma es san-
cionable administrativamente; por otro lado, la evasion
dolosa se manifiesta por una clara intencionalidad de
incumplir la normativa fiscal (figura 1) [6].

Desconocimiento .
del reglamento Complejidad del
. . sistema tributario
legal tributario

Inconsistencia
entre leyes
tributarias y
politicas

Altos porcentajes
de informalidad
Causas de la
evasion
tributaria

establecidas

Figura 1. Causas de la evasion tributaria
Fuente. La elusion tributaria [6].

Formas comunes de evadir tributos por parte de las
empresas son las siguientes: la baja o nula emision de
comprobantes de venta, evitar la declaracion real de las
ventas, impago del impuesto a la renta o impuesto gene-
ral a las ventas, entregar comprobantes falsos, realizar
doble facturacion, llevar los libros contables con infor-
macion irreal o incompleta [1].

El Ecuador desde el ano 2008 ha venido experimen-
tando cambios en el sistema tributario; con la exigencia
de comprobantes de venta, se ha detectado 930 empre-
sas fantasmas, de las cuales el 80% estan en la provin-
cia del Guayas y se ha recuperado 360 millones en el
Impuesto al Valor Agregado e Impuesto a la Renta [7].
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B.vasion tributaria de las empresas

En el afio 2017, el Servicio de Rentas Internas lle-
vé a cabo una investigacion a 3 empresas del Ecuador,
por evasion de impuestos por la falsificacién de factu-
ras, sancionado en el Cddigo Integral Penal. Se pudo
evidenciar diferencias entre los valores declarados en
compras versus la informacion presentada en sus ane-
x0s [8].

Tabla 1. Evasion tributaria e las empresas

Sdnchez et al., Evasion tributaria: Un andlisis critico de la normativa legal

De acuerdo con esta informacion, el contribuyente
registré mas gastos reales en sus declaraciones de IVA,
logrando reducir el pago de impuestos, sin entregar el
detalle de los anexos. En marzo del 2017, la empresa
Turbomotores, present6 los justificativos de los gastos
que se detallan en la tabla I, donde se hall6 la clonacion
y falsificacion de las facturas, con lo que intentd justi-
ficar los gastos.

Informaciéon entregada al SRI por

Facturas reales de los

Proveedor Turbomotores proveedores Diferencia
Megametales S.A 361937,15 534,05 361403,1
Multimetales S.A 942229,53 1387,68 940841,85
Marmoi S.A 755951,07 291 755660,07
Total 2060117,75 2212,73 2057905,02

Turbigob y Seringen tienen similar comportamien-
to con relacion a Turbomotores. Proveedores de estas
empresas negaron tener alguna relacion comercial. El
SRI investiga de manera permanente la evasion tributa-
ria, en dichos controles se han detectado la emision de
comprobantes inexistentes, quienes se han beneficiado
al minimizar el valor a cancelar, perjudicando al pais.

C.Pymes

Son las pequefias y medianas empresas que tienen la
finalidad de satisfacer las necesidades de los consumi-
dores [9]. Se caracteriza por el volumen de ingresos y
numero de trabajadores [10]. Es el sector mas producti-
vo en la economia del pais, reflejado en el PIB [11]. En
el pais, el 92% de empresas se consideran estructuras
micro, pequefias y medianas; mientras que, Unicamente
el 8% constituyen grandes empresas [12].

En el Ecuador las pymes desempefian un rol impor-
tante en la economia, puesto que la dinamiza, al generar
miles de plazas de empleo. Cumplen un papel funda-
mental en la economia de las familias, debido a que se
obtienen recursos econémicos. Las fuentes de financia-
miento mas comunes son créditos bancarios y fondos
propios para enfrentar los emprendimientos [13].

D.Ley de Equidad Tributaria

El régimen tributario amparado en el Cddigo Or-
ganico Integral Penal establece en el Art.298 que: “la
persona que simule, oculte, omita, falsee o engafie en la
determinacion de la obligacion tributaria, para dejar de
pagar en todo o en parte los tributos realmente debidos,
en provecho propio o de un tercero, sera sancionada”.
Las penas aplicables de acuerdo con el COIP en el Art.
298 [14] por delito de defraudacion son:

*Privacion de 1 a 3 afios si utiliza identificacion fal-
sa, datos o documentacion falsa o adulterada, realice
actividades econdémicas aun cuando esta clausurado,
imprima comprobantes de venta o documentos sin la
autorizacion de la administracion tributaria, proporcio-
ne al organismo antes mencionado informacion falsa o
adulterada, haga declaraciones tributarias con datos fal-
sos, falsifique o altere facturas o cualquier otro tipo de
documentos en una transaccion economica, altere los
libros o registros contables, lleve doble contabilidad,
destruya los libros o registros contables, venta de alco-
hol sin normas INEN.

*Privacion de 3 a 5 afos; cuando en los comproban-
tes de venta se supere los 100 salarios basicos unifica-
dos sera sancionada con el maximo de tiempo especi-
ficada en este literal. No asi cuando haya emision de
comprobantes de venta con valores adulterados, con
informacion de empresas fantasmas o se presente a la
administracion tributaria comprobantes de venta con in-
formacion de empresas fantasmas se regira de acuerdo
con la pena correspondiente.

*Privacion de 5 a 7 afios cuando se omita informa-
cion en los ingresos para evitar el pago de tributos co-
rrespondientes, se extienda a terceros beneficios sin te-
ner el derecho, se simule actos para obtener beneficios a
subsidios y rebajas. Cuando los impuestos defraudados
superen los 100 salarios basicos unificados sera sancio-
nado con la pena maxima de 7 afios.

*Privacion de 5 a 7 afos, si existe falta de entrega de-
liberada por parte de agentes de percepcion y retencion
de los impuestos correspondientes, 10 dias vencido el
plazo y exista una obtencién indebida en la devolucion
de tributos. Cuando los impuestos retenidos o percibi-
dos no hayan sido declarados y si los impuestos han
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sido devueltos dolosamente en mas de 100 salarios ba-
sicos sera sancionado con la pena de 7 afios a 10 afos.

*Pena maxima para los funcionarios o servidores de
la administracion tributaria que participaron y la desti-
tucion del cargo.

*Sancién con la pena maxima y una multa de 50 a
100 salarios basicos unificados a personas juridicas, so-
ciedades o empresas que no tienen personeria juridica y
que constituyen una unidad econémica.

*Sancién de destitucion o inhabilitacion para ocupar
cargos publicos por 6 meses los funcionarios del Estado
que actuaron como agentes de retencion o percepcion.

IIL.METODOLOGIA

El analisis critico propositivo es el paradigma bajo el
cual se basa la investigacion; critico porque se discute
los esquemas molde de hacer investigacion y propositi-
vo porque plantea una alternativa de solucion [15].

La investigacion acerca de la evasion tributaria se
fundament6 en informacidon proporcionada por enti-
dades del Estado donde se analizan las PYMES vy las
recaudaciones tributarias en orden cuantitativo; asimis-
mo las medidas que ha tomado el organismo correspon-
diente para sancionar este tipo de delitos.

Se pudo analizar a nivel macro, el promedio de pe-
quenas y medianas empresas en el pais, asimismo el
aporte que generan con sus contribuciones al Servicio
de Rentas Internas; los principales problemas que se
han encontrado para evadir el pago de impuestos y las
sanciones de las que son objeto en caso de ocultar o
maquillar sus declaraciones tributarias.

Para analizar esta informacion se utilizéd el enfoque
mixto de orden cualitativo puesto que se van a iden-
tificar las clases de delitos tributarios, el organismo y
reglamento que sanciona la evasion tributaria y las pe-
nas aplicables de acuerdo con la gravedad del caso. De
orden cuantitativo puesto que se va a identificar la re-
caudacion de impuestos de acuerdo con cada sector y el
porcentaje de evasion de impuestos por la creacion de
empresas fantasmas.
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tributaria \
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Recuperacion
de impagzos

Figura 2. Evasion tributaria
Fuente. Elaboracion propia

IV.RESULTADOS

La presentacion de esta investigacion se estructurd
de la siguiente manera: a) analisis descriptivo de los ti-
pos de penas por evasion tributaria, asi como las sancio-
nes estipuladas en el Art. 298 de las evasiones tributarias
b) interpretacion de resultados a partir de informacion
cuantitativa brindada por el estado con relacion a pe-
quefias y medianas empresas y cantidades por evasion
tributaria. c) plan de control por fraude fiscal que lleva
a cabo el Servicio de Rentas Internas para contrarrestar
los valores impagados y las estrategias que lleva a cabo
a fin de sancionar a las empresas que hacen este tipo de
fraude.

El régimen tributario amparado en el Codigo Orga-
nico Integral Penal establece en el Art.298 que la per-
sona que omita o falsee su obligacion tributaria para
dejar de pagar sera sancionada [16]. Entendiendo que el
primer elemento de la tipificacion del delito es una per-
sona natural o juridica, es decir de una manera amplia,
cualquier persona podria ser procesada penalmente por
afectar gravemente los intereses del Estado en la recau-
dacion de impuestos [17].

Para que una persona sea responsable de un delito
tributario debe haber tenido la voluntad o estado de
acuerdo con la simulacion, ocultamiento, falseamiento
o engaflo en la declaracion de sus tributos; negando al
Estado hechos que son considerados como tributos.

En la declaracion de impuestos, el patron de la men-
tira debe tener como fin dejar de pagar en todo o en
parte los tributos realmente debidos, en provecho pro-
pio o de un tercero [18]. Para que la conducta pueda ser
sancionada con la privacion de la libertad es importante
verificar que no Unicamente engaio a la administracion
tributaria, sino que obtuvo un beneficio monetario para
si 0 a un ajeno.

Algunas clases de delitos en la defraudacion tribu-
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taria del Ecuador son: identificaciones falsas o uso de
datos ajenos en la solicitud de inscripcion de contribu-
ciones tributarias, con la finalidad de pagar menos im-
puestos de los que realmente son. Las operaciones de
actividades econdmicas aun cuando se encuentra clau-
surado por la administracion tributaria, lo que se busca
es el respeto de la autoridad gubernamental, asi como
el cese de la causal que motivo la clausura. La mentira,
en razon de pagar menos tributos de lo realmente de-
bido en provecho propio o de terceros, es asi que para
que una conducta pueda ser sancionada con la privacion
de la libertad es fundamental probar que no unicamen-
te engafi6 a la administracion tributaria, sino que hubo
valores monetarios de por medio. Esta relacion de en-
gaflo y perjuicio monetario estan dentro de la lista de
acciones que complementan la conducta delictuosa de
una persona.

La legislacion penal tributaria en el Ecuador clasifi-
ca en un grupo los delitos en materia de proteccion de
los fines administrativos: impresion o uso de compro-
bantes de venta o retencion sin la autorizacion de la Ad-
ministracion tributaria, falta de entrega de comproban-
tes de retencion o percepcion después de dias vencido el
plazo. Obtencion indebida en la devolucion de tributos.

Actividades agropecuarias

B Actividades imobiliarias

De acuerdo, a la informacién presentada en la Figura
3, en este tipo de empresas, las actividades de comer-
cio con el 26.80% y 36,23%; la industria manufactu-
rera con el 8,81% y 13,18% y otras actividades con el
23,73% y 15,33% tienen mayor representatividad, tanto
para la oferta y demanda de recursos, asi como la gene-
racion de empleo.

La recaudacion de impuestos es uno de los mas altos
en América Latina, se ubica en promedio en un 18,7%
en los ultimos 4 afios, inclusive por encima de los ingre-
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Otro grupo de conductas que tienen sancion penal
son las que protegen los fines recaudatorios del Estado:
proporcionar informacion falsa o adulterada a la ad-
ministracion tributaria; hacer declaraciones tributarias
con datos falsos; falsificacion o alteracion de permisos,
facturas, actas, etiquetas, importacion y exportacion de
bienes; alteracion de libros o registros de contabilidad;
llevar doble contabilidad en la misma actividad econo-
mica; destruccion total o parcial de los registros con-
tables o documentos que respalden los mismos; venta
de alcohol sin normas INEN; emision de comprobantes
de venta o documentos con montos que no coincidan
con datos reales; emision de comprobantes de empresas
fantasmas; omision en la presentacion de valores mone-
tarios reales para evitar el pago de tributos correspon-
dientes; beneficio de derechos a subsidios, rebajas, en-
tre otras sin tener beneficio a estas, simulacion de actos,
contratos para obtener un beneficio de subsidio, rebaja,
exencion o estimulo fiscal.

Analizar las pequefias y medianas empresas es un
tema muy amplio, puesto que son el fundamento de la
dinamizacidon econdmica. Los emprendimientos de los
que ahora son parte varias personas le ha permitido al
Estado recaudar mas impuestos cada afio.

40,00% 36,23%
26,80%
2 30,00% 0 23,73%
=
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g ’ A s 192 5.99% 38% 1236% 5100, .o
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B [nformacion y comunicacion B Otros

Figura 3. Sectores econémicos de la pequefia y mediana empresa

sos petroleros. Cada vez toma mayor representatividad
en la administracion de recursos del Estado [19]. Sin
embargo, en comparacién al afio 2019 cayo en casi el
35% debido a la pandemia que enfrenta el mundo en-
tero. De acuerdo con el Servicio de Rentas Internas el
mes de abril del afio pasado se recaudo 2068 millones,
y en este afio solo se alcanz6 1346 millones.

Los sectores mas afectados en la recaudacion de tri-
butos en comparacion al ano 2019 son: alojamiento y
servicios de comida, actividades de arte y recreacion,




minas y canteras, y el sector manufacturero. En rela-
cion a la recaudacion de impuestos a inicios de este afio

Transporte y almacenamiento
Construccién

Agricultura, ganaderiay defensa
Administracion publica y defensa
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el sector de comercio y la industria manufacturera han
caido en el 10,6% y 17,2% (figura 4) [20].
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Figura 4. Recaudacion tributaria en los sectores econémicos

Los principales impuestos que generan ingresos al
pais en temas tributarios son: el IVA, IR, ICE e Impues-
to a la Salida de Divisas. La recaudacion tributaria ha
tenido una variacion negativa en este afo si la compara-
mos de enero a abril del afio 2019. El Impuesto al valor
agregado con -11,2%, Impuesto a la renta con -19%,
Impuesto a la salida de divisas con -4,2%, Impuesto a
los consumos especiales con -10,3% entre algunos de
los ejemplos, preocupa al Estado por la recesion econd-
mica que esta experimentando el mundo entero.

En el Ecuador se han realizado controles desde el
2016 acerca de la evasion de impuestos centrada en
empresas fantasmas que han ocultado la informacion
real en las declaraciones tributarias, afectando no solo
la imagen de la empresa sino a su vez a la sociedad por
una incompleta administracion de recursos por parte
del estado. Como se indica en el grafico siguiente, en el
2018 se encontraron 810 empresas fantasmas que utili-
zan practicas tributarias nocivas para evitar cancelar los
valores respectivos por los impuestos [21].

810 ,
2700 millones 19800
empresas Facturas falsas .
fantasmas - o e clientes

848 millones
2006 2007 2018

Figura S. Evasion tributaria

Fuente. Informe de Plan Intercambio de informacion y cooperacion con entidades gubernamentales y judiciales
para el combate al fraude fiscal , lavado de activos y delitos conexos [22].
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El SRI lleva a cabo practicas de planificacion fiscal
agresiva para trabajar sobre evasores tributarios reali-
zando un control oportuno sobre empresas fantasmas
y clientes, detalles sobre la subcapitalizacion y pagos

Deteccion oportuna de tramas de
fraude

| Cambio de normativa y procesos |

Sdnchez et al., Evasion tributaria: Un andlisis critico de la normativa legal

simulados al exterior; obligandoles a presentar decla-
raciones y anexos a fin de detectar incumplimientos y
comportamientos inusuales de los contribuyentes [22].

Allanamientos y detenidos

| Control fraude tributario |

Evasion
tributaria
| Inteligencia estratégica | | Inteligencia operacional |
Prevencion Sinergia Reaccion

5. Practicas de planificacion fiscal

Fuente. Las empresas fantasmas en ecuador: caracterizacion, socios y empresas relacionadas [21].

Si bien es cierto se han llevado a cabo medidas para
contrarrestar la evasion tributaria es necesario que se
creen estrategias que fortalezcan y normas que trabajen
de raiz ante los problemas tributarios, pues se trata de
un problema de valores y respeto por los reglamentos
de un pais. La educacion tributaria deberia estar inclui-
da en la malla curricular desde temprana edad, para que
se respete y se determine la nocividad de la omision de
tributar [21]. Establecer un sistema que analice al con-
tribuidor y a las empresas proveedoras a fin de erradi-
car la informacion falsa o el aparecimiento de empresas
fantasmas. Establecer mayores controles en las provin-
cias donde se han encontrado mas empresas fantasmas.
Conocer la informacion de los socios de una compaiia,
si cumplen con sus obligaciones tributarias, el capital
de donde procede; si se establecen estos lineamientos
se podra tener mayor control sobre la tributacion que
realizan. Mantener una libre informacion tributaria para
detectar cualquier acto ilicito y capacitar a los profe-
sionales en contabilidad a fin de que prevengan y de-
nuncien cualquier anomalia encontrada al momento de
realizar las declaraciones tributarias.

V.CONCLUSIONES

La evasion tributaria es un tema muy controversial
en el Ecuador, puesto que cada vez se conocen casos de
empresas fantasmas que facturan a favor del contribu-
yente a fin de disminuir las cargas impositivas. No asi,
el Servicio de Rentas Internas trabaja en descubrir estas
mafias, sin embargo, no es suficiente, puesto que con
la evasion se esta afectando a los ingresos del Estado
y con ello generando una mala calidad de vida de los
mas vulnerables. Solo en el 2018 se detectaron 810 em-
presas fantasmas, en el 2019 este valor se incremento a
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930 empresas de papel, perjudicando en mas de 3000
millones de dolares al pais.

Las PYMES como se cité en parrafos anteriores
juegan un papel muy importante en la economia del
pais puesto que generan empleo y al desarrollarse em-
prendimientos, miles de familias pueden tener capital
circulante y a su vez aportar al pais con sus contribu-
ciones tributarias. Tanto en la pequefia y mediana em-
presa: el comercio, el transporte, la industria facturera,
entre otros representan un porcentaje alto de ingresos
econdmicos y de igual manera aportaciones tributarias
como reglamento de acuerdo con las ventas y compras
generadas.

Como parte de las sanciones penales que establece
el COIP existen penas privativas desde 1 a 10 afios por
evadir tributos, asi como el pago de un nimero deter-
minado de salarios basicos unificados dependiendo de
la sancion establecida. Entre algunos de los delitos que
merece la privacion de la libertad estan: emitir com-
probantes falsos o de empresas fantasmas, llevar doble
contabilidad, continuar con el ejercicio de actividades
comerciales, aiun cuando estan clausurados. Todas las
sanciones se han establecido con la finalidad de crear
conciencia y respeto a la responsabilidad que tiene una
empresa con el Estado.

A pesar de las gestiones que realizan los organismos
competentes, en este afio se han incrementado los casos
de evasiones tributarios. Por ello la solucion es trabajar
en la educacion tributaria, mejorar los sistemas de re-
conocimiento de documentos e identificaciones falsas,
efectivizar mayores controles a todas las empresas que
generan utilidades altas, asi como endurecer las leyes de
acuerdo con las faltas cometidas por las empresas.
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Resumen: Las estrategias de gestion empresarial tienen como finalidad crear y mantener ventajas
competitivas a través de un plan de accion de manera que sea sostenible en el tiempo, sin embargo el
éxito de las mismas dependera de la mejora continua en el modelo de gestion empresarial y asi aumentar
la productividad, competitividad, y eficiencia. El objetivo del estudio es determinar la heterogeneidad
del modelo de gestion estratégica empresarial mediante el meta-analisis de dimensiones. El disefio
metodoldgico tuvo un enfoque cuantitativo de corte historico-hermenéutico, pues el levantamiento de
informacion se realiz6 mediante una modalidad bibliografica. El método aplicado fue el meta-analisis
que permiti6 calcular el tamafio de la variacion teorica. El resultado principal fue que la heterogeneidad se
present6 con mayor énfasis en laestrategia de costos conrelacionalas otras dimensiones. Se concluyé queel
incorrecto manejo de las estrategias empresarial depende del déficit existente en la planeacion sistematica.

Palabras Clave: Gestion empresarial, meta-analisis, planeacion sistematica

BUSINESS MANAGEMENT STRATEGIES: AN
APPROACH TO SYSTEMATIC PLANNING

Abstract: The business management strategies are intended to create and maintain competitive
advantages through an action plan so that it is sustainable over time, however their success will
depend on continuous improvement in the business management model and thus increase productivity,
competitiveness, and efficiency. The objective of the study is to determine the heterogeneity of the
business strategic management model through the meta-analysis of dimensions. The methodological
design had a quantitative approach of historical-hermeneutical nature, since the information gathering
was carried out through a bibliographic modality. The method applied was the meta-analysis that allowed
calculating the size of the theoretical variation. The main result was that heterogeneity was presented
with a greater emphasis on the cost strategy in relation to the other dimensions. It was concluded that
the incorrect management of business strategies depends on the existing deficit in systematic planning.

Keywords: Business management, meta-analysis, systematic planning
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LINTRODUCCION

El concepto de gestion empresarial, ha evolucio-
nado en la medida que el hombre ha avanzado en la
consecucion de nuevas tecnologias y relaciones para el
mejoramiento de nuevos productos y servicios [1]. Por
lo tanto, las estrategias se definen como el ajuste que
una empresa realiza entre sus habilidades y recursos in-
ternos con las oportunidades y riesgos creados por sus
factores externos, las mismas que, pueden variar entre
cinco matrices de cualquier secuencia: FODA, PEEA,
BCQG, IE y la estrategia principal. Mientras que, la pla-
neacion sistematica comprende la complejidad en el
mundo al desenvolverse pues, esta se basa de subsis-
temas y al fallar una no puede funcionar lo demas en
conjunto [2].

El objeto de estudio propio, la metodologia de in-
vestigacion y la teoria desarrollada es la particularidad
epistémica de los estudios organizacionales, pues, su
peculiaridad se basa en la multidisciplinariedad y trans-
disciplinariedad, por lo que, al tratar de conocer, perci-
bir e intervenir en la empresa, fundamenta la naturaleza
de un nuevo campo cientifico, por lo que, la planifica-
cion es el proceso que determina con anticipacion las
acciones que se deben desarrollar y ejecutar antes de
actuar, para alcanzar los objetivos deseados [3].

Por lo tanto, la gestion empresarial ya no es un ar-
gumento de caracter local ni tampoco nacional, las
distancias de nuestro mundo, en la evolucion de nue-
vas sociedades de informacion y conocimiento, deben
considerarse como un asunto de indole mundial, para el
desarrollo de nuevas estrategias en la permanencia en
el mercado y la satisfaccion a sus clientes en cualquier
parte del mundo [4].

En Latinoamérica se garantiza la productividad, ren-
dimiento y competitividad de las compaiiias, pues, la
gestion empresarial recae en los directores, gerentes,
consultores y especialistas [5]. Segun la revista FOR-
BES [6] evidencia que, la accion diaria se enfoca en el
logro de los objetivos de la compaiiia, por lo tanto, se
los cumple con eficacia, eficiencia y efectividad. Mien-
tras que, el crecimiento de las empresas se evidencia es
capaz de generar recursos que mantienen su actividad
y generan un excedente, es decir que, el crecimiento
de una empresa depende del 85% de una buena gestion
empresarial [5].

En el Ecuador, el entorno se desarrolla de manera
dindmica, compleja y diversa, puesto que, requiere de
un monitoreo permanente debido a la gran cantidad de
cambios y problemas que enfrenta [7]. Constantemente,
este evoluciona, se adapta, transforma y se convierte en
competencia, no obstante, algunos casos fracasan [8§].
Esta vision solo se comparte con el apoyo del sector
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empresarial, pues, deben ser capaces de competir a
cualquier nivel y cambios de procesos, los mismos que,
se veran regidos a implementar modelos, metodologias
o estrategias de planeacion sistematica.

La provincia de Tungurahua segtn el censo nacional
economico del 2010 es la tercera provincia que posee
micro y pequefias empresas de orden familiar (8,1%)
[9]. Las mismas que, presentan problema de sucesion
de mando, ya que al ser conformadas de manera empiri-
ca no logran pasar a la tercera generacion debido a una
inadecuada administracion y aplicacion de estrategias
organizacionales, lo que ha conllevado a no cumplir sus
objetivos empresariales [10].

El planteamiento del modelo de gestion empresarial
expone diversas dimensiones de las cuales se estable-
cieron la estrategia de costos, estrategia operativa, es-
trategia de inversion y estrategia comercial. La estra-
tegia operativa tiene mayor predominancia dentro del
analisis literario. Mientras que, la estrategia de costos
tiene divergencia en el estudio de estrategias empresa-
riales.

Por lo tanto, la estrategia es la busqueda deliberada
de un plan de accidén que una organizacion realiza para
crear y mantener ventajas competitivas, las mismas que,
son caracteristicas diferenciales de una compaiiia res-
pecto a otras que confieren la capacidad para alcanzar
rendimientos superiores a ellas, de manera sostenible en
el tiempo [11]. Para lo cual, se realiz6é un analisis siste-
matico de revision bibliografica de estudios publicados
que contribuyeron al desarrollo de este escrito.

El estudio se direcciond bajo cuatro (4) hipotesis
orientadas hacia la homogeneidad:

a) la estrategia de costos incide en el modelo de ges-
tion estratégica empresarial.

b) la estrategia de operativa incide en el modelo de
gestion estratégica empresarial.

¢) estrategia de inversion incide en el modelo de ges-
tidn estratégica empresarial.

d) estrategia comercial incide en el modelo de ges-
tion estratégica empresarial.

II.DESARROLLO

A.Estrategia empresarial

La forma en la que la organizacion interactiia con
su entorno desarrolla los principales recursos y me-
dios para alcanzar sus objetivos [12]. Por lo tanto, se
lo asemeja como un desempeio de gestion consciente y
explicito de forma anticipada, pues su finalidad es ase-
gurar el logro de los objetivos determinados por la em-
presa [13]. Por ende, se puede decir que, la estrategia es
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la busqueda deliberada de un plan de accion que realiza
para crear y mantener ventajas competitivas [14]. Se
entiende que la ventaja competitiva es una de las carac-
teristicas diferenciales que le confiere la capacidad para
alcanzar rendimientos superiores de manera sostenible
en el tiempo.

Por lo general, para hacer que la empresa sea efecti-
va y competitiva en el mercado debe satisfacer las ne-
cesidades de grupos o segmentos de clientes, sobresalir
ante la competencia, ofrecer productos o servicios des-
tinados a dichos segmentos, defenderse de movimientos
competitivos de los rivales, tomar acciones en funcion
de las tendencias de la industria, cambios en la econo-
mia o movimientos politicos y sociales, entre otros [15].
Todos ellos implementados en una estrategia que procu-
re la sobrevivencia de la organizacion tanto de manera
interna como externa.

B.Antecedentes en la gestion empresarial

La evolucion historica de la gestion empresarial,
tiene un desenvolvimiento de ideas a nivel cultural en
oriente y occidente, alcanzando el desarrollo del hom-
bre en cada uno de los sistemas sociales [15]. La toma
decisiones ha evolucionado al analizar sus cuatro fun-
ciones claves para el desarrollo de mando a nivel em-
presarial, como lo son; planificar, organizar, dirigir y
controlar, por consiguiente, una gestion y persona dina-
mica en el mundo empresarial en el desenvolvimiento
de un entorno y mercado competitivo y productivo a
una escala mundial [16].

La gran diversidad de teorias, enfoques y pensadores
de las alternativas estratégicas, aunque, cada empresa
debe definir su estrategia en funcion del mercado y de
sus propias caracteristicas, existen diversas alternativas
genéricas que se pueden adoptar al periodo que se re-
quiere.

C.Gestion empresarial

La gestion empresarial es un proceso estratégico,
dependiente y de control en el manejo de los recursos
de la empresa y asi aumentar la productividad, compe-
titividad, y eficiencia [17]. Por otro lado, la gestion em-
presarial, también conocida como ingenieria de gestion
empresarial, se diferencia de la administracion de em-
presas al combinar tanto la gestion estratégica como la
aplicacion de la tecnologia e innovacion [18].

Segun el economista y autor Joseph Schumpeter
(1883-1950), citado por [19] asegura que, la gestion
empresarial garantiza que la oferta cubra la demanda
mediante la destruccion creativa, o sea, con la innova-
cion constante para aumentar la productividad y la com-
petitividad.
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Sin embargo, si decidimos establecer una definicion
mas concreta en cuanto a lo referido para el Comercio
Europeo en productos y servicios podemos considerar
en este caso que la gestion empresarial debe conceptua-
lizarse en relacion a la calidad, seguridad, responsabili-
dad, confianza, competencias, proteccion al trabajador,
etc. Todos ellos factores imprescindibles que haran cre-
cer a una empresa generadora de productos y servicios
[20].

La gestién empresarial es la brajula que guia el ca-
mino de un negocio, su estrategia y finalidad. Al final,
es un recurso imprescindible en cualquier sistema capi-
talista basado en inversiones y retorno [21]. Por lo tan-
to, muchos profesionales que emprenden un negocio se
encuentran perdidos ante este panorama, y creen que el
rendimiento de una empresa solo depende de factores
ajenos a ellos como la suerte o el azar [22]. Sin em-
bargo, los especialistas en economia y gestion saben de
sobra que un negocio sin estrategia no es nada, porque
tarde o temprano las anomalias del mercado terminan
por impactar en su rendimiento

No hay que olvidar que, una empresa con éxito debe
mantenerse focalizada en que sus gestiones sean las
mas acertadas. pues, en el caso del sector privado, tanto
la inversion de los socios como el balance de ganancias
con la facturacion, son dos frentes a los que debe pres-
tarsele especial atencion.

Esta es una de las principales diferencias entre la em-
presa publica y privada, porque en la primera de ellas,
los indices de rentabilidad y productividad no son tan
importantes como en el sector particular, donde llevar
a cabo una correcta gestion empresarial se convierte en
algo obligatorio [23].

Las estrategias genéricas de Michael Porter tiene
como objetivo lograr una ventaja competitiva de largo
plazo, penetracion del mercado, obtener mayor rentabi-
lidad en el mercado. Para ello se nombran a tres estra-
tegias competitivas como lo son: liderazgo en costos,
diferenciacion y enfoque [24].

D.Liderazgo de costos

La reduccion de costos a partir del control riguroso
de los gastos fijos (costo de produccion, distribucion,
administrativo y financiamiento) o gastos variables
(materia prima, mano de obra directa, depreciacion) que
pueden afectar el valor unitario del producto final. El
objetivo de la estrategia es obtener mayor participacion
en el mercado ofreciendo un producto de igual o mayor
calidad a bajo costo frente a la competencia [25]. Sin
embargo, la estrategia es factible en mercados amplios,
es decir, en produccion a gran escala, pues un producto
estandarizado en calidad y precio tiene mayor acepta-




cion por multiples oferente y organizaciones [26]. Por
lo tanto, en mercados reducidos las ganancias no serian
mayoritarias debido al margen de utilidad presente en
cada producto.

E.Diferenciacion

La percepcion de algo tnico ya sea en el disefio,
imagen, marca o tecnologia del producto o servicio,
asi como su post venta. La estrategia tiene factibilidad
cuando brinda proteccion en contra de la competencia,
es decir, originalidad y calidad en sus productos, pues
se mencionan que los clientes son leales a la marca mi-
nimizando la susceptibilidad del precio [27]. La dife-
renciacion puede impedir una gran participacion en el
mercado, sin embargo, logra la fidelidad de los clientes
y genera una posicion estable frente a la competencia
[28]. Por lo tanto, dicha estrategia no es relativa con
precios bajos o semejantes a la competencia pues lo que
busca exclusividad.

F.Enfoque

Se centra en un segmento de mercado en especifico,
pues su objetivo es producir bienes o servicios que lo-
gren satisfacer necesidades de un grupo limitado [29]
. En comparacion con las anteriores estrategias que
buscan desarrollar productos o servicios de calidad en
mercados extensos, el enfoque antepone la rentabilidad
del volumen de ventas, la atencion personalizada de
clientes, adecuacion de productos en nichos pequefios,
analiza el desarrollo y penetracion del mercado, donde
el control exhaustivo es eficiente por pertenecer a un
segmento y no a un mercado general [30].

El presente modelo se estructura mediante las estra-
tegias genéricas de Porter y la calidad como estrategia
competida presentando en cuatro (4) dimensiones, to-
mando en cuenta diversos factores que pueden llegar
a influir en la estrategia de gestion empresarial. Cabe
recalcar que dicho modelo se esta basado en puntos cla-
ve que propone el investigador. La misma que, consta
de: 1) Estrategia de costos, 2) Estrategia operativa, 3)
Estrategia de inversion y 4) Estrategia comercial (ver
tabla I).

La primera dimension se enfoca en la actividad in-
dustrial que se presenta como los costos de produccion,
distribucion, administracion y financiamiento. La se-
gunda dimensidn se centra en el talento humano, tecno-
logia e innovacion, servicios y productos de las empre-
sas a su manejo operativo.

La tercera dimension corresponde a la competiti-
vidad de las empresas toando en cuanta las subdimen-
siones del analisis situacional, desarrollo de productos,
desarrollo de mercados y la penetracién del mercado.
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La cuarta dimension toma en cuenta los elementos de la
entrega del producto, el trato con el cliente y su servicio
post venta (ver tabla I).

Tabla I. Estrategia de gestion empresarial

DIMENSION SUBDIMENSION

Costos de

Produccion
Costos de
Distribucion
Costos de
Administracion

Estrategia de costos

Costos de
Financiamiento

Talento humano

Tecnologia e

CEMPRESARIAL

Estrategia operativa  innovacion

Servicios

MODELO GESTION

Productos

Analisis situacional

Desarrollo de
productos

Estrategia de
. g Desarrollo de
inversion

mercados

Penetracion de
mercado

Estandarizacion

Estrategia comercial ~ Servicio al cliente

Postventa

II.LMETODOLOGIA

Para demostrar la amplitud de la investigacion se
partié de la seleccion de investigaciones de tipo em-
pirico y de revision sistematica donde se caracterizo y
estructuro la relevancia del estudio de la Estrategia de
gestion empresarial. Se planted un modelo tedrico de
gestion estratégica a partir de la direccion de Michel
Porter que permitira garantizar la funcionalidad de cada
area del entorno empresarial [31] .

La aplicacion de criterios de inclusion y exclusion
permitié seleccionar estudios mediante un analisis cri-
tico a través de diferentes filtros. Los mismos que, se
aplicaron en una muestra no probabilistica de 75 articu-
los categorizados como revision sistematica y empirica.
El estudio supone una investigacion exploratoria, pues
es basada en un enfoque cuantitativo de corte histori-
co-hermenéutico, ya que, se realizé el levantamiento de
informacién mediante una modalidad bibliografica con
el fin de rectificar los lineamientos tedricos que tienen
un sesgo de error, pues no han sido modificadas en una
delimitada linea de tiempo. De forma que, mantienen
un cierto grado de deficiencias.

El método aplicado fue el meta-analisis que permitio
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calcular el tamafio del efecto de variacion teorica para
obtener mayor precision del problema del modelo de
estudio, mediante la observacion de articulos publica-
dos que muestran resultados negativos o insignificantes.
Para la mineria y andlisis de los escritos, se establecio
la estrategia de busqueda que incorpor6 dos fases: la
primera consté de criterios de inclusion, donde se tomo
en cuenta la base indexada de los articulos tomados de
Scopus, Scielo, Latindex y libros; palabras clave acerca
del tema de investigacion, identificador del objeto digi-
tal (DOI); asi como, el idioma de los articulos que fue-
ron en espafiol, inglés y portugués; la seleccion de los
articulos fue de orden empirico y sistematico. Por otra
parte, los criterios de exclusion tuvieron tres elementos:
revistas predadoras, definidas como revistas con fines
lucrativos sin el rigor cientifico necesario, blog o pagi-
nas web y estudios publicados antes del afio 2015.

IV.RESULTADOS

Los resultados fueron presentados de manera crono-
logica segln la estrategia de busqueda presentada en los
criterios de inclusion 1) Base indexada: los resultados
de busqueda obtenidos en Scielo, Scopus, Latindex y
Libros. 2) Idioma: el origen y el pais de los documentos
en el que fueron publicados. 3) Orientacion: el tipo de
investigacion de los documentos que verificas si son de
estudio sistematico o empirico. 4) Frecuencia: el afio
de publicacion que tuvo mayor relevancia presentada
en diagrama de dispersion. 5) diagrama de bosque: que
permitié medir la hipotesis de la investigacion. Ade-
mas, se presento la evaluacion de cada dimension segiin
el modelo de gestion empresarial con el propdsito de
poner en evidencia el factor que ha sido descuidado por
los investigadores al momento de implementar las es-
trategias de negocio.

De acuerdo al criterio de indizacion de articulos, se
determiné que, el mayor porcentaje de articulos indexa-
dos pertenecen a la base cientifica Scopus con un 37%
y Scielo con 28%. No obstante, el articulo denominado
Ranking de revistas cientificas en Latinoamérica me-
diante el indice h: estudio de caso Colombia demostro
que, los estandares de calidad editorial del indice Sco-
pus son altamente confiables, pues su reconocimiento
internacional contribuye con los atributos de calidad
lingiiistica, originalidad y creatividad. Por tal motivo,
los temas con relacion a las estrategias empresariales
son mayormente publicados en Scopus.

Dentro del analisis de revision literaria se deter-
mind que el porcentaje de prevalencia de idioma es el
espafiol, pues predominé con un 78%. Por lo tanto, el
mayor niimero de revistas son de origen latinoamerica-
no predominado por Colombia con el 20%, seguido de
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Ecuador con el 16% y Brasil con el 12%. Por otro lado,
la estrategia de gestion empresarial en Europa especifi-
camente en Espafia apenas un 13%. Pues, en su estudio
denominado Estrategias empresariales espafiolas en un
mundo interdependientes se asegurd que, las relaciones
hispano-latinoamericanas son cualitativamente superio-
res debido a la proximidad del mercado, la similitud de
los modelos de consumo y nivel de integracién europea
existente.

La informacion verificada indicé que el 91% de los
articulos recopilados y analizados corresponden a es-
tudios de resultados empiricos y apenas el 9% son de
revision sistematica. Lo que significod, que no existe li-
neamientos de mejora con respecto a la literatura, pues
los estudios tienden a centrarse en resultados practicos
y no en una adecuacion de ejes teodricos relacionados
con las variables de estudio (ver figura 1).

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Porcentaje

9%

Empirico Sistematico

Orientacion

Figura 1. Orientacion
Fuente. Elaboracion propia

Dentro de la mineria y analisis de informacion de
escritos publicados se observo que entre los afios 1995-
2008 los investigadores no han profundizado el estudio
de estrategias empresariales, pues apenas en el afio 1992
Norton y Kaplan integran las métricas de identificacion
para las estrategias empresariales, por lo que se puede
decir que los estudios hasta el afio 2008 son basados en
las métricas presentadas por los autores [32] . El tema
de estudio con relacion a los articulos publicados entre
los afios 2010-2020 presentaron un incremento, dado a
que los autores Koontz, Weihrich y Cannice en el afio
2012 ejecutaron los procesos y acciones que cumplen
con la estrategia de gestion a través de un ciclo conti-
nuo. Por lo tanto, el aumento de estudios presentados
hasta el afio 2020 se deben al enfoque que dan los auto-
res con respecto a la ejecucion de la misma (ver figura
2) [33].
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Figura 2. Frecuencia de publicacion por aio
Fuente. Elaboracion propia

El meta-analisis tiene el proposito de evidenciar el
area que ha tenido sublevacion o traducido como he-
terogeneidad dentro del modelo de gestion estratégica
empresarial donde se analizo las dimensiones: a) estra-
tegia de costos, b) estrategia operativa, c) estrategia de
inversion y d) estrategia comercial (Ver figura 3). Den-
tro del analisis global, la estrategia de costos presento
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heterogeneidad con relacion a las otras dimensiones, ya
que se aplico la prueba de heterogeneidad de Dersimo-
nian y Laird’s con un valor p=0,4063. Lo que significo,
la exclusiéon del cuadrante de homogeneidad, es decir,
que tenga relacion con el estudio. De igual forma, en
el estudio de Bosch, se demostr6é que los altos indices
de inversion son vitales durante el crecimiento de una
empresa, pues, es indispensable para dar a conocer el
producto y generar mayor énfasis en el desarrollo de
nuevas tecnologias, para que el producto se mantenga
en el mercado. Por otro lado, el estudio denominado
Andlisis y gestion estratégica de costos menciona que,
el objetivo de la estrategia de costos es mantener la me-
jora continua de bienes o servicios. Sin embargo, el uso
de la mismas sin una combinacién integral con otras es-
trategias como: el liderazgo en costos, la diferenciacion
de los productos y el analisis de las ventajas competiti-
vas, podria llevar el declive de la empresa.

Figura 3. Meta-analisis
Fuente. Elaboracion propia

En el analisis de la figura 4, la estrategia de costos
segun la prueba de heterogeneidad de Dersimonian y
Laird’s determin6é un valor p=0,3591. Es decir, las
estrategias de costos se mantienen en el cuadrante de
homogeneidad con el modelo analizado. Por lo tanto,
Boscan, M. y Samdrea, M., en su estudio denominado
Estrategias de financiamiento para el desarrollo endége-
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no demostraron que la disposicion de las estrategias de
financiamiento, son funcionales a corto plazo [34]. De
manera que, recurrir a pagos por adelantado y cancela-
cion de facturas, satisface los requerimientos de capital
de trabajo, es decir, que se amplia el financiamiento,
pues al acudir a una banca privada con montos mayori-
tarios puede afectar al sector administrativo.
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Figura 4. Meta-analisis. Estrategia Costos
Fuente. Elaboracion propia

La estrategia operativa segun la prueba de hetero-
geneidad de Dersimonian y Laird’s se obtuvo un valor
p=0.738. Lo que quiso decir, que las estrategias operati-
vas mantienen homogeneidad con el modelo de estudio,
por tal razon, se alineo al cuadrante de homogeneidad
con excepcion de los servicios (Ver figura 5). De modo
que, el estudio denominado Fundamentos de la gestion

tecnologica e innovacion asegura que las estrategias
de negocio proponen la adquisicion de la tecnologia y
recursos humanos necesarios para el desarrollo de los
productos de calidad que permiten anticipar la evolu-
cion y mantener una ventaja competitiva, aunque signi-
fique el descuido de otros aspectos corporativos como
procesos de post-venta o servicios aledafios [35].
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Figura 5. Meta-analisis. Estrategia de Operativa
Fuente. Elaboracion propia

El analisis de la figura 6, demostrd que, en la estra-
tegia de inversion segiin la prueba de heterogeneidad de
Dersimonian y Laird’s se obtuvo un valor p=0,05. De
forma que, si existe heterogeneidad en las estrategias
de inversion con el modelo de gestion estratégica. Sin
embargo, uno de los factores destacados como hetero-
géneo dentro del modelo de estudio es el desarrollo de
mercado (Ver figura 10). De igual modo, Maldonado
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G. y Erazo M., en su estudio denominado El reto de la
planificacion estratégica en las Pymes aseguraron que,
la inexistencia de planeacion estratégica dentro de estas
organizaciones hace que se deteriore su gestion empre-
sarial y proyectos de inversion sobre los cuales mantie-
nen una trayectoria a largo plazo. Dicho de otra forma,
pierden estabilidad y perspectiva de crecimiento al no
ajustarse a las necesidades del mercado.




Monserrat et al., Estrategias de gestion empresarial: Un acercamiento a la planeacion sistemdtica

Grafico de Galbraith

Productos Talento Hu

Tecnologia & innowacion

Servicios

Efecto estandarizado

T T T T T
o 1 2 3 4
Precision

en
@

Estudio (&fio) n
Productos (2018} 724 -
Servicios (2017) 709 —
Tecnologia & innovacion (2018) 303 -
Talento humano (2019} 37 —_1
GLOBAL (Ef. Fijps) 1833 4.
GLOBAL (Ef. Aleatorios) 1833 B

Odds ratio IC (95,0%)

Figura 6. Meta-analisis. Estrategia de Inversion
Fuente. Elaboracion propia

La estrategia de comercial segun la prueba de he-
terogeneidad de Dersimonian y Laird’s determind que
existe heterogeneidad con un valor p<0,04. No obstan-
te, se visualizd que existen factores excluidos del cua-
drante de homogeneidad entre aquellas fue la estanda-
rizacion (Ver figura 7). De igual modo, el estudio Anna
Leon F. denominado la gestion post venta como instru-
mento de fidelizacion en una empresa comercializado-
ra de maquinaria establecio que, la fidelizacion de los

clientes potenciales se constituyo por servicio al cliente
y post-venta de calidad, dicho esto, el estudio denomi-
nado Estandarizar o no estandarizar: esa es la pregunta,
asevera que, la variacion del beneficio contable estan-
darizado dependerd del tamafio de la empresa, pues las
variaciones en empresas grandes son irrelevantes, sin
embargo, en una empresa pequefla se distorsiona el be-
neficio contable [36].
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Fuente. Elaboracion propia

V.CONCLUSIONES

Se concluyé que, mediante la prueba de heteroge-
neidad de Dersimonian y Laird’s en el meta-analisis,
la estrategia de costos presento heterogeneidad con re-
lacion a las otras dimensiones, sin embargo, la exclu-
sion de los cuadrantes en costos de financiamiento y
administrativo, es decir, que sus areas no son atendidas
de manera idonea y no incurre en la gestion estratégica
empresarial. Por otra parte, en la estrategia operativa,
el meta-analisis mostr6 una gran heterogeneidad en los

ISSN 2542-3401/ 1316-4821

servicios, por tal razén, la profundizacion del area se
debe a un problema metodologico de las empresas al
no tener en cuenta un enfoque global de las estrategias.

Mientras que, la heterogeneidad presentada en las
estrategias de inversion por la prueba de Dersimonian
y Laird’s demostr6é que, la falta de planeacion estraté-
gica deteriora los proyectos de inversion y pierdan el
desarrollo un mercado potencial, siendo este uno de los
factores en que se deberian poner énfasis en la gestion
empresarial. Ademas, la estrategia comercial en la inci-
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dencia en la gestion empresarial de acuerdo con el me-
ta-analisis establecio que, la heterogeneidad presentada
en la estandarizacion se dependera del tamafio de la em-
presa en el que la aplica pues, el beneficio contable no
es igual a una PYMES con una empresa Multinacional.
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Resumen: Al analizar los aportes sectoriales sobre la recaudacion de impuestos, en este caso el
analisis de la patente municipal evidencié que las organizaciones poseen escasos conocimientos
sobre este tributo. Por tal razon, el objetivo del estudio es determinar su incidencia en el presupuesto
de los Gobiernos Autonomos Descentralizados. La investigacion posee un orden cuantitativo de
alcance correlacional, pues se determind la relacion de la recaudacion presupuestada frente la
recaudada e ingresos totales en el afio 2017. Mediante el coeficiente de correlacion de Pearson se
midio la relacion de las variables y se identifico una relacion lineal directa. Se concluye que, si existe
incidencia entre la recaudacion del impuesto de patentes y el presupuesto de los municipios. De igual
forma, los sectores que han contribuido en la recaudacion han sido el sector financiero y comercial.

Palabras Clave: Patente municipal, ingresos tributarios, Presupuesto.

PATENT COLLECTION AND ITS INFLUENCE
ON THE BUDGET OF GOVERNMENT
ENTITIES. A REVIEW ANALYSIS BY SECTORS

Abstract: When analyzing the sector contributions on the collection of taxes, in this case the
analysis of the municipal license showed that the organizations have little knowledge about
this tax. For this reason, the objective of the study is to determine its impact on the budget of the
Decentralized Autonomous Governments. The research has a quantitative order of correlational
scope, since the relationship of the budgeted collection versus the collected and total income in
2017 was determined. Using the Pearson correlation coefficient, the relationship of the variables
was measured and a linear relationship was identified direct. It is concluded that, if there is an
incidence between the collection of the patent tax and the budget of the municipalities. Similarly,
the sectors that have contributed to the collection have been the financial and commercial sector.

Keywords: Municipal patent, tax revenue, Budget.
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LINTRODUCCION

En la actualidad, las patentes se han convertido en un
derecho para realizar actividades economicas [1]. Esto
genera una obligacion tributaria controlada por parte
de las entidades gubernamentales, especificamente los
Gobiernos Autonomos Descentralizados [2]; lo que da
relevancia al estudio de la recaudacion de patentes y su
influencia en el presupuesto de entidades gubernamen-
tales, por medio de un analisis de revision por sectores
[3]- [4].

La recaudacion eficaz del impuesto a las patentes es
trascendental porque permite la obtencion de mayores
ingresos locales para la ejecucion presupuestaria y asi
satisfacer en gran manera las necesidades de la sociedad
[5].

El bajo nivel de recaudacion del impuesto se debe
a multiples razones, entre ellas: la ineficiente cultura
tributaria que parte del desconocimiento en la tramito-
logia y legislacion del impuesto que provoca la evasion
tributaria por ignorancia o intencion directa, las escasas
fuentes de trabajo ocasionan que los contribuyentes ob-
tengan bajos ingresos y se incremente la informalidad,
en consecuencia, un gran numero de patentes munici-
pales no registradas. En la entidad gubernamental, si no
existe el cotejo de la base de datos del SRI y el Munici-
pio se tendra como resultado un catastro desactualizado
[6]. Por eso, la escasa recaudacion del impuesto a las
patentes afecta de manera directa a la disminucién en el
presupuesto de los municipios [7].

Se pretende plantear soluciones con el proposito de
lograr mayores recaudaciones y un presupuesto forta-
lecido por una alta participacion de este impuesto den-
tro de los Gobiernos Autonomos. El objetivo general
del estudio es analizar los aportes sectoriales sobre la
recaudacion de patentes mediante una investigacion
bibliografica para determinar su incidencia en el pre-
supuesto de entidades gubernamentales. Se emplea una
investigacion de enfoque cuantitativo no experimental,
alcance correlacional, modalidad bibliografica-docu-
mental de corte transversal para relacionar las variables,
aplicando el coeficiente de correlacion de Pearson y el
analisis de regresion lineal mediante el software esta-
distico R-Studio.

La estructura manifestada se lleva a cabo desde un
breve resumen y las palabras clave, la introduccion del
tema, el desarrollo que detallard el comportamiento de
las variables, la metodologia aplicada para la obtencion
de los resultados, la exposicion de las conclusiones y
finalmente las fuentes bibliograficas de donde parte la
investigacion.
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ILDESARROLLO

De acuerdo al contexto de los tributos, formaron
parte de las primeras leyes que se aplicaron en Egipto,
China, Espafia y Mesopotamia [4]. Uno de los mas im-
portantes en el tiempo es el diezmo, tributo que se debia
pagar a la iglesia. De similar forma, los impuestos en
algunas naciones y ciudades antiguas eran considerados
como una forma de dominacion sobre un pueblo.

En el Ecuador, el cobro de los estancos se establece
sobre los articulos de primera necesidad como la sal, ta-
baco, aguardiente y pdlvora entre los afios 1830 y 1930,
cobros que formaron parte de una fuente de enriqueci-
miento de particulares, aunque siempre hubo el rechazo
del pueblo a la tributacion [8]. Debido a la intervencion
del Fondo Monetario Internacional en 1980 se adopta el
modelo empresarial de desarrollo consolidado al apli-
car reformas tributarias. En 1983 se pudo obtener un
incremento del 5% y 6 % en el impuesto de transac-
ciones mercantiles. Al pasar los afios, este efecto siguid
aumentando desde un 6% hasta un 10%.

Al finalizar el afio 1989, ya existia un sistema con-
solidado para el cobro de impuestos como el Impuesto
de Consumos Especiales (ICE), la tasa del impuesto a
la renta (IR) personal y demas [9]. Si bien es cierto,
existen ventajas y desventajas a través del tiempo du-
rante proceso de acogida tributaria dentro de las socie-
dades. Razon por la cual, los paises han fortalecido sus
sistemas de control y estrategias para la correcta distri-
bucidén de sus ingresos tributarios como no tributarios
mediante la administracion publica [10].

Las entidades gubernamentales son aquellas que
conforman el sector publico dentro de un estado, es de-
cir, estan bajo el control del gobierno. El Sistema Na-
cional de Finanzas Publicas clasifica a las entidades gu-
bernamentales como parte del sector publico financiero
y sector publico no financiero, para lo cual, los Gobier-
nos Auténomos Descentralizados encargados del cobro
del impuesto a las patentes, forman parte del Gobierno
General, que por la estructura pertenece al Sector Publi-
co no financiero [3] (Ver figura 1).
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Seguridad Social
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Gobiernos Auténomos
Descentralizados.

Fig. 1. Diagrama de la conformacion del Sector Publico del Estado Ecuatoriano

A.Tributo

Los tributos son un instrumento de la politica fiscal
de un pais. Esta es la principal fuente de ingreso del Es-
tado y demads entidades acreedoras, permitiendo afron-
tar el gasto publico [11]. Los tributos segin el Codigo
Organico Tributario se clasifican en impuestos, tasas y
contribuciones especiales o de mejora. Los impuestos
financian servicios publicos; las tasas financian servi-
cios publicos que benefician a determinados contribu-
yentes y las contribuciones son aquellos tributos que
financian gastos en general [12]. Para los Gobiernos
Autéonomos Descentralizados los tributos se han con-
vertido en la aportacion principal a su presupuesto, uno
de ellos son las patentes municipales [13].

B.Impuesto de la patente

En el Ecuador, el impuesto a la patente municipal co-
mienza en el afio 1997 publicado en el Registro Oficial
Suplemento No. 331 en la Ley Organica de Régimen
Municipal, en la cual menciona, disposiciones legales
para ejecutar la aplicacion y cobro del impuesto [5]. El
impuesto de patentes, siendo un tributo de caracter obli-
gatorio para personas naturales, juridicas y sociedades
que realizan actividades econémicas de orden comer-
cial, industrial, financiera, inmobiliaria y profesionales.
Es establecido como un instrumento de politica tribu-
taria que se aplica bajo el Cdédigo Organico de Orga-
nizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD) [7].

El impuesto a la patente, al ser uno de los principa-
les tributos para los Gobiernos Auténomos Descentra-
lizados forman parte del ingreso corriente, sobre todo
aquellas que pertenecen a los tres primeros sectores o
actividades; comercial, industrial y financiera [13]. Los
contribuyentes primero deben estar registrados en la
municipalidad para proceder a la obtencion de la pa-
tente anual siguiendo el proceso de recaudacion normal
[2].

Los Consejos Cantonales tienen el derecho de re-

caudar y administrar el impuesto mediante ordenanzas
para financiar las obras, proyectos y solventar el gas-
to publico dentro de una circunscripcion territorial [7].
El monto minimo es de diez ddlares y el maximo de
veinte y cinco mil dolares americanos, dependiendo del
patrimonio de los contribuyentes, si existiera casos de
pérdidas en el Servicio de Rentas Internas habra la po-
sibilidad de la reduccién segtn el articulo 549 del Codi-
go Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD) [2].

Al momento de la recaudacion se ha determinado
que existen varias dificultades, tanto de parte interna
como externa de la entidad gubernamental; ya que, los
contribuyentes no tienen la cultura tributaria adecuada,
lo que afecta al presupuesto establecido por cada uno de
los municipios. Un control adecuado en el proceso per-
mitird cumplir las metas establecidas, lo que provocara
la disminucion del riesgo en la ejecucion del presupues-
to y en el manejo de recursos [13].

La obligacion de contraer una patente y pagar su im-
puesto no incluye a las actividades que pertenezcan al
sector agricola, pecuario, acuicola, o plantaciones fo-
restales los cuales no son sujetos de cobro por parte de
ningun Gobierno Auténomo Descentralizado. Mientras
que, las personas exentas del impuesto a las patentes
son Unicamente los Artesanos Calificados [2].

C.EIl Presupuesto de los Gobiernos Auténomos Des-
centralizados

Los Gobiernos Autéonomos Descentralizados gozan
de autonomia politica, administrativa y financiera [10].
El plan del presupuesto es aprobado por el Organo Le-
gislativo y de Fiscalizacién, para ello, debe mostrar sus
objetivos, metas y plazos en un periodo desde el 01 de
enero hasta el 31 de diciembre. Por tal razon, tendran
que formular el fondo general de sus ingresos para aten-
der sus gastos; la estructura y el proceso debe ser ajusta-
da a los lineamientos Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, a la regla-

UNIVERSIDAD, CIENCIA y TECNOLOGIA Vol. 24, N° 107 Diciembre 2020 (pp. 22-31)




mentacion del Gobierno Central y la propia normativa
del municipio (Ver figura 2) [2].

1. Programacion del presupuesto |

)2. Estimacion de ingresos y gastos |

)3. Aprobacion y sancion del presupuesto |

)4. Ejecucion del presupuesto |

)5. Reforma_del presupuesto |

)6. Clausura y Liquidacion |

( ;7. Presupuestos |

o~

Fig. 2. Proceso Presupuestario.

D.Impuesto de Patentes y Presupuesto de Gobiernos
Auténomos Descentralizados

La patente como obligacion tributaria fiscal sirve
para el financiamiento del presupuesto de los diferentes
Gobiernos Auténomos Descentralizados [6], por tanto,
el control eficiente del proceso de recaudacion, permite
cumplir las metas establecidas para que no exista afec-
tacion en el presupuesto asignado y que la ejecucion de
las actividades satisfagan las necesidades de la sociedad
[13].

Al tomar en cuenta. los titulos por los que se dividen
los ingresos, la recaudacion de las patentes es de natura-
leza tributaria, y pertenece al capitulo 1 que trata sobre
los impuestos. En cuanto al gasto, se debe determinar
si es corriente o de inversion, mostrandose desglosado
uniformemente en las partidas. Ademas, se conoce que
existen gastos para servicios: generales, sociales, co-
munales, econémicos e inclasificables, para lo cual, el
municipio es capaz de prescindir de cualquier programa
de acuerdo a sus necesidades [2].

E.Sectores Econémicos del Ecuador

El Directorio de Empresas y Establecimientos
(DIEE) permite conocer la informacion sincronizada
entre el Servicio de Rentas Internas y el Instituto Ecua-
toriano de Seguridad Social (IESS); a través de la siste-
matizacion de los registros administrativos de empresas
publicas y privadas, existe la actualizacion constante
de la informacion estadistica empresarial debido a un
conjunto de datos relacionados que facilitan sus acti-
vidades, necesidades fiscales, tributarias, entre otros.
También, permite conocer el universo de empresas y
establecimientos registrados en un periodo determina-
do, su cobertura cuantitativa, geografica y de actividad
econdmica; por tanto, cuenta con otras fuentes de in-
formacion como: Ministerio de Educacion, Ministerio
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de Turismo, Superintendencia de Bancos y Encuestas
Internas del INEC [14].

Las empresas se pueden clasificar:

DEI tipo de unidad legal o forma constitucional:
personas naturales o juridicas.

2)El tamafio empresarial determinado por: volumen
de ventas anuales y nimero de personas afiliadas.

3)La actividad economica: el Directorio de Empre-
sas y Establecimientos (DIEE) simplifica la estructura
sectorial de las actividades de la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (CIIU) en los siguientes secto-
res economicos [14] (Ver figura 3).

1. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.

— 2. Explotacion de minas y canteras. =
— 3. Industrias manufactureras. )

— 4 Comerco._____________
—{ 3. Construccion ____J™

|—| 6. Servicios I—l

Fig. 3. Sectores Econémicos.

II.METODOLOGIA

El analisis de los aportes sectoriales por recaudacion
del impuesto de patentes municipales es una investiga-
cion de enfoque cuantitativo no experimental, debido a
que las variables no se manipularon, sino que, adopta el
alcance correlacional que establece la relacion positiva
o negativa entre si. Para conocer su comportamiento, se
utiliz6 la modalidad bibliografica-documental de corte
transversal para obtener la informacion necesaria que
contribuya al conocimiento de la influencia de la recau-
dacion de patentes como tributo en los Gobiernos Au-
tonomos Descentralizados y relacionarlo con el analisis
de revision por sectores en el Ecuador dentro de un pe-
riodo determinado.

De tal manera, para la obtencion de datos se utilizd
las cédulas presupuestarias de ingresos del afio 2017 del
impuesto de patentes, en una poblacion de 221 Gobier-
nos Autonomos Descentralizados de Ecuador con una
muestra de 45 entidades gubernamentales que contaron
con la informacion necesaria en cada pagina web oficial
seccion transparencia (Ver tabla I).
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TABLA 1. Muestra de Gobiernos Autonomos Descentralizados del Ecuador 2017
Entidad Gubernamental Presupuestado  Ingresos Totales Recaudado
G.AD. Municipal dePucara $ 3840000 $ 3.14444337 $ 49.061,74
G.AD. Municipal deGuachapald $ 439792 $ 213206391 $ 593718
G.AD. Municipal deChordeleg $ 33.140,59 $ 492445505 $ 3466944
G.A.D. Municipal de Sigsig $ 120.000,00 $ 9.535.094,70 $ 84.831,01
G.AD. Municipal de Echeandia $ 40761,17 $ 2944.10036 $ 3785834
G.AD. Municipal deBolivar $ 3754005 $ 6.549.39626 $ 5271958
G.AD. Municipal deMontufar $ 20201666 $ 35409280 $ 249271
G.AD. Municipal dePenipe $ 500000 $ 9365.029,18 $ 371500
G.AD. Municipal deRiobamba $ - $ 40.862.593 81 $ -
G.AD. Municipal de Pallatanga $ 1684995 $ 495654863 $ 17.799,06
G.AD. Municipal deLatacunga S 750.000,00 $ 4407651557 $ 1345.17087
G.AD. Municipal deSigchos $ 12.004,00 $ 8.589.593.90 $ 12.004,00
G.AD. Municipal de Pasaje $ 57867640 $ 1643880292 $ 47828234
G.AD. Municipal deSanta Rosa $ 305.248.,67 $ 20.669.647.32 $ 19095130
G.AD. Municipal deBalsas $ 3215064 $ 11244028 $ 187997
G.AD. Municipal de Atacames $ 287.121,00 $ 1236169623 $ 22156765
G.AD. Municipal deYaguachi $ 167.808,07 $ 1260251856 $ 167.808,07
G.AD. Municipal deGuayaquil $ 1791387050 $ 79152507331 $ 1791387050
G.AD. Municipal dePalestina $ 12487042 $ 3.742.007.83 $ 108.733,67
G.AD. Municipal deMiagro $ 987.116,65 S 3925861221 $ 95047778
G.AD. Municipal deEl Triunfo $ 567.716,00 S 4603360408 $ 40783376
G.A.D. Municipal deDuran $ 3.648.757,76 $ 63.006.30945 $ 3213.167,77
G.AD. Municipal deSan Miguel de Ibarra $ 257350745 S 43317.100,09 S 190546496
G.AD. Municipal deCotacachi S 180.000,00 $ 12961.00841 $ 140.600,00
G.AD. Municipal de Antonio Ante $ 27397135 S 16601.168,10 $ 26865446
G.AD. Municipal deGonzanamé $ 2000000 $ 497682271 $ 1167021
G.AD. Municipal deSozoranga $ 4.000,00 $ 417624454 $ 1.792,55
G.AD. Municipal deBaba $ 1480973 $ 937781378 $ 14809,73
G.AD. Municipal deChone $ 257.790,64 $ 1993180871 $ 23126763
G.AD. Municipal deSan Vicente $ 3794312 $ 6.046.772.00 $ 3794312
G.AD. Municipal dePortovico $ 2.860.000,00 $  66.19358327 $ 184640811
G.AD. Municipal deThaisha $ 5.000,00 $ 927153021 $ 3673,12
G.AD. Municipal dePablo Sexto $ 253065 $ 288284425 $ 250093
G.AD. Municipal deArchidona $ 6995364 $ 1435955645 $ 5674359
G.AD. Municipal deCarlos Julio Arosemena Tola $ 35.750,00 $ 4.028.553,16 $ 33.013,08
G.AD. Municipal deFrancisco de Orellana $ 1.608.80442 $ 5448950141 $ 1236.75683
Distrito metropolino deQuito $ 4252000000 $ 62692957110 S 4102537118
G.AD. Municipal Rumifiahui S 1.900.000,00 $ 34.041.775,58 $ 1.947.049,78
G.AD. Municipal deSanto Domingo $ 1919.715,62 $ 16795844379 $ 1.701.623,55
G.AD. Municipal deShushufindi $ 897.805,00 $ 2519555025 $ 65250398
G.AD. Municipal deCevallos $ 3798338 $ 491787364 $ 32.001,29
G.AD. Municipal dePalanda $ 1777326 $ 493503031 $ 1505335
G.AD. Municipal deYacuambi S 263521 $ 4201.72195 $ 146349
G.AD. Municipal dePuebloviejo $ 49561,00 $ 8381.920,73 $ 49561,00
G.AD. Municipal deMera $ 2946895 $ 826781631 $ 2946895
Fuente: Cédula presupuestaria de ingresos extraida de paginas web de cada Municipio.
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Dentro del estudio se planted el criterio hipotético,
de manera que la hipdtesis alternativa enuncié que, la
recaudacion de patentes incide en el presupuesto de
entidades gubernamentales. Mientras que, la hipotesis
nula mencion6 que, la recaudacion de patentes no in-
cide en el presupuesto de entidades gubernamentales.
Para contrastar el supuesto, se aplicd pruebas estadis-
ticas paramétricas conocidas como: coeficiente de co-
rrelacion de Pearson que permite definir la variable con
mayor influencia y la aplicacién metodoldgica de la re-
gresion lineal mediante el programa R-Studio que es un
entorno de desarrollo integrado que permite manejar R
(Software disefiado para realizar analisis estadisticos y
graficas) que logra sintetizar el proceso estadistico para
el conocimiento de los resultados [15].

TABLA II. Matriz de correlacion de Pearson

Salazar et al., Recaudacion de patentes y su influencia en el presupuesto de entidades

IV.RESULTADOS
A..Patentes y Presupuesto Municipal

Las variables de investigacion en el presente articulo
son ingresos totales del municipio, recaudacion y asig-
nacion presupuestaria (presupuestado) del impuesto a
las patentes del afio 2017. Al aplicar el coeficiente de
correlacion de Pearson, se midid la fuerza de correla-
cion lineal entre los valores x e y de la muestra (Tabla
I), para determinar, si existe o no, una relacion lineal
[16]. Por lo tanto, se obtuvo una correlacion de 0,99 lo
que representa una relacion lineal directa entre lo presu-
puestado y lo recaudado (Ver tabla II).

Ingresos Totales Recaudado Presupuestado
Ingresos Totales 1
Recaudado 0,867152601 1
Presupuestado 0,860783452 0,99942265 1

Al conocer las variables con mayor relacion, se pro-
cedi6 a aplicar un modelo de regresion lineal mediante
el software estadistico R-Studio, que refuerza la co-
rrelacion obtenida con una pendiente positiva de 1,03

como coeficiente en la variable independiente (bX); es
decir, existe una relacion directa positiva; en otras pa-
labras, al momento que la recaudaciéon aumente mayor
sera el valor del presupuesto.

TIm{formula = Presupuestado ~ Recaudado, data = MUESTRA_LISTA)

summary (modelo)

Call:

Residuals:

Min 10 Madian £
-6B7527 -52339 -49025

Coefficients:

Max
7593 405892

Estimate Std. Error t value Pr(=|tl)

(Intercept) 5.118e+04 3.592e+04
5.343e-03 192.551

Recaudade  1.031e+00

Signif. codes:

0 fesstg,00L tee 0,01 T 0,05 C.

1.425 0.161

wlg-1f s

P L |

Residual standard error: 233100 on 43 degrees of fresdom

Multiple R-squared: 0.9988,

F-statistic: 3.721e+04 on 1 and 43 DF,

» anova(modelo)
Analysis of Variance Table

Response: Presupuestado
of Sum 5q
Recaudado

Mean 5g F valus
1 2.0215e+15 2.0215e+15

Adjusted R-squared: 0.9938
p-value: < 2.2e-16

Pri=F}
37207 < 2.2e-1f wwe

Residuals 43 2,33622+12 5.4331e-10

Signif. codes:
= modelofcoefficients

(Intercept) Recaudado
51177.860045 1.030812

Fig. 4. Regresion lineal
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Estadisticamente, los valores muestran una relacion
positiva y al identificar el coeficiente de determinacion
R2, se obtiene una bondad de ajuste del 99,88%, es de-
cir, los valores que estan cerca del modelo estadistico
son mayores. Por tanto, la probabilidad de que la varia-
ble dependiente tienda a cambiar por una variacion del
coeficiente de regresion es alta. Se obtuvo un P-valor
menor de 0,05 (0,00), se procede a rechazar la hipdtesis
nula y aceptar la alterna, es decir, que la recaudacion de
patentes si influye en el presupuesto de entidades guber-
namentales. Por lo tanto, fue necesario conocer qué sec-

TABLA III. Empresas por Sector Econémico
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tor econdmico es el que ha sido el mayor contributario
con este tributo durante el periodo 2017.

B.Analisis por sectores.

Para el analisis de revision por sectores, se considerd
la informacion del Directorio de Empresas y Estableci-
mientos (DIEE) (ver tabla III). El Servicio de Rentas
Internas permitié conocer informacion detallada del nu-
mero de empresas y establecimientos que existen en el
Ecuador tomando como base las declaraciones tributa-
rias realizadas en el afio 2017 [14].

Empresas segun participacion nacional (universo DIEE), afio 2017 por sector
econémico (Numero y porcentaje)

Sector Econémico Emllj::s as % Total
TOTAL 884.236  100,00%
Servicios 361.149 40,84%
Comercio 319.503 36,13%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 98.156 11,10%
Industrias manufactureras 73.474 8,31%
Construccion 29.829 3,37%
Explotacion de minas y canteras 2.125 0,24%

50,00% 40,84%

40,00% —
30,00%

20,00% 11,10%
10,00% /_

0,00%

Fig. 5. Empresas por Sector Econémico

Durante el afio 2017 en el Ecuador, las entidades se-
gun su sector econdmico las de servicios tienen mayor
participacion cuantitativa en el mercado con un 40,84%
y el comercial un 36,13%, es decir, existen mas em-
presas de servicios que comerciales, por tanto, para la
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EMPRESAS SEGUN EL SECTOR ECONOMICO ANO 2017

SERVICIOS
ECOMERCIO

= AGRICULTURA, GANADERIA,

SILVICULTURA'Y PESCA
3,37%
BINDUSTRIAS
0.24% MANUFACTURERAS
b

aportacion del impuesto de patentes estos dos grupos
son los que mas contribuyeron durante el periodo fiscal,
dado que, es un requisito para su funcionamiento. Con-
siderando el volumen de ventas, se obtiene la siguiente
informacion (Ver tabla IV).
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TABLA 1V. Ventas por Sector Econémico
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Ventas totales seguiin participacion en el total (universo DIEE), afio 2017 por

sector economico (dolares corrientes y porcentaje)

Sector Econémico Ventas Totales % Total
TOTAL $ 158.567.188.753 100,00%
Comercio $ 60.430.896.176 38,11%
Servicios $ 38.828.319.563 24,49%
Industrias manufactureras $ 33.788.580.851 21,31%
Explotacion de minas y canteras $ 9.952.310.026 6,28%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca $ 8.862.008.862 5,59%
Construccion $ 6.705.073.275 4,23%
VENTAS TOTALES POR SECTOR ECONOMICO ANO 2017
50,00% # COMERCIO
40,00%
B SERVICIOS
30,00%
INDUSTRIAS
20,00% o MANUFACTURERAS
o 6,28% )
21,31% ®EXPLOTACION DE MINAS Y
10,00% CANTERAS
0.00% L 589% 4,23% B AGRICULTURA, GANADERIA,
’ SILVICULTURA Y PESCA

Fig. 6. Ventas totales por Sector Econémico

Las ventas de las entidades durante el afio 2017 en
el Ecuador seglin su sector econdmico muestran que la
mayor participacion tiene el sector comercial con un
38,11%, las de servicios con el 24,49% y las industrias
manufactureras con el 21,31%, lo quiere decir que, para
fines tributarios sobre la renta de las personas naturales
o juridicas, mayor aportacion tiene el sector comercial.

V.CONCLUSIONES

Utilizando herramientas estadisticas como el coe-
ficiente de correlacion de Pearson y R-Studio se pudo
determinar que las variables de investigacion estan es-
trechamente relacionadas, por tanto, la influencia exis-
te, siempre y cuando el proceso de recaudacion sea efi-
ciente. En este proceso existe una serie de problemas
debido a que en la sociedad la gran mayoria de personas
no cuenta con cultura tributaria, afectando directamente
al ingreso que percibe las diferentes entidades guber-
namentales provocando que estos no sean auténomos,
sino que dependan del estado para cumplir con sus fun-
ciones, por esta razon, los Gobiernos Autonomos Des-
centralizados toman en cuenta este tributo al momento
de desarrollar su presupuesto debido a que es un ingreso
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corriente percibido por todos los negocios dentro de su
jurisdiccion territorial.

Las patentes como obligaciones tributarias influyen
en el presupuesto de las entidades gubernamentales, tal
es el caso de los Gobiernos Auténomos Descentraliza-
dos como responsables del cobro de este tributo; al ana-
lizar las empresas por sectores econdomicos en el pais
segin numero de establecimientos, primero se encuen-
tran ubicados los del sector de servicios y al notar el
volumen de ventas en el afio de los cuales se consideran
los impuestos, los que mayores aportaciones tendrian
son los comerciales; por ende, se concluye que el sector
comercial y de servicio realizaron mayores contribucio-
nes tributarias durante el ano 2017, teniendo en cuenta
que el impuesto a las patentes es un tributo de caracter
obligatorio para el funcionamiento de estos sectores.
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Resumen: La investigacion se fundamenta en el Derecho Constitucional y el Derecho a la educacion, en
tornoalejedeinnovacioneducativa. Elestudiotieneunsustentotedricoydeanalisisacercadelos principales
articulos que amparan la educacion, asi como el panorama meso desde una perspectiva de América Latina.
El objetivo del trabajo fue desarrollar un analisis del Derecho Constitucional y la Innovacion Educativa.
El método investigativo fue cualitativo-descriptivo, puesto que se analizaron las principales divergencias
del problema. Ademas, esta inmerso en un marco critico-propositivo, puesto que, se estudiaron en una
parte el Derecho Constitucional, de manera infra ordinada y la innovacion educativa con un enfoque
en las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones. Propositivo, porque determiné un programa de
innovacion paraser considerada como alternativa de proceso. Los resultados indicaron de manera separada
laimportancia del Derecho Constitucional sobre la innovacion educativa y la preponderancia de las TICs.

Palabras Clave: Derecho Constitucional, Educacion, Innovacion educativa.

CONSTITUTIONAL LAW AS AN ESSENTIAL
PART OF EDUCATIONAL INNOVATION.
A LITERATURE REVIEW ANALYSIS

Abstract: The research is based on Constitutional Law and the Right to Education, around the
axis of educational innovation. The study has theoretical and analytical support on the main
articles that support education, as well as the meso panorama from a Latin American perspective.
The objective of the work was to develop an analysis of Constitutional Law and Educational
Innovation. The investigative method was qualitative-descriptive, since the main differences of
the problem were analyzed. In addition, it is immersed in a critical-propositional framework, since
Constitutional Law was studied in a part, in an infraordinate way, and educational innovation with
a focus on Information and Communication Technologies. Purposeful, because it determined an
innovation program to be considered as a process alternative. The results indicated separately
the importance of Constitutional Law on educational innovation and the preponderance of ICTs.

Keywords: Constitutional Law, Education, Educational Innovation.
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LINTRODUCCION

Como parte de un Estado con pleno goce de dere-
chos y obligaciones, el Derecho Constitucional como
parte del derecho publico se encarga de estudiar la ma-
nera en que la Constitucion cumple las normas con la
sociedad. Como parte del Plan Nacional del Gobierno
“Toda una vida” creado en el Gobierno del Eco. Rafael
Correa, el Derecho a la educaciéon tomo importancia
con relacion al sistema educativo, donde la gratuidad
fue el principal aspecto tomado en cuenta. Es asi que,
la educacion tomd un papel protagénico en todos sus
ambitos desde primaria hasta el tercer nivel.

Si bien es cierto, se empezo a tener noticias alenta-
doras en este ambito a nivel de Latinoamérica. En éstos
ultimos aflos ese avance se ha visto opacado por varias
carencias y la inoperancia de estrategias pedagdgicas
que creen entes competitivos y aptos para salir al merca-
do. De acuerdo con el informe de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) en
el afio 2019, el Ecuador quedd fuera del ranking edu-
cativo, aspecto decepcionante para quienes esperaban
mejores resultados. El Programa Internacional de Eva-
luacion de Alumnos llevada a cabo cada trimestre, el
pais no obtuvo los mejores resultados, dando a conocer
la pésima educacion de la que estan siendo victima los
estudiantes y los procesos pedagogicos obsoletos que
deben poner en marcha los docentes. Con la extension
de pases de afio “obligatorios” se esta colocando con-
tra la espada y la pared a los docentes y se esta bene-
ficiando injustamente a estudiantes que no tienen que
realizar esfuerzos por pasar el afo lectivo. Es una de
las cosas que ha afectado en gran manera la educacion
en estos ultimos anos, teniendo como resultado la poca
preparacion del estudiante en literatura, matematicas y
ciencias.

Una variable importante dentro del sistema edu-
cativo en todos sus niveles es la tecnologia, que se ha
convertido en el punto mas importante en la vida del
ser humano. Hay un porcentaje alto de ecuatorianos
que tienen acceso a un computador y al internet. Sin
embargo, hay un porcentaje faltante que no tienen este
beneficio. Desde marzo del afio 2020, se ha podido lle-
var a cabo las clases virtuales a las que no todos pueden
acceder por la falta de recursos econdomicos o el sitio
donde viven. Es asi que, el resultado salta a la vista con
las siguientes preguntas: jestd mejorando la educacion?
(hay innovacion educativa? ;esta bien enfocada la in-
novacion educativa? ;se estd cumpliendo el Derecho
Constitucional en la educacion?

Por otra parte, las TIC's son la base de la innova-
cion, la UNESCO menciona que pueden complemen-
tar, enriquecer y transformar la educacion. Su empleo
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requiere nuevas habilidades y destrezas, por lo que la
capacitacion en su uso es importante. Se desarrollan a
partir de los avances cientificos producidos en el &mbito
de la informatica y de las telecomunicaciones, de ahi la
importancia de la tecnologia que accede al proceso de
produccion, interaccion, tratamiento y comunicacion de
la informacién [1].

La investigacion consta de 1. Introduccion, donde se
contextualiza de manera general de lo que va a tratar
el tema de investigacion. II. Desarrollo donde se anali-
zan y describen los principales aspectos como: Derecho
Constitucional, educaciéon e innovacion educativa. II1.
Metodologia que explica el tipo de método utilizado
dentro de un marco critico propositivo. IV. Resultados
que resumen los principales aspectos a los que se ha
llegado con la investigacion y por ultimo V. Conclusio-
nes especificadas de acuerdo con toda la investigacion
realizada.

II.DESARROLLO

A.Derecho Constitucional

El Ecuador desde el afio 2007 ha venido experimen-
tando cambios importantes, y es que, en el afio 2008 se
realizaron algunas modificaciones a la Constitucion de
la Republica del Ecuador basando su eslogan década
ganada en 3 elementos: desarrollo, modernizacion de
la economia y el progreso material del pais junto con
logros sociales en algunas areas del buen vivir [2].

El Derecho Constitucional considera a los protago-
nistas y a los contextos reales y especificos en donde se
aplican las normas para efectivizar los derechos si ellos
presentan contradicciones o tensiones en si mismos [3].
Es aquella parte, en la cual, el orden juridico ordena y
regula la convivencia social gobernada y dirigida. Por
otra parte, el derecho en una palabra amplia es la facul-
tad que todos poseen de adjudicarse algo como propio
para disfrutarlo plenamente. Es un instrumento de la
cultura que ayuda a crear una sociedad mas incluyente
y ecuanime para mejorar la calidad de vida [4]-[5].

En la Constitucion del ano 2008 en el titulo III, Ca-
pitulo segundo se habla de Derechos del Buen Vivir,
donde se menciona los derechos a: la plena libertad al
agua, a un ambiente sano, a la comunicacion, a un ha-
bitat y vivienda, a la salud, al trabajo y a la educacion.

Este ultimo especificado en la seccidon quinta en el
Art.26 menciona que la educacion es un derecho de las
personas a lo largo de su vida y un deber ineludible del
Estado. Esta enuncia que, debe ser universal y laica en
todos sus niveles, y gratuita gasta el tercer nivel de edu-
cacion superior [6].
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B.Educacion

Hablar de la educacion, es un tema muy amplio pues
con cada gobierno se han experimentado cambios, bue-
nos, de acuerdo con la gestién de cada mandatario. Se ha
atravesado la aplicacion progresiva de un nuevo modelo
regulatorio, considerando que un buen sistema educati-
Vo es una garantia para mejorar la igualdad e inclusion
social en futuras generaciones [7]. La educacion es un
proceso de aprehension de conocimientos, habilidades
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y actitudes importantes en la vida de un ser humano [8].

En la gestion de gobierno del Eco. Rafael Correa,
se realizaron esfuerzos por frenar las desigualdades e
inequidades economicas. Los avances significativos en
los ultimos afios pueden desembocar en un mayor au-
mento de la cobertura educativa, la gratuidad de la ense-
flanza educativa, crecimiento de tasas de matriculacion
e incremento del financiamiento.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

=== Gasto del gobierno ==@==Gasto del sector social

Figura 1. Gasto educativo
Fuente. Ministerio de Economia y Finanzas [7].

Si bien es cierto, la inversion educativa se vio afecta-
da por la reduccion del presupuesto en los afios 2015 y
2016, en el 2017 el compromiso de consolidar los cam-
bios en la educacion siguid su curso, debido a que se es-
tablecio un incremento en la asignacion presupuestaria
para el sector educativo [7].

Sin embargo, pese a todos los esfuerzos que se rea-

Periodos

Gasto en educacion

lizaron en la década ganada, este panorama hoy se ve
afectado, de acuerdo con la Organizacion para la Coo-
peracion y Desarrollo Econdmicos (OCDE) que evalua
cada 3 afios las habilidades en lectura, matematicas y
ciencias, en estudiantes de 15 afios, Ecuador quedoé fue-
ra del ranking mundial de las pruebas PISA (ver figura

).
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PUNTOS
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Figura 2. Pruebas PISA, Lectura

Fuente. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos [9]
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Con relacion a la figura 2 denominada tematica de
ciencias, Chile se colocod en el puesto 43, seguido de
Uruguay. México ocupd el puesto 57 y Pert en el lugar
64. Uruguay fue el mejor pais latinoamericano en ma-
tematicas en el puesto 48, los chilenos se ubicaron en el
puesto 59 y los mexicanos en el 61 [9].

C.Innovacion educativa

Por otra parte, la innovacion educativa juega un pa-
pel importante en todo este panorama, sin innovacion
las posibilidades de que los estudiantes tengan mayor
interés en estudiar se vuelven nulas. Con la aparicion
de las TIC’S se ha facilitado la investigacion tanto en
docentes y estudiantes. Pese a ello, también se ha perju-
dicado al estudiante, puesto que, al momento de realizar
trabajos e investigaciones, se toma la manera mas facil,
de copiar y pegar informacion sin el minimo interés de
leer, analizar y exponer el criterio en el trabajo que esta
realizando.

La innovacion educativa es un proceso que involu-
cra tanto a docentes, estudiantes, padres de familia e
instituciones para la consecucion de buenos resultados
en el lugar donde trabaja [10]. La innovacion debe ini-
ciar con la reflexion sobre como deseamos que sea un
centro educativo en niveles de ensefianza, aprendizaje
del alumnado, estrategias, recursos y métodos para or-
ganizarlos.

4 N

Proceso Conocimiento

Innovacion
educativa

Personas

. J

Tecnologia

Figura 3. Sostén de la innovacién educativa

Fuente: La calidad e innovacién educativa en la for-
macion continua docente: un estudio cualitativo en dos
centros educativos [10].

La innovacion educativa se sustenta en 4 patas im-
portantes: los procesos, el conocimiento, las personas
y la tecnologia. El problema que el sistema educativo
experimenta es que solo se enfocan en implementar
las TIC’S sin trabajar antes en el recurso humano o las
herramientas necesarias para llevar a cabo el propdsi-
to de innovar, a ello se afiade el proceso inadecuado o
inexistente en la ensefianza educativa y el conocimiento
obsoleto al no haber capacitaciones permanentes para
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mejorar la educacion.

Ademas, esta relacionada con la motivacion, forma-
cion y evaluacion del profesorado. Los docentes son los
principales actores para el cambio educativo e innova-
cion tanto pedagdgicas como tecnologicos [11].

D.Tecnologia de Informacion y Comunicaciones

Se presentan como instrumentos poderosos para in-
centivar el aprendizaje por medio del interés que gene-
ran y la amplia variedad de ventajas que favorecen a los
alumnos y docentes [12]. Ademas son recursos de apo-
yo para el aprendizaje académico de las distintas mate-
rias curriculares [13]. Con respecto a la tecnologia en la
educacion ecuatoriana, el Ministerio de Educacion (MI-
NEDUC) ha creado el Sistema Integral de Tecnologias
para la Escuela y la Comunidad (SITEC) que diseha y
gjecuta programas y proyectos tecnologicos para mejo-
rar el aprendizaje digital en el pais y para democratizar
el uso de las tecnologias. Como parte de la dotacion de
equipamiento tecnologico, el SITEC entrega computa-
doras, proyectores, pizarras digitales y sistemas de au-
dio, tanto a instituciones de Educacion General Basica
como de Bachillerato. Hasta el ano 2013, unos de los
objetivos es que todos los planteles educativos fiscales
del pais tengan acceso a recursos informaticos [14].

Un papel clave para la innovacion docente es el re-
curso tecnologico que se emplea en los procesos de ense-
nanza-aprendizaje. Las TIC’S no son solo herramientas
simples, sino que forman dialogos estéticos, narrativos,
vinculos relacionales y modalidades de construir identi-
dades y perspectivas sobre el mundo [15].

Las caracteristicas de las TIC son, la inmateriali-
dad debido a que la materia prima es la informacion en
cuanto a la generacion y procesamiento, donde se puede
acceder a gran cantidad de datos en corto tiempo. Inte-
ractividad permite la relacion entre sujeto y maquina
adaptada a las caracteristicas de los usuarios. Instanta-
neidad que facilita la ruptura de las barreras tempora-
les y espaciales de las naciones y culturas. Innovacion
porque persigue la mejora y superacion elevando la ca-
lidad en imagen y sonido. La digitalizaciéon de imagen
permite manipular y distribuir libremente en calidad y
a costos menores de distribucion. Automatizacioén que
permite funcionar independientemente y la diversidad
porque posee una variedad de funciones para desempe-
nar [16].

Mediante la globalizacion, la investigacion cientifi-
ca y tecnologica, obligan al sistema educativo a tener
profesionales preparados para generar nuevos cono-
cimientos y productos en la economia global; una so-
ciedad que desee apropiarse del conocimiento y de la
informacién para sus fines personales y beneficiarse de
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los avances de este campo y una poblacion escolar mo-
tivada, creativa e innovadora, debe ser capaz de asumir
desafios en su vida personal [17].

IILMETODOLOGIA

El paradigma bajo el cual se baso6 la investigacion es
critico/propositivo. Critico, puesto que se analizan las
variables del estudio; propositivo, puesto se creara una
matriz con el proceso para el desarrollo de la innova-
cion educativa a aplicar en el Ecuador.

El disefio metodoldgico partio de una revision biblio-
grafica de articulos cientificos, la seleccion de algunos
de ellos y la revision sistematica donde se determinaron
las principales caracteristicas de la educacion, la inno-
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vacion educativa y su relacion con el Derecho Consti-
tucional. Se realizé un analisis detallado de los datos a
través de diversas fuentes, esto es una triangulacion de
fuentes a fin de analizar a mayor profundidad una varie-
dad de fuentes como forma de recoleccion [18].

La investigacion utilizdo un enfoque cualitativo, ya
que, las variables investigadas son de orden fundamen-
tado, donde el Derecho Constitucional se basa en aspec-
tos legales y la innovacion educativa en las principales
caracteristicas de la educacion e innovacion aplicada en
las instituciones educativas. El nivel investigativo fue
descriptivo, puesto que, se analizo los ejes problema-
ticos del Derecho Constitucional y su relacion con la
innovacion educativa (ver figura 4).

Analisis descriptivo

Articulos cientificos

A
Informes estatales e
internacionales

Tesis

> Innovacion Educativa

Derecho constitucional <

Figura 4. Relacion entre variables

IV.RESULTADOS

La investigacion se estructur6 de la siguiente mane-
ra: a) analisis descriptivo del Derecho Constitucional y
el Derecho a la educacion estipulado en la Constitucion
de la Republica y de la innovacion educativa. b) anali-
sis de las TIC’s en Latinoamérica como principal herra-
mienta de innovacion educativa c) programa de inno-
vacion educativa en Ecuador a partir de la informacion
cuantitativa obtenida del analisis de las TIC's.

El Derecho Constitucional se preocupa de estudiar
la manera en que la Constitucion cumple o incumple
con la sociedad; es decir de qué manera resuelve sus
conflictos particulares. Es un derecho publico que estu-
dia las normas que rigen los intereses en general, deri-
vadas de las costumbres, creencias religiones, condicio-
nes econodmicas, y acceso a la educacion [19].

El Derecho a la educacion es uno de los derechos
todos los ecuatorianos, basada en algunos articulos se
indica que:

En el Art. 26 seccion quinta se menciona que, la
educacion es un derecho de las personas y un deber
ineludible del Estado. Es la principal inversion estatal

relacion
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que genera garantia de igualdad e inclusion social. Las
familias de la sociedad ecuatoriana tienen el derecho y
responsabilidad de intervenir en dicho proceso educa-
tivo [20].

En el Art. 27 de manera resumida, se indica que, la
educacion se centrard en el ser humano, sera obligato-
ria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de
calidad y calidez. Es indispensable para el conocimien-
to, el ejercicio de los derechos y la construccion de un
pais soberano.

En el Reglamento de la Ley General de la Educacion
en el articulo 9 denominada “creatividad e innovacion
educativa” el Ministerio de Educacion apoya la investi-
gacion y el desarrollo de innovaciones mediante diver-
sas modalidades que incentiven y mejoren la eficiencia
de los procesos y productos educativos y que promue-
van una actitud proactiva, emprendedora y orientada al
éxito [21].

Con base al marco legal enunciado, la innovacion
educativa forma parte del Derecho a la educacion, mis-
ma que, debe desarrollarse en virtud de que los docentes
estén preparados para impartir clases y los estudiantes




cataloguen como interactiva la metodologia, y asi, evi-
tar estrategias obsoletas y repetitivas. Como se explico
anteriormente, las tecnologias de la informacion y co-
municacion son herramientas importantes que influyen
en el desarrollo de la clase, que al ser mal utilizada se
vuelve repetitiva y no promueve la generacion del co-
nocimiento suficiente en los estudiantes.

Cabe mencionar que, la innovacion educativa tiene
sus fundamentos en: proceso, conocimiento, personas y
tecnologia. El proceso es importante, puesto que, si no
se realiza en un orden cronoldgico las labores de plani-
ficacion e imparticion de clases, el estudiante se va ago-
biar y omitira el desarrollo de habilidades y destrezas
correspondientes al grado académico. Por otro lado, el
docente debe estar capacitado para hablar de cualquier
tema y responder a cualquier pregunta, es por €so que
debe tener suficientes conocimientos del tema para po-
der ensefar adecuadamente. Las personas, constituyen
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el talento humano, considerado el mas importante en
una institucion; y es que, las personas son muy impor-
tantes en la gestion de cualquier labor puesto que sin
recurso humano ninguna de las cosas se podria ejecutar.
En tltima instancia, la tecnologia en este mundo globa-
lizado ha ocupado el primer lugar en la vida de muchas
personas, sin tecnologia no se podrian realizar varias
funciones de las que se realizan actualmente.

A.TIC’s en Latinoamérica

Como se mencion6 anteriormente las nuevas tecno-
logias de la informacion (TICs) se han convertido en
una herramienta muy importante en el desarrollo de los
paises. De acuerdo al Informe Global sobre Tecnologias
de la Informacioén del afio 2015, las TIC’s han tenido
una mejora importante en la conectividad y acceso a
dispositivos [22].

Tabla I. Paises con mayor aprovechamiento de las TIC’s

Pais Posicion regional Posicion Global
Chile 1 38
Barbados 2 39
Uruguay 3 46
Costa Rica 4 49
Panama 5 51
Colombia 6 64
México 7 69
Trinidad y
Tobago 8 70
El Salvador 9 80
Jamaica 10 82

Fuente: Foro Econémico Mundial [22].

Como se presento en la tabla I, en la lista de los 10
paises ninglin lugar es ocupado por el Ecuador, esto se
debe a que aun hay mucho trabajo por realizar. En este
aflo escolar, muchos estudiantes que han tenido la obli-
gacion de acceder a un computador para tener clases
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virtuales no han podido hacerlo porque no tienen acceso
a este dispositivo. Muchos estudiantes del sector rural
no han tenido la oportunidad de recibir clases virtuales
porque sus recursos les impide hacerlo.
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Figura 5. Numero de hogares con acceso a internet por pais

De acuerdo con la figura 5, de todos los paises de
Latinoamérica, el Ecuador ocupa el décimo lugar en re-
ferencia al nimero de hogares que tienen acceso a inter-
net, parte indispensable en las tecnologias de la infor-
macion [23]. Un aspecto planteado por la Conferencia
Mundial sobre la Educacion es la necesidad de crear
nuevos entornos pedagogicos, que implican las clases
virtuales a distancia y sistemas virtuales capaces de me-
jorar la calidad de la educacion, mejorando el progreso

social y economico de una nacion.

B.Innovacion educativa en Ecuador

Al hablar de innovacion educativa no solo se refiere
a un dispositivo electronico y el acceso a plataformas
virtuales, se trata de un trabajo mas profundo orientado
al mejoramiento de la calidad educativa [24].

Evaluacion ]

A * Requerimientos institucionales e intelectuales D
., * Preparacion de docentes, investigadores, entre otros
Caracterizacion ..
* Desarrollo estudiantil
Y * Requerimientos sociales e institucionales Y
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* Preparacion de actores N
Sensibilizacion * Procesos institucionales
y * Condicionamiento de los entornos Y
[ Estandarizacion ]
~ * Ejecucion del ciclo de innovacion
.y . 1
Imp lementacion Mo.mForec.)rde los. resultados 3 L
esocializacién, implementacion y  generalizacion de
resultados
J

Retroalimentacion ]

Figura 6. Procedimiento orientado al desarrollo de la innovacion educativa

De acuerdo con la matriz presentada en la figura 6,
el programa de innovacion educativa consta de 6 eta-
pas. La primera denominada caracterizacion donde se
analizan los principales requerimientos que la institu-
cion requiere, asi mismo la preparacion y capacitacion
permanente. Por otro lado, la sensibilizacion donde
se van a determinar los procesos institucionales y el
condicionamiento de los entornos. La estandarizacion
donde estan plasmadas las politicas, prioridades, lineas
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y normas. La implementacion donde ya se ejecuta el
programa y la socializacién de las principales activida-
des a realizarse. La evaluacion que puede ser externa
para ver los aspectos negativos, faltantes o importantes
dentro de la institucion. Y la retroalimentacion que es
una accion perfeccionadora para mejorar la calidad y el
proceso en si.




V.CONCLUSIONES

El Derecho Constitucional es parte del derecho pu-
blico que se encarga principalmente de ver si el Estado
cumple o no con una normativa. Al ser un derecho pu-
blico estudia las normas que rigen los intereses deriva-
das de las costumbres, creencias, economia y también
de la educacion. La educacion es un derecho amparado
en el Art. 26 donde se menciona que es ineludible y méas
adelante que es gratuita en todos los niveles hasta el ter-
cer nivel. Dentro de la Ley General de la Educacién en
el articulo 9 el Ministerio de Educacion apoya la inves-
tigacion y desarrollo de innovaciones mediante algunas
modalidades que incentiven y mejoren los procesos.

A pesar de los esfuerzos aplicados en la década co-
rreista donde se tomo en consideracion el cambio del
sistema educativo ecuatoriano, en el informe de la Or-
ganizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econo-
micos (OCDE) que se realiza cada 3 afios, el Ecuador
quedo fuera del ranking de las pruebas PISA donde se
evalua las habilidades de los estudiantes en lectura, ma-
tematicas y ciencias. Es justamente éste aspecto el que
hace pensar que la educacion presenta varias carencias,
metodologias obsoletas, falta de innovacion educativa;
por ende, la inaplicabilidad de la totalidad del Derecho
Constitucional.

La innovacion educativa tiene 4 fundamentes impor-
tantes. El proceso que necesita seguir un orden cronolo-
gico para desempeiar todo tipo de funciones, desde el
proceso educativo docente-estudiante hasta el proceso
administrativo que deberian llevar a cabo las institucio-
nes. El conocimiento que es indispensable para impartir
clases, sin conocimiento no hay ciencia y es necesario
que los docentes puedan capacitarse permanentemente
para tener respuestas a las preguntas que realicen los es-
tudiantes. Las personas, son los actores principales, sin
docente no hay estudiante y viceversa; como se men-
ciond anteriormente la capacitacion y el conocimiento
van de la mano para que existan entes competitivos en
la sociedad. La tecnologia ha mejorado la eficiencia de
informacién en todo el mundo, por ello es parte impor-
tante en cualquier institucion.

Las TIC's se han convertido en la base de la inno-
vacion educativa. Actualmente las salas virtuales, com-
putadores, internet estan muy presentes en las institu-
ciones educativas, puesto que la informacion esta a la
mano del docente y del estudiante, pudiendo ampliar
sus conocimientos.

Con la tecnologia en la educacion ecuatoriana, el
Ministerio de Educacion ha creado un sistema que di-
sefla y ejecuta programas y proyectos tecnologicos para
mejorar el aprendizaje digital en el pais. Ha dotado de
computadores, proyectores, pizarras a instituciones
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educativas hasta el bachillerato. Por ello han empren-
dido algunos pasos para que se cristalice el uso de estos
dispositivos: infraestructura tecnoldgica, docentes ca-
pacitados, softwares educativos en todas las areas del
curriculo y aulas tecnoldgicas comunitarias.
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Resumen: El objetivo de esta investigacion fue evaluar la conservacion de la papaya con aplicacion
de bacterias acidos lacticas provenientes del mucilago de cacao, se utilizaron diferentes porcentajes de
aplicacion (0,5, 10 %) poraspersion atemperaturaambiente 35°C, se valoro el cambio en las caracteristicas
fisicas, quimicas, y microbioldgicas en un lapso de 14 dias, el peso de la papaya fluctud entre 1 — 1.4
kg, considerando una madurez de cosecha. Se realizé un Disefio Completamente al Azar (DCA) con
arreglo bifactorial AxB, para la comparacion de medias de los tratamientos a estudiar se utilizo la prueba
de rangos de Tukey al 5%. Las variables evaluadas (pH, pérdida de peso, acidez) dio como resultado
que el tratamiento T9 (10% BAL; 14 Dias) fue el que mantuvo mejores propiedades de almacenamiento
transcurrido el tiempo de 14 dias de conservacion, el color de la fruta se mantuvo en niveles adecuados.

Palabras Clave: Caracteristicas sensoriales, frutas frescas, procesamiento de frutas, tiempo de vida util.

APPLICATION OF LACTIC ACID BACTERIA FROM COCOA
MUCILAGE AS A PRESERVATIVE AGENT FOR PAPAYA

Abstract: The objective of this research was to evaluate the conservation of papaya with application
of lactic acid bacteria from cocoa mucilage, different application percentages (0, 5, 10%) were used by
spraying atroom temperature 35 © C, the change in physical, chemical, and microbiological characteristics
in a period of 14 days, the weight of papaya fluctuated between 1 - 1.4 kg, considering a harvest maturity.
A Completely Random Design (DCA) was carried out with a bifactorial AxB arrangement, for the
comparison of means of the treatments to be studied, the Tukey rank test at 5% was used. The variables
evaluated (pH, weight loss, acidity) resulted in the T9 treatment (10% BAL; 14 Days) that maintained
the best storage properties after the 14-day storage time, the color of the fruit was kept at adequate levels

Keywords: Sensory characteristics, fresh fruits, fruit processing, shelf life.
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LINTRODUCCION

Ecuador exporta 69 tipos de frutas, entre las princi-
pales ademas del banano estan, mango, pifia, papaya,
melon, guayaba, limén, frutillas, entre otras. Las ex-
portaciones se estan expandiendo a mercados interna-
cionales muy competitivos y que exigen productos de
excelente calidad. La agricultura y en el caso especifico
el producto papaya enfrenta problemas como la falta de
nuevas tecnologias, financiamiento, conocimiento téc-
nico, altibajo en la comercializacion y ataque de plagas
y enfermedades lo que lleva a limitarnos y tener pérdi-
das considerables de produccion.

La reduccion de las altas pérdidas de frutas y horta-
lizas requiere la adopcion de varias medidas durante la
cosecha, el manipuleo, el almacenamiento, el envasado
y el procesamiento de frutas y hortalizas frescas para
obtener productos adecuados con mejores propiedades
de almacenamiento [1].

En la actualidad ha surgido la necesidad de buscar
alternativas para conservar frutas debido a la naturale-
za perecible que poseen. La demanda de los productos
frescos minimamente tratados esta aumentado en el
mundo, asi mismo el interés por emplear agentes anti-
microbianos de origen natural, en tal sentido, la indus-
tria de las frutas demanda la combinacion de dos o mas
factores que, interactiien aditiva y sinérgicamente para
controlar poblaciones microbianas, cabe sefialar que la
velocidad de deterioro microbiologica no solo depen-
de de los microrganismo presentes, sino también de la
combinacion quimica del producto y del tipo de carga
microbiana inicial [2].

La industria alimentaria por tratar de satisfacer las
exigencias de los consumidores ha impulsado el desa-
rrollo y disefio de nuevas tecnologias, equipos, proce-
sos y metodologias que permitan obtener productos con
caracteristicas semejantes a los alimentos frescos y con
una vida util equiparable a productos procesados. Las
nuevas tecnologias ofrecen productos en su estado mas
natural, aumentan la vida de anaquel y sobre todo pro-
ductos inocuos, al reducir significativamente la carga
microbiana, sobre todo los considerados patdgenos y de
putrefaccion de los alimentos [3].

Las peliculas y los recubrimientos comestibles se
caracterizan por actuar como una barrera frente a la
transmision de humedad, solutos o gases. Brindan pro-
teccion mecanica, poseen una determina solubilidad en
agua, son transparentes, no otorgan sabor, ni olor dife-
rente al alimento y no son detectados durante su consu-
mo. Ademas, deben estar libre de toxicos y ser seguros
para el consumo humano, la tecnologia necesaria para
la produccion debe ser sencilla y de bajo costo [4].

Los nuevos estilos de vida y la necesidad de reducir

Erazo et al., Aplicacion de bacterias Acido-Ldcticas provenientes del mucilago de cacao

el tiempo de preparacion de los alimentos, han provoca-
do un aumento en el consumo de alimentos listos para
el consumo, especialmente vegetales frescos minima-
mente procesados [5]. Los beneficios de la tecnologia
poscosecha en la papaya beneficia desde el comerciante
o expendedor de frutas hasta el consumidor final, pro-
longando el tiempo de distribucion, dando solucion a
enfermedades causadas por hongos, que contribuyen al
perecimiento de la fruta, de tal manera que eviten pér-
didas poscosecha, beneficiando la economia y produc-
tividad [6].

El empleo de recubrimientos comestible a base de
polisacaridos mejora la calidad de la papaya recién cor-
tada [7], este recubrimiento ayuda a prevenir el dafio
fisico, mejora el aspecto y reduce la flora microbiana,
entre otros, logrando un mayor tiempo de conservacion,
sin efectos nocivos para la salud humana. Este recu-
brimiento procede del mucilago de cacao. Segun [8],
se denomina “almendra mucilaginosa” a la almendra
fresca obtenida del fruto al abrir la mazorca de cacao,
por lo que se refiere a la membrana de color blanco que
recubre el grano. Previo a la fermentacion del grano en
cajas, el mucilago es desechado, considerandose por los
agricultores un desperdicio.

Las bacterias acidas lacticas BAL, son un grupo de
microrganismos representadas por diversos géneros con
caracteristicas fisiologicas, metabolicas y morfologicas
en comun. En general las BAL son coco o bacilos Gram
positivos, no esporulados, no méviles, anaerdbicos mi-
croaerofilicos, aero tolerantes; oxidasa, catalasa y ben-
zidina negativas, que carecen de citocromos, no redu-
cen ni el nitrato a nitrito y estos producen acido lacticos
como el principal o Gnico producto de la fermentacion
de los carbohidratos [9].

ILDESARROLLO

En una investigacion realizada en México, se evalud
el efecto de un recubrimiento comestible a base de car-
boximetilcelulosa y adicionado con extracto etandlico
de epazote sobre el control de Fusarium oxysporum,
Colletotrichum gloeosporioides, Botrytis cinérea y Al-
ternaria alternata en papaya Maradol, evidenciandose
una reduccion del 62.71% en la severidad de la enfer-
medad, mostrando que el extracto tiene una posible
aplicacion en recubrimientos comestibles para el con-
trol de enfermedades poscosecha. [10]

En otro estudio realizado para encontrar una estra-
tegia efectiva en controlar la maduracion de papaya
Maradol, se evaluo la respuesta de los frutos a la apli-
cacion de 300 nL L-1 del inhibidor 1-metilciclopropeno
(1-MCP) y de 2.5 g L-1 del inductor acido 2-cloroetil
fosfonico (etefon). En frutos cosechados en estado de
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madurez Y. Se aplicaron, 1-MCP, etefon, 1-MCP+ete-
fon y etefon+1-MCP. La combinacion etefon+1-MCP
fue una estrategia efectiva para inducir la maduracion
sin ablandamiento extensivo de frutos, lo que permitié
extender la vida 1til de papaya Maradol [11].

La aplicacion de peliculas comestibles biodegrada-
bles es otra alternativa para conservar y extender la vida
util de la papaya, como es el caso del estudio realizado
en Brasil donde se evalud el efecto de una pelicula de
almidon de yuca (2 %) sobre la papaya almacenadas
a temperatura ambiental (25 +2 °C)ya 8 °C,y 82 %
de humedad relativa durante 6 dias de almacenamiento,
presentado buenos resultados la almacenada a tempe-
raturas refrigeracion, en relacion al pH, grados Brix,
acidez y carotenoides; y en la pérdida de peso [12].

Ademas, estudios realizados en Ecuador, emplean-
do recubrimiento comestible a partir de aloe vera en
papaya, utilizando diferentes porcentajes (30%, 50% y
70%), en dos temperaturas de almacenamiento (4°C y
10°C). Produjo resultados que extendieron el tiempo de
vida util por 10 dias, en concentracion del 70% de aloe
vera'y 10°C en temperatura de almacenamiento [13].

II.METODOLOGIA

La investigacion se realizé en el laboratorio de Ru-
miologia de la Universidad Técnica Estatal de Queve-
do, las muestras de cacao de origen trinitario CCN51,
donde se extrajo el mucilago y las muestras de papaya
fueron obtenidas en fincas del Cantén Mocache, ambas
localidades situadas en la provincia de Los Rios.

El trabajo experimental fue necesario hacerlo en dos
fases, la primera el aislamiento de BAL y la segunda co-
rrespondiente a la disolucion y aplicacion sobre la fruta.

Para efectuar el aislamiento de las BAL se empled
mazorcas de cacao de origen Trinitario, se clasificaron
segun su estado de maduracion, libre de agentes extra-
fos y sin rastro de enfermedades propias del cultivo, se
realizo la desinfeccion de las mazorcas con una solu-
cion al 60 ppm de cloro. Luego se cortaron las mazorcas
y se extrajo con la ayuda de un lienzo, se presion6 de
tal manera que se exude la sustancia mucilaginosa que
contienen de manera natural las mazorcas de cacao.

Se ferment6 el mucilago en un recipiente libre de
cualquier impureza o material extraiio por un periodo
de 24 horas a temperatura ambiente (35°C), en este pun-
to se efectud andlisis de pH, utilizando un potencidéme-
tro digital, la acidez titulable se determind aplicando la
NTE INEN-ISO 750 [14], los solidos solubles fueron
determinados con un refractometro digital a 25°C y
expresados en °Brix, las determinaciones se realizaron
por triplicado. Posteriormente el mucilago fermentado
se sembr6 en MRS AGAR (LACTOBACILLUS MRS
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AGAR) mediante el método extension a una temperatu-
ra de 35°C en anaerobiosis en placa, luego se aislo las
bacterias acidas lacticas mediante el método de estria-
do, para preparar las soluciones a ser aplicadas en las
papayas.

Para acondicionar las muestras se clasificaron las
papayas por tamafio y peso, informacion necesaria para
controlar la pérdida de peso durante los 0, 10 y 14 dias.
Se desinfecto las papayas con agua clorada a 60 ppm
para posteriormente iniciar la aplicacion de la solucion
BAL.

Luego, se utilizaron diferentes concentraciones de
BAL (0% 5%,10%), mediante aspersion, se rocid las
papayas con 10 ml de solucion. Se dejo en reposo las
muestras entre 15 a 20 minutos temperatura ambiente,
para luego ser almacenados en un lugar limpio y libre
de impurezas.

Las muestras fueron controladas al dia 0, 7 y 14;
cuantificando los cambios que se iban generando en el
transcurso del tiempo.

La valoracion fisica de la fruta en los diferentes tra-
tamientos se llevo a cabo bajo los requerimientos de la
NTE INEN 1756 [15], se evidencié que la fruta esta
limpia, entera, bien desarrollada, sana, consistente, fres-
ca, sin humedad exterior anormal, con la forma, color,
aroma y sabor tipicos de la variedad. El pedunculo y la
pulpa deben estar intactos y firmes.

Las variables quimicas que se evaluaron entre ellas
el pH se realiz6 mediante un potenciémetro digital, ca-
librado con solucion buffer de pH 4,0 y 7,0. Tomando
en cuenta lo descrito en el método AOAC 981.12 [16],
la acidez titulable se determino segtn lo descrito por la
NTE INEN-ISO 750 [14], los solidos solubles fueron
determinados mediante lectura directa sobre el refrac-
tometro digital a 25 °C, aplicando la NTE INEN-ISO
2173 [17]

El analisis sensorial lo realizaron 20 panelistas no
entrenados, se proporciond una muestra de cada trata-
miento codificados aleatoriamente, se entregd su res-
pectiva hoja para determinar las cualidades organolép-
ticas del mejor tratamiento, se evaluaron los siguientes
atributos.

La cuantificacion del atributo aroma se realizo me-
diante la escala hedonica con 4 variaciones: 1 Desagra-
dable, 2 poco agradable, 3 agradable y 4 Muy agrada-
ble, que permiti6 identificar el olor caracteristico de las
papayas en las muestras en estudio.

El atributo color se realiz6 aplicando la escala segiin
el requerimiento general de las frutas, en este caso par-
ticular papaya, establecida en la NTE INEN 1756 [15],
en una escala de 1 Opaco y 4 Muy intenso.

El flavor, teniendo en cuenta la importancia que
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representa en las frutas, fue evaluado mediante escala
hedonica de 1 Desagradable, 2 Poco agradable, 3 Agra-
dable y 4 Muy agradable.

La textura fue analizada mediante la escala heddnica
1 Muy suave, 2 Suave, 3 Duro y 4 Muy duro.

El grado de aceptabilidad fue evaluado también
aplicando el método de la escala heddnica, bajo las si-
guientes descripciones, Me Disgusta, Ni me Gusta Ni
me Disgusta, Me Gusta, Me Gusta Mucho.

Erazo et al., Aplicacion de bacterias Acido-Lécticas provenientes del mucilago de cacao

IV.RESULTADOS

En la tabla I, se evidencian los valores iniciales de
las variables quimicas en la papaya luego de ser cose-
chadas y superada la evaluacion fisica de acuerdo a la
NTE INEN 1756 [15], estos valores sirvieron con re-
ferencia para determinar la variacion en la fruta, en las
diferentes aplicaciones de las BAL. Ademas, el valor de
las variables quimicas del mucilago de cacao luego de
24 horas de fermentacion y previo al aislamiento de las
bacterias.

Tabla I. Variables quimicas iniciales de las materias primas.

PARAMETROS INICIALES

pH Acidez % °Brix
Mucilago 3,55 1,33 19.25°
Papaya 5.63 0.35 10.1°

4.1Analisis fisico- quimicos de la papaya luego de la
aplicacion de las BAL

En la tabla II, se puede observar que existio dife-
rencias significativas entre tratamientos (p < 0,05), el

T4 (5% BAL; 0 Dias) present6 los valores mas altos de
acidez y °Brix; mientras que el T9 (10% BAL; 14 Dias)
presento el valor mas alto de pH.

Tabla II. Valores promedio de pH, °Brix y acidez en la conservacion de la papaya con aplicacién de bacterias

acidos lacticas provenientes del mucilago de cacao.

Tratamientos pH °Brix Acidez
T1 5,63a 10,1c 0,35d
T2 6,03ab 8,37b 0,27¢c
T3 7,13bed 7,20a 0,09a
T4 5,33a 10,27¢ 0,36d
TS 6,07ab 8,2b 0,27¢c
T6 7,50d 7,37a 0,12a
T7 5,53a 10,2¢ 0,34d
T8 6,27abc 8,3b 0,19
T9 7,27cd 7.00a 0,09a

Promedio 6,31 8,56 0,23
CV 6,31 2,27 5,7

Los valores de pH descritos en esta investigacion
son similares [12], en su estudio de aplicacion de peli-
culas comestibles en la papaya en el cual obtuvo valores
de pH entre 4.20 a 5.50; mientras que [ 18], presentaron
resultados de 5.1 a 5.4. En la Figura 1 se observa la va-
riacion de pH en al tiempo transcurrido, se visualiza que
existio un ligero descenso a los 14 dias cuando se aplico
10% de BAL, mientras que con 0% y % de BAL, este
valor aument6. Dicho aumento se debe posiblemente a

la reduccion de la actividad metabdlica, la disminu-
cion de esta actividad es provocada por la menor di-
fusion del oxigeno, tal como lo afirma [19], otro criterio
[20], indica que el aumento del pH en las papayas
luego de 8 dias de almacenamiento estd relacionado
con el efecto tampon de compuestos, que se pro-
ducen en respuesta a la mayor acidez que puede causar
reacciones adversas a los frutos, tales como cambios en
el sabor.
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Figura 1. Variacion de pH en la conservacion de la papaya con aplicacion de bacterias acidos lacticas pro-

venientes del mucilago de cacao CCN-51.

De acuerdo con el Andeva, en la variable °Brix de la
conservacion de la papaya con bacterias acido lacticas
proveniente de mucilago de cacao CCN51 existio dife-
rencia significativa; segun la prueba de Tukey (P<0,05),
el T4 (5% BAL; 0 Dias) obtuvo el valor mas alto con
10.27% y el T9 (10% BAL; 14 Dias) present6 el valor
mas bajo con 7.00%.

Los resultados obtenidos son inferiores a los de [12],
quien en su investigacion arrojd resultados de 11.00%
a 16.65% °Brix. De acuerdo a lo establecido por [21],
puede existir un descenso en los solidos solubles duran-
te el almacenamiento, que se justifica por el consumo
de sustratos en el metabolismo respiratorio de la fruta.

En lo referente a acidez se puede observar que con
0% de BAL, existio una disminucion en el valor de aci-
dez en funcidn al tiempo, mientras se puede identificar

un aumento similar al 5% y 10% de BAL. Comporta-
miento similar fue observado por [11], en una muestra
control de papaya. El aumento de la acidez se explica
por la formacion de acido galacturénico en el proceso
de degradacion de la pared celular durante la madura-
cion de la papaya. El aumento probablemente se deba a
la formacion de acido galacturonico, como resultado de
la degradacion de las pectinas, ya que al ser el periodo
de maduracion de la intensa actividad metabolica, los
acidos constituyen una excelente reserva de energia de
la fruta a través de su oxidacion en el ciclo de Krebs
[20]. Por lo tanto, la liberacion de acidos organicos de
estas reacciones puede aumentar la acidez.

Los resultados de colorimetria se describen en la ta-
bla 5, en funcion a los dias de conservacion de la papa-

ya.

Tabla III. Valores promedio de colorimetria en la conservacion de la papaya con aplicacién de bacterias
acidos lacticas provenientes del mucilago de cacao CCN-51.

Dias de Porcentaje de Bacterias Acido Lacticas
conserv 0% 5% 10% 0% 5% 10% 0% 5% 10%
acion Tinte Croma AE
0 -76.77 -72.18 -75.80 27.99 23.75 24.11 44.68 42.26 44.22
7 -75.80 -10.51 33.20 30.40 70.21 80.18 44.22 83.75 113.53
14 62.10 12.81 36.75 307.47 149.15 136.92 314.13 160.01 149.51

Como se observa en los valores promedios, cuando
se llegd al dia 14 de conservacion, en el aspecto Tinte
al igual que la variable Croma, cuando se aplicé 0%
de BAL, el valor fue mayor con 62.10. Estas medicio-
nes de color se pueden usar como una forma indirecta
de estimar su cambio en los productos alimenticios, ya
que es mas simple y rapido que el analisis quimico. Los
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parametros de color medidos instrumentalmente se han
utilizado para describir el deterioro visual del color y
en el control de calidad de la fruta [22]; generalmente,
frutas como la papaya, se consumen con su maxima ca-
lidad organoléptica, que se presenta cuando la fruta ha
alcanzado por completo el color amarillo o naranja (ca-
racteristico de madurez), pero antes del ablandamiento
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excesivo. Por tanto, el color es la caracteristica externa
mas importante en la determinacion del punto de madu-
racion y de la vida pos cosecha y un factor concluyente
en la decision de compra por parte de los consumidores.
El color amarillo es el resultado de la degradacion de la
clorofila, asi como de la sintesis de cromoplastos [23].

4.2 Analisis sensorial

El analisis de Kruskall Wallis dio como mejor trata-
miento al T9 que corresponde a la aplicacion de 10% de
bacterias acido lacticas y 14 dias de conservacion, pues
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los catadores determinaron que entre las caracteristicas
de la fruta en comparacion a la testigo (sin aplicacion
de las bacterias acido lacticas), hubo repotenciacion del
sabor, color uniforme, olor a fruta fresca, en cambio la
testigo se encontraba ya sobre-madura, olor no agrada-
ble y apariencia muy desagradable.

En cuanto a la aceptabilidad, los valores del T9 fue-
ron muy superiores, tal como se observa en la Figura 2,
que el tratamiento aplicado influye en la aceptabilidad
de la papaya.

ACEPTABILIDAD
E Muestra sin BAL  &T9 (10% BAL; 14 Dias)
20 16
= 9
5 E = 6
= E’ = 0 0
0 | — B —| —— — | =_= ___
Me gusta Me gusta  Nime gustani Me disgusta
mucho me disgusta

Figura 2. Comparacion de aceptabilidad de T9 (10% BAL; 14 Dias) frente a muestra sin adicion de BAL

V.CONCLUSIONES

1.Las caracteristicas fisico-quimicas evaluadas in-
dicaron que segun la prueba de Tukey (P<0,05), exis-
tieron diferencias significativas a nivel de pH, °Brix y
acidez; destacando que cuando se aplico 10% de BAL
hubo un ligero descenso del pH cuando transcurrieron
los 14 dias de conservacion. En cuanto al aspecto de co-
lorimetria se observo que el color de la fruta se mantuvo
en niveles adecuados al transcurrir los 14 dias.

2.Transcurrido el tiempo de 14 dias de conserva-
cion, se pudo identificar que el T9 (10% BAL; 14 Dias)
mantuvo mejores propiedades al respecto de los demas
tratamientos, esto debido a la aplicacion de las BAL,
prolongando su tiempo de vida util.

3.En la parte sensorial, T9 (10% BAL; 14 Dias), pre-
sento mejores propiedades organolépticas frente a una
muestra sin adicion de BAL, pudiéndose entender que
las aplicaciones de estas bacterias contribuyen a que las
cualidades sensoriales se mantengan e inclusive se re-
potencien.
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Resumen: La insuficiencia de unidades de realidad aumentada en la carrera de Disefio Grafico influye
en el desempeiio de aprendizaje pedagdgico y social estudiantil. El objetivo del estudio es implementar
la Realidad Aumentada como herramienta de ensefianza y determinar su incidencia en el rendimiento
académico. El disefio metodolégico fue de tipo aplicativo, puesto que, busca conocer, actuar, construir y
modificarunaproblematicaexistente,lainvestigacionaplicoundisefio cuasiexperimental,elcual, manipul6
la variable independiente con un enfoque en el paradigma cuantitativo debido al analisis de simulacion de
escenarios generados. El resultado principal fue que la herramienta Aumentaty Author gener6 actividades
de exploracion, las mismas que, ofrecieron asistencia al momento de integrar la realidad virtual y la propia
realidad en un aplicativo de caracter académico. Se concluyo que, el escenario 2 incidio positivamente en
el rendimiento académico de los estudiantes, considerando que los resultados que superan al escenario
1

Palabras Clave: Realidad aumentada, aprendizaje pedagogico, académica.

AUGMENTED REALITY AS AN ACADEMIC
MANAGEMENT TOOL FOR UNIVERSITY STUDENTS

Abstract: The insufficiency of augmented reality units in the Graphic Design career influences the
performance of pedagogical, social and iteration learning in students. The objective of the study is to
implement Augmented Reality as a teaching tool and determine its impact on academic performance. The
methodological design was of an applicative type, since, seeking to know, act, build and modify an existing
problem, the research applied a quasi-experimental design, which manipulated the independent variable
with a focus on the quantitative paradigm due to simulation analysis of generated scenarios. The main result
was that the Augmentation Author tool generated exploration activities, which offered assistance when
integrating virtual reality and reality itselfin an academic application. It was concluded that scenario2 had a
positiveimpacton the academic performance of students, considering that the results thatexceed scenario 1

Keywords: Augmented reality, pedagogical learning, academic.
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LINTRODUCCION

El proceso de ensefianza-aprendizaje cumple el pa-
pel de estrategia didactica en la formacion de las Tics,
por lo tanto, la Realidad Aumentada se considera una
tecnologia emergente, pues, ha desplazado paulatina-
mente al método tradicional. Si bien es cierto, las ense-
nanzas pedagogicas clasicas obtuvieron en su momento
un resultado positivo entre los alumnos, hoy en dia, las
instituciones universitarias del mundo acogen las nue-
vas tecnologicas que responden a las necesidades edu-
cativas.

Por ende, gran parte de las aplicaciones multimedia
en la educacion, sugieren sonido, video, animaciones ¢
imagenes, ya que, dichas herramientas complementan
la ensefianza tradicional, al proyectar un método inspi-
rador y atrayente que potencia la incorporacion de los
sentidos [1].

La Realidad Aumentada (RA) fusiona la realidad
fisica con elementos virtuales, combinando imagenes
reales con objetos, lugares o entornos que facilitan
informacion a algin dispositivo electronico. Las he-
rramientas tecnolédgicas 3.0, facilitan el proceso de in-
ter-aprendizaje, pues se considera que las generaciones
de estudiantes son nativos digitales y requieren alter-
nativas para estimular su interés en la construccion de
estudio [2]. Por lo tanto, el método de ensefianza de RA
en algunas de las universidades en Latinoamérica como
la Universidad de San Martin de Porres USMP Virtual,
ha desarrollado revistas con principios troquelados, el
mismo que tuvo como objetivo reforzar la lectura a tra-
vés de la simulacion de objetos virtuales [3].

En Ecuador la Escuela Superior Politécnica del Ejér-
cito, desarroll6 una aplicacion de Realidad Aumentada
que facilito el aprendizaje de las asignaturas de cien-
cias naturales y estudios sociales, la misma que tuvo
resultados excelentes en estudiantes de primaria [4].
Por lo tanto, la investigacion aport6 una alternativa para
incluir la Realidad Aumentada mediante herramientas
como Aumentaty Author y Aumentaty Viewer, en la en-
sefianza de la asignatura de Disefio Bésico, las mismas
aplicaciones que fueron seleccionadas de acuerdo a los
requerimientos de los estudiantes con el objetivo de de-
sarrollar aprendizaje, habilidades y percepciones visua-
les [5]. El mismo que beneficiaria de manera global a la
institucion universitaria puesto que, se ubica en la linea
de las tecnologias de la informacién, comunicacion y
progresos industriales en el programa para el desarrollo
de aplicaciones de software para procesos de gestion y
administracion publica y privada [6].

De tal manera, se plante6 la siguiente hipotesis ;La
aplicacion de la Realidad Aumentada incide en el mejo-
ramiento del rendimiento académico? Para el desarrollo
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del estudio fue necesario tomar en cuenta los principa-
les elementos tedricos que facilitaron en el desarrollo y
la implementacion del estudio. El apartado 1. Introduc-
cion, expresa el desarrollo contextualizado del proble-
ma. El apartado II manifiesta los principales ejes tema-
ticos de la investigacion. El apartado III se estructura en
el disefio metodoldgico y herramientas utilizadas para
la aplicacion del estudio; finalmente; el apartado IV ex-
presa los hallazgos correspondientes al analisis deter-
minado por las variables de estudio.

ILDESARROLLO

La tecnologia educativa se define como el resulta-
do de la combinacién y aplicacion de las ciencias del
comportamiento y las ciencias conexas, ademas, vin-
cula procedimientos, técnicas e instrumentos para la
formacion académica y los métodos de ensefnanza, para
mejorar el pensamiento educativo [7]. Por lo tanto, el
criterio del autor coincide que la tecnologia educativa
es una ciencia que involucra la aplicacion de ciencias
del comportamiento para resolver problemas en la edu-
cacion relacionados con la tecnologia, contenidos prac-
ticos y teoricos. Los aportes psicoldgicos de especialis-
tas como Piaget, Ausubel, Vigotsky, Binet y Bruner en
el enfoque cognitivo en la tecnologia educativa permi-
tio la construccion de aprendizajes a través actividades
mentales que ayudan al procesamiento de informacion,
motivacion, codificaciéon, memoria, estilos cognitivos y
la solucion de problema [8].

Mientras que, las tecnologias no son concebidas
como simples mecanismos operativos o instrumentos,
sino como la reflexion sistematica sobre su naturaleza,
funciones, limites y empleo racional. La Tecnologia in-
cluye dos elementos basicos el hacer (la practica) y la
reflexion teodrica de tal hacer (el saber) [9]. Por ende, el
rendimiento académico forma parte de un conjunto de
evoluciones manejadas en el docente a través del proce-
so enseflanza-aprendizaje, que se manifiesta mediante
el crecimiento y enriquecimiento de la personalidad en
formacion.

Por ello, el rendimiento académico llega a ser cuan-
tificable, pues determina el nivel de conocimiento al-
canzado por el estudiante como criterio para medir el
éxito o fracaso escolar a través de un sistema de cali-
ficaciones de 0 a 10 en la mayoria de los centros edu-
cativos publicos y privados, o al trabajar con platafor-
ma educativa se utiliza el sistema de porcentajes de 0 o
100% [10].

A)Evaluacion Diagndstica
Determina los pre-requisitos con que cuenta el alum-
no al iniciar el aprendizaje, es decir, la representacion
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que obtuvo a la realidad, capacidad que tiene de reali-
zar conductas, qué expectativa manifiesta, qué actitudes
posee y qué lenguaje domina [11].

B)Evaluacion Continua, Formativa o Procesual

Se integrada al proceso educativo y toma caracter de
proceso, la dindmica del proceso educativo se produce
no s6lo en la conjuncion de innumerables variables que
en ¢l intervienen, sino porque ellas mismas en su dialéc-
tica cambian, razon que da a la evaluacidén de proceso
gran complejidad. Esta caracteristica da valor a los ob-
jetivos educativos con sentido de flexibilidad, orientan
la direccionalidad, expresan tendencias y aspiraciones

[11].

Evaluacion Sumatoria

Obliga el sistema educativo cuantificar como aspecto
complementario a la evaluacion ya que necesariamente
lo cualitativo debe transformarse en cuantitativo. Este
tipo de evaluacion no se relaciona con examenes sino
mas bien al resultado del proceso de evaluacion [12].

Por otro lado, la Realidad Aumentada fue acufiada en
1992 por el profesor Thomas Preston Caudel de la Boe-
ing. Caudell quien utilizo esta expresion para describir
un sistema de una nueva generacion que habria ayudado
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en el ensamblaje e instalacion de cables eléctricos [13].
En los afios sucesivos, la RA ha sido principalmente una
tecnologia experimental estudiada en diversos laborato-
rios y universidades del mundo [14].

La RA es una tecnologia que complementa la per-
cepcidn e interaccion con el mundo real y permite al
usuario estar en un entorno con informacion adicional
generada por el ordenador que coinciden con el criterio.
Esta tecnologia se introduce en nuevas areas de apli-
cacion como son en la reconstruccion del patrimonio
historico, el entrenamiento de operarios de procesos
industriales, marketing, el mundo del disefo interioris-
ta, guias de museos, disefio editorial, sitios web, entre
otros [15]. La formacién académica esta al margen de
estas iniciativas y ha empezado a introducir la tecnolo-
gia de la RA en algunas de sus disciplinas.

Por lo tanto, la RA potencializa los sentidos huma-
nos (vista, oido, olfato, tacto y gusto) con una lente que
complementa la informaciéon del mundo real con la di-
gital, lo que permite la superposicion en tiempo real de
imagenes, marcadores o informacion generada virtual-
mente. De manera que, los objetos virtuales se fusionan
con los reales ofreciendo una experiencia que puede lle-
gar a formar parte de la realidad cotidiana (ver figura 1).

Emplea simbolos impresos en papel

marcadores

}

o imagenes, en los que se superpone
algtin tipo de informacion (imagenes,
objetos 3D, video) cuando son
reconocidos por un software

aumentada

Tipos de realidad

|

RA basada enla
posicidn

El usuario mueve el Smartphone captando
la imagen de su entorno, el navegador, a
partir de un mapa de datos, muestra
los POIs o puntos de interés cercanos.

Figura 1. Tipos de realidad aumentada [13].

Sin embargo, la realidad aumentada en Instituciones
de prestigio como Massachusetts Institute of Technolo-
gy (MIT) y Harvard estan desarrollando en sus progra-
mas y grupos de Educacion aplicaciones de Realidad
Aumentada en formato de juegos buscan involucrar a
los estudiantes de educacion secundaria en situaciones
que combinan experiencias del mundo real con infor-
macion adicional que se les presenta en sus dispositi-
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vos moviles. Se han desarrollado juegos para ensefiar
materias de matematicas y ciencias, todos ellos estan
orientados a trabajar de forma colaborativa entre los es-
tudiantes [13].

IILMETODOLOGIA
El disefio metodologico del estudio es de tipo apli-
cativo de campo y comparativa., puesto que, busca co-




nocer, actuar, construir y modificar una problematica
existente. Se utilizo la herramienta informatica RA en
los estudiantes de primero de Disefio Grafico en la asig-
natura de Disefio Bésico, en el tercer parcial del periodo
académico septiembre 2013 — febrero 2014, se evalu6
los resultados cuantitativos de los procesos académicos,
reflejados en una calificacion, ademas, el trabajo inves-
tigativo es de tipo aplicada, de campo y comparativa.

La investigacion aplicod un disefo cuasi experimen-
tal, el cual manipul6 la variable independiente y se
trabajo con un grupo previamente seleccionado. El en-
foque fue empleado en el paradigma cuantitativo, una
vez aplicada la herramienta de ensefianza de RA como
estimulo al grupo como muestra, se evaluo la influencia
que ejerce en el rendimiento académico para ser cuanti-
ficada en una valoracion de 1 a 10 puntos [16].

Se explicod los hechos que se estudio en relacion a
las respuestas obtenidas por los estudiantes ante la in-
corporacion de esta herramienta, permitiendo orientar
a la comprobacion de hipétesis asumiendo la realidad
existente.
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A. Software de disefio grafico y modelado

Aumentaty Author forma parte de las herramientas
para generar contenidos en Realidad Aumentada. Au-
mentaty Author utiliza tecnologia de marcas fiduciales
para reconocer el espacio tridimensional mostrado por
la camara de tu dispositivo y posicionar el contenido
ha sido disefiado teniendo en cuenta la facilidad de uso
y permite, sin ningin conocimiento de programacion,
realizar contenidos en Realidad Aumentada en poco
tiempo. Las escenas generadas por Aumentaty Author
estdn pensadas para publicar y compartirlas con otros
usuarios. Al publicar las escenas se genera un fichero no
editable que se puede visualizar con nuestro visor gra-
tuito Aumentaty Viewer para PC, o la APP Aumentaty
Viewer para Moéviles (BETA) [13].

B.Descripcion de los escenarios de pruebas
En la tabla se describen los objetivos que se preten-
den lograr al generar los escenarios de prueba (ver tabla

0.

Tabla I. Descripcion y objetivos de escenarios propuestos

FEscenarios Descripcion Objetivo
Aplicacion de la encuestaal grupo “A”,
. . . Interpretar  los resultados de la
Fscenario 1 sin emplear la Realidad Aumentada, L,
. . encuesta antes de la aplicacion
periodo académico Marzo-Agosto 2013
. ) Establecer actividades con el fin
Integracion de la Realidad Aumentada en enerar vivencias de aprendizaie v de
viv
la planificacion del silabo de la asignatura & . P ey
Escenario 2 4. Diseiio Basico enseflanza oportuna dentro de la
asignatura.
Desarrollar los objetos de aprendizaje
de prismas y cilindros, estructuras
Disefio de los objetos de aprendizaje y su poliédricas para su inclusion en el
Escenario 3  inclusion en el libro con Realidad {jpro de Realidad Aumentada de la
Aumentada. asignatura de disefio basico.
Aplicacion del libro con Realidad . . .
Aumenta al grupo “B”, periodo académico Determinar el grado de incidencia en
Escenario 4 Octybre 2013-Febrero 2014 el rendimiento académico.
Aplicacion de la encuestaal grupo “B”,
. , ) Interpretar  los resultados de la
Escenario 5 después deemplear la Realidad

Aumentada.

encuesta después de la aplicacion

Los datos obtenidos en cada medicion fueron tabula-
dos y se aplico la prueba estadistica T- student, se obtu-
vieron los resultados de la investigacion y la comproba-
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cion de la hipotesis, por cuanto se trabajé con muestras
emparejadas y normales de 44 estudiantes este tipo de
comprobacion tiene un alto grado de confiabilidad.
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Aplicacion de encuesta (Grupo
A) sin realidad aumentada

Tabular resultados con
interpretacion

Integracion de Realidad

del silabo

Etapas de los

evaluar a dos grupos de estudiantes

escenarios de
prueba

Integracion de Realidad
Aumentada en la planificacion |
del silabo

a) Desarrollo de los objetivos de
aprendizaje
b) Diagramacion del libro incorporado

marcas de Realidad Aumentada

Aplicacién del libro con
Realidad Aumentada al grupo
de prueba

e N
e i El software Aumentaty Author el mismo
Ftapa 2 Aumentada en la planificacion . . -
que incluye Prismas, cilindros y
estructuras poliédricas. Se procede a

a) Ewvaluacion mediante un
!
reactivo

Etapa 5

-~

Figura 2. Etapas de escenarios de prueba

IV.RESULTADOS

El orden en el cual se presentan los resultados, es
el siguiente: a) resultados del grupo a b) resultados del
grupo b, luego de la implementacion de RA, c) Resul-
tados obtenidos de la comparacion realizada a los ar-
chivos de calificaciones del tercer parcial después de
emplear la RA d) prueba t para medias de dos muestras
emparejadas, e) calculo de la media aritmética.

A.Resultados del grupo
Se indica que el mismo docente trabajo en dos pe-

( Aplicacion de encuesta (Grupo
B), después de emplear la —+
Realidad Aumentada.

la encuesta de satisfaccién

a) Tabulacién de los resultados en base a }

riodos académicos: marzo-agosto 2013, septiembre
2013-febrero 2014. La seleccion de la asignatura fue
determinada en el area de Disefio Grafico, pues presento
mayores inconvenientes de aprendizaje y rendimiento
académico. De manera que, la seleccion de contenido
se sostuvo a los inconvenientes que presentaron los es-
tudiantes en los temas impartidos con bajo rendimien-
to, para ello se incluira la realidad aumentada para este
caso: Prismas y cilindros, Estructuras Poliédricas (Ver
figura 3).

.. & RS
& AL K o>
& & [ & 5 & N
S S o Y o & e
) &5 <& 4 & K 2
& < e e & & &
O 4
S ) & < < Q)Q\’b &
A3 > > ES
< ] © &
(54 > A

=S| mNO

(b)

Figura 3. Seleccion de la asignatura a emplear la Realidad Aumentada, (a) Seleccion de contenidos a em-

plear la Realidad Aumentada (b)
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45
40
35
30
25
20

33

N2 de estudiantes

44

15 10
10
5 75% 23% 1 2% Q 0%
o k& A — AT A — -~
s % F % A % N %  TOTAL

ALTERNATIVAS

m Considera que el uso de la Realidad Aumentada le ayudd a mejor la
comprensién de los temas revisados en clase

Figura 4. Mejoramiento de la comprensiéon con la RA

De acuerdo a los resultados el 75%, considera que
el uso de la Realidad Aumentada ayud¢ al estudiante a
mejor la comprension de los temas revisados en clase
debido a la interactividad de los modelos en tres dimen-
siones y la facilidad de recordar mediante imagenes.

Los estudiantes consideran que integrar la Realidad
Aumentada en el entorno educativo se genera un am-
biente interactivo e interesante, la inclusion de herra-

mientas tecnologicas motiva al estudiante a compren-
der los temas académicos, beneficia el aprendizaje de la
asignatura de Disefio Bésico, siendo senillo de entender
los temas tridimensionales

C.Resultados obtenidos de la comparacion realizada
a los archivos de calificaciones del tercer parcial des-
pués de emplear la RA

50
40
30
20
10

76% 85Y%

A
N PROMEDIO PORCENTAIE
ESTUDIANTES TERCER
PARCIAL

B MARZO - AGOSTO 2013 m OCTUBRE 2013 - FEBRERO 2014

Figura 5. Comparacion de promedios tercer parcial

Se observa que la media aritmética del tercer parcial
periodo académico, octubre 2013 - febrero 2014 es su-
perior con una diferencia 0,9 puntos en relacién al cur-
so del primero del periodo académico Marzo — agosto
2013. Por lo que se determiné que, los estudiantes del
periodo octubre 2013-febrero 2014 obtienen un prome-
dio superior a los estudiantes del periodo Marzo-agosto
2013, una vez aplicada la herramienta tecnologica (ver
figura 5).
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D.Prueba t para medias de dos muestras empareja-
das

Para la comprobacion de la hipotesis se aplico la
prueba estadistica t-student a las muestras emparejadas
representadas por los escenarios a través de un ensayo a
dos colas. Segun la Tabla II Distribucion t-student con
43 grados de libertad
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Tabla II. Prueba t-student
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Prueba t para medias de dos muestras emparejadas

Media

Varianza

Observaciones

Desviacion estandar

Coeficiente de correlacién de Pearson
Diferencia Hipotética de las medias
Grados de libertad

Estadistico t

P (T<=t) unacola

Valor critico de t (una cola)
P(T<=t) dos colas

Valor critico de t (dos colas)

Variable 1
7,5909 8,5227
0,5264 0,6739
44 44
0,7255 0,8209
-0,02307218

0

43

5,5782

0,0000

1,6811

0,0000

2,0167

Variable 2

Con un nivel de significancia de 0,05 equivalente a (+
-) 5,5782, se rechaza la hipotesis nula, el valor de t=
2,0167 que se encuentra en el intervalo de la region de
rechazo del Ho; en consecuencia, se acepta la hipotesis
alternativa H1. El escenario 2 es superior al escenario
1, se comprueba la hipdtesis que al emplear la Reali-

dad Aumentada en primero disefio grafico en el periodo
septiembre 2013-febrero 2014, el promedio del curso
es 8,5 puntos, por lo tanto, el rendimiento académico
es superior al periodo Marzo-agosto 2013 que tiene un
promedio de 7,6 puntos en la media.

ns=0,05

t=2,0167

-2,0167  -5,5782

55782 20167

Figura 7. Analisis de la hipdtesis

Se indica que el mismo docente trabajo con los dos
periodos académicos: Marzo-agosto 2013, septiembre
2013-febrero 2014, la metodologia de trabajo difiere en
el tercer parcial del periodo septiembre 2013-febrero
2014 por cuanto se incorporo la herramienta tecnologi-
ca (Ver figura 8).

V.CONCLUSIONES

Se concluyod que, la respuesta de los estudiantes al
incorporar el uso de la Realidad Aumentada con los
objetos de aprendizaje fue positiva puesto que, el 90%
de estudiantes del periodo octubre 2013-febrero 2014,
respondieron exitosamente al emplear la Realidad Au-
mentada, por medio de esta herramienta informatica
los estudiantes asimilan significativamente los conoci-

mientos y los resultados se reflejan en el promedio del
curso al compararlo con el periodo Marzo-agosto 2013

Al comparar los promedios de los dos periodos aca-
démicos en relacion a su rendimiento haciendo uso y
sin hacer uso de la Realidad Aumentada se comprobd
que el grupo que hizo uso del software alcanzé mayor
porcentaje con respecto al otro grupo, siendo la diferen-
cia de 0,9/10 puntos equivalente a un 9%, demostrando
que incide positivamente la herramienta tecnologica en
el rendimiento académico.

La investigacion permitié demostrar que la tecnolo-
gia de la RA puede facilitar la adquisiciéon de conoci-
mientos por parte de los estudiantes, pues el contenido
interactivo y participativo crea niveles de satisfaccion,
la motivacion y asentimiento de esta tecnologia. Por
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ende, el estudio denominado Uso de la Realidad Au-
mentada como Estrategia de Aprendizaje para la Ense-
fanza demostré que, la inclusion de la RA como tecno-
logia emergente impulsa el interés y la interactividad
hacia el tema impartido, lo que permite que el desarro-
llo de aprendizaje sea profunda y eficaz [17].
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Resumen: El objetivo del estudio fue analizar el nivel de satisfaccion con la vida en grupos etarios segiin
variables sociodemogréficas, serealizé en 1661 sujetos (adolescentes, jovenes, adultos y adultos mayores)
de 3 distritos de la ciudad de Arequipa, a quienes se les aplico el cuestionario de satisfaccion con la vida.
Se encontrd que el nivel de satisfaccion de los participantes es moderado con tendencia a ser alta. Segiin
grupo etario, los adultos mayores presentan niveles altos de satisfaccion con la vida en comparacion
a los otros grupos y las personas que presentan mayor nivel educativo se encuentran mas satisfechos
con la vida. Se concluye que, los resultados guardan relacion con el nivel de bienestar y calidad de vida
que experimentan las personas haciendo una evaluacion global positiva de su experiencia en la vida.

Palabras Clave: Satisfaccion con la vida, grupos etarios, variables sociodemograficas.

SATISFACTION WITH LIFE IN AGE GROUPS
IN THE CITY FROM AREQUIPA, PERU

Abstract: The objective of the study was to analyze the level of satisfaction with life in age groups
according to sociodemographic variables, it was carried out in 1661 subjects (adolescents, youth,
adults and older adults) from 3 districts of the city from Arequipa, to whom the life satisfaction
questionnaire. It was found that the level of satisfaction of the participants is moderate with a
tendency to be high. According to age group, older adults have high levels of satisfaction with
life compared to other groups and people with a higher educational level are more satisfied
with life. It is concluded that the results are related to the level of well-being and quality of
life that people experience by making a positive global evaluation of their experience in life.

Keywords: Satisfaction with life, age groups, sociodemographic variables.
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I. INTRODUCCION

En los ultimos afos el Pert tuvo indicadores de cre-
cimiento econdomico importantes disminuyendo la po-
breza monetaria [1], sin embargo, este incremento no se
ve reflejado en la calidad de vida del ciudadano debido
a que algunos indicadores de bienestar material como el
acceso a la educacion y salud aun no se han garantizado
a toda la poblacion, el trabajo se incrementd pero se
redujo el empleo (informalidad), si bien las viviendas
ya cuentan con servicios basicos se evidencia la pre-
cariedad en la construccion y sobre todo en la cantidad
de personas que la habitan en reducidos espacios, a ello
se suma que la inseguridad ciudadana es un problema
central que genera miedo, estos aspectos también son
valorados por los ciudadanos desde su ser interior de-
terminado lo positivo o negativo de vivir en este pais.

El Estado Peruano a través de las politicas publicas
es el ente encargado de mejorar el bienestar de la po-
blacion [2] con la finalidad de incrementar la calidad
de vida del ciudadano accediendo a un bienestar tanto
material como subjetivo, situacion que alin sigue siendo
una preocupacion desatendida por parte de los gobier-
nos de turno [3]. Al respecto, las decisiones politicas
se inclinan a favorecer a unos cuantos, generando altos
niveles de corrupcion y bajos niveles de atencion a las
necesidades basicas de la poblacion, indicadores que
probablemente puede incidir en la satisfaccion vital de
los ciudadanos.

En los tltimos afos la psicologia positiva [4] viene
haciendo aportes sobre las experiencias reales que ex-
perimentan las personas para establecer que los hace fe-
lices y que no, indagando aspectos que estan relaciona-
dos al bienestar y la calidad de vida, con la finalidad de
prevenir o reducir la incidencia de la psicopatologia [5].

En tal sentido, la satisfaccion con la vida esta asocia-
da al nivel de bienestar subjetivo y material que expe-
rimentan las personas en su vida cotidiana [6] aspectos
relacionados al trabajo, estudios, familia, amigos que
implican sentimientos y estados de animo diferentes. Al
respecto, segiin Arias, Huamani y Caycho [7] precisan
que el nivel de evaluacion individual que realiza cada
persona sobre su calidad de vida global se denomina
satisfaccion con la vida, considerandose criterios sub-
jetivos sobre aspectos fisicos, sociales y mentales [8].

Es decir, a partir de las experiencias cotidianas tanto
positivas como negativas en los diferentes espacios de
socializacion la persona determina el nivel de satisfac-
cion que encuentra en su vida a nivel psicologico, fisio-
logico, espiritual, bioldgico, cultural y material.

Por lo tanto, el objetivo del estudio fue analizar el
nivel de satisfaccion con la vida en grupos etarios se-
gun variables sociodemograficas en Arequipa. El estu-
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dio es transversal, retrospectivo, expost facto, ademas,
el tiempo de recoleccion de informacion correspondio
a los meses de diciembre 2019 y enero-febrero del afo
2020.

II. DESARROLLO

La satisfaccion vital esta integramente relacionada
a la de calidad de vida y es utilizada indistintamente en
muchos campos sobre todo en el politico y académico
encontrando contradicciones sobre todo por el uso que
se le da, sin embargo, la calidad de vida esta asociada
a las condiciones que se brinda a una persona para ser
agradable y valiosa su vida encontrado niveles de bien-
estar que le permiten disfrutar o no de ella [9].

En ese sentido, al hacer referencia al bienestar se
explica que es un estado individual y colectivo para de-
mostrar capacidad frente a situaciones adversas o no de
la vida que experimentan las personas, en la medida que
se superen se incrementa el nivel de bienestar [10] ade-
mas, el bienestar difiere segiin las etapas de vida dada
las necesidades y expectativas en cada proceso viven-
cial [11].

Segtin Murillo y Molero [12] explican que el nivel
de bienestar depende de las necesidades satisfechas
(subjetivas y objetivas), por lo que, el bienestar subjeti-
vo se caracteriza por las emociones o también felicidad
[13] a través de las opiniones favorables o desfavora-
bles de los individuos y es el resultado de la satisfac-
cion vital [14]. Y en relacion con el bienestar objetivo
se consideran las condiciones externas al sujeto como:
ingresos econémicos, vivienda, acceso a servicios de
salud y educacion de calidad, asi como, un adecuado
nivel de recreacion [15].

Ademas, la satisfaccion vital ha sido analizada y
asociada a variables psicosociales destacando las mas
relevantes el apoyo social, autoestima, satisfaccion
laboral, identidad, migracion, bienestar material, asi
como, variables sociodemograficas (edad, sexo, estado
civil, lugar de residencia, nivel educativo) consideran-
dolas como variables predictivas de la satisfaccion con
la vida [16].

Por lo que, la mayoria de estudios relacionados al
tema de investigacion propuesto se han centrado en
evaluar el grado de satisfaccion vital dentro de los gru-
pos etarios mas en adolescentes y adultos mayores que
en jovenes y adultos, al respecto, algunos investigado-
res [17] [18] demostraron alta satisfaccion con la vida
en general en muestras de adolescentes no encontrando
diferencias por el tipo de institucion educativa, asi tam-
bién, los adultos mayores presentaron niveles elevados
de satisfaccion vital [19] encontrando diferencias esta-
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disticamente significativas en relacion al sexo (adulto
mayor mujer experimenta mejor satisfaccion que el
adulto mayor vardn), sefialando que las mujeres presen-
tan menos problemas de salud que los varones, no obs-
tante, para Inga y Vara [20] si bien las adultas mayores
presentan mejores niveles de satisfaccion vital son las
que también experimentan soledad y abandono produc-
to de la condicidn civil de la viudez.

Sin embargo, algunos estudios [21] [22] demostra-
ron que las evidencias cientificas sobre satisfaccion vi-
tal en jovenes (universitarios), estan relacionados a la
satisfaccion con los saberes incidiendo que la forma-
cion académica es un factor de satisfaccion vital que
experimenta el estudiante universitario al concluir su
etapa de formacion. Al igual, el adulto encuentra satis-
faccion vital cuando se desarrolla dentro de un ambien-
te laboral adecuado de prestigio y es reconocido moral
y materialmente por la organizacion [23].

Por lo tanto, el estudio de la satisfaccion con la vida
es relevante para las diferentes disciplinas que estudian
el comportamiento humano y social, para identificar las
expectativas, necesidades y sobre todo la valoracién de
la existencia segiin grupos etarios.

IILMETODOLOGIA

Se incluyeron 1661 sujetos (449 adolescentes de 12
a 17 afios, 587 jovenes de 18 a 29 afios, 567 adultos de
30 a 59 afios y 58 adultos mayores de 60 afios a mas)
de 3 distritos de la ciudad de Arequipa, quienes fueron
seleccionados aleatoriamente [24]. El 50% fueron hom-
bres y el otro 50% mujeres. 53.7% fueron estudiantes,
6.2% amas de casa, 20.3% trabajadores(as) indepen-
dientes, 18.8% trabajadores(as) dependientes y el 1%
desempleados. 59.5% su estado civil fue de soltero(a),
19.1% casado(a), 1% viudo(a), 0.7% divorciado(a) y
19.7% conviviente. Y segun su nivel educativo 3.6%
contaban con primaria, 43.9% secundaria 'y 52.6% nivel
educativo superior.

Se aplico la escala de satisfaccion con la vida [25]
adaptado y traducido [26], el instrumento consta de 5
items que evaluan el nivel de satisfaccion vital a tra-
vés del juicio global que hacen las personas sobre esta,
en esta version se llevd a cabo una reduccion en las
opciones de respuesta del instrumento, los valores se
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encuentran entre 1 y 5 de respuesta tipo Likert donde
1 es “totalmente en desacuerdo” y 5 es “totalmente de
acuerdo”, la puntuacion total de la escala va de 5 (baja
satisfaccion) a 25 (alta satisfaccion). Asi mismo, en el
instrumento se adicionaron caracteristicas sociodemo-
graficas como edad, sexo, estado civil, ocupacion y gra-
do de instruccion, ademas se consignaron los datos del
consentimiento informado. Para la version adaptada a la
muestra local se obtuvieron los niveles de confiabilidad
de la escala satisfaccion con la vida mediante el método
de consistencia interna y con la prueba alfa de Cron-
bach, por lo tanto, el instrumento posee buena confia-
bilidad cuando los valores (alfa) a > 0.700 [27] para el
caso se obtuvo un o= 0.773 de acuerdo con la medicion
el alfa es aceptable.

Para la aplicacion del instrumento se obtuvo asen-
timiento y consentimiento de los adolescentes, previa
autorizacion de sus centros educativos y padres, se in-
cluyeron personas mayores que vivian en la comunidad,
quienes fueron contactadas, explicando el objetivo del
estudio y obteniendo consentimiento informado. Poste-
riormente se entregd el instrumento para que cada gru-
po respondiera de manera individual.

IV. RESULTADOS

Se exploraron los datos para analizar la distribu-
cion, la asimetria, curtosis y pruebas de normalidad
evidenciando que no existid distribuciéon normal (p<
.05). Se realizo el andlisis descriptivo y el comparativo
de la satisfaccion con la vida segin sexo, grupo eta-
rio, ocupacion, estado civil y grado de instruccion. Para
comparar dos muestras independientes se utiliz6 la U
de Mann-Whitney con su respectivo tamafo del efecto
(TE) calcul6 de la probabilidad de superioridad (PSest)
las normas interpretativas son no efecto (PSest <= 0.0),
pequefio (PSest > 0,56), mediano (PSest > 0,64) y gran-
de (PSest > 0,71) [28]. La comparacion de mas de dos
muestras independientes se realiz6 con la H de Krus-
kal Wallis su tamafio del efecto utilizado fue (n2H) eta
cuadrado [29] siendo sus normas interpretativas (n2H >
0.04 minima necesaria), (n2H > 0.25 moderada), (n2H
> (.64 fuerte) [30] y para establecer las correlaciones se
empleo la Rho de Spearman.
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TABLA 1. Valores numéricos del nivel de satisfaccion con la vida

Nivel M

DE Md Min. Max.

Satisfaccion conla vida 17.10

4.08 17 5 25

M = Media; D = Desviacion estandar; Md = Mediana; Min. = minimo; Max. = maximo

En la tabla se describen los resultados de los participan-
tes en la escala de Diener, el nivel de satisfaccion con la
vida de acuerdo con la media es de 17.1 con una desvia-

cion estandar de 4.08, de un puntaje maximo de 25, por
lo tanto, el nivel de satisfaccion de los participantes es
moderado con tendencia a una alta satisfaccion.

TABLA II. Nivel de satisfaccion con la vida segiin grupos etarios

Adolescente Joven Adulto Adulto Mayor
Nivel (de 12 a 17 afios) (de 18 a 29 afios) (de 30 a 59 afios) (mas de 60 afos)
Jx) % Jx) % Jx) % Jx) %
Baja 205 45.7% 18 31 % 3 0.5% 0 0.0%
Moderada 240 53.5% 499 85.0% 215 37.9% 0 0.0%
Alta 4 0.9 % 70 11.9% 349 61.6% 58 100.0%
Total 449 100% 587 100% 567 100% 58 100%

Nota: f(x) = frecuencia; % = porcentaje; X2 = Chi-cuadrado; p = p valor

En cuanto a la satisfaccion con la vida segun grupos
etarios se identifica, en el grupo de adolescentes para
el 53.5% el nivel es moderado con una tendencia a ser
baja, debido a que de acuerdo con la edad adolecen de
aspectos emocionales buscando independencia sobre
todo perciben que un aspecto que los frustra es la es-
caza autonomia y las dificultades que encuentran en la
interaccion social en sus espacios de socializacion sien-
do en varias oportunidades problematico y conflictivo.

En los jovenes el nivel de satisfaccion es de 85% mo-
derado, siendo categorizado como parcialmente satisfe-
cho, esto se debe a situaciones que aun les falta experi-
mentar como la autonomia, el crecimiento personal, el

cumplimento de metas y objetivos, la realizacion afec-
tiva con la pareja, la valoracion de lo conseguido y la
consolidacion laboral.

En los adultos el 61.6% de satisfaccion vital es alto de-
bido a que sus experiencias en la vida tanto positivas
como negativas han servido de valoracion precisando
que sus experiencias laborales los han desarrollado pro-
fesionalmente.

Y en el adulto mayor el 100% indica que se siente alta-
mente satisfecho con la vida, debido a que su experien-
cia de vida sobre todo el relacionado a la familia ha sido
valorado positivamente y los han realizado como seres
humanos.

TABLA III. Comparacién de la satisfaccion con la vida seglin variables sociodemograficas

Grupo etario
categoria (n)
Rango promedio

Estado civil
categoria (n)
Rango promedio

Ocupacion
categoria (n)
Rango promedio

Adolescencia

Estudiante Soltero/a

(n=449) (n=892) (n=989)
440.52 605.82 610.96
Juventud Ama de casa Casado/a
(n=587) (m=103) (n=317)

770.97 1156.29 1144.21
Adultez Trabajador(a) independiente Viudo/a
(n=567) (n=337) (n=16)

Satisfaccion con la vida 114201 1093.50 133131
Trabajador(a) dependiente Divorciado/a
n=312 (=11
Adulio Mayor (1 167.76) 1225,3)2
(n=58) —
1421.0 Desempleado Conviviente
(n=17) (n=328)
1065.52 1154.13
H= 807.638 H= 545.985 H= 659.709
P=,000 P=,000 P=,000
n?y =049 n’1;=0.33 1?5 =0.40

Nota: n = tamafo muestral; H = H de Kruskal Wallis; p = p valor. n2H= eta cuadrada (tamafo del efecto).
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En la tabla se compararon los niveles de satisfaccion
con la vida con variables sociodemograficas, encontran-
do los siguientes resultados: En relacion con el grupo
etario, se encontraron diferencias estadisticamente sig-
nificativas siendo los adultos mayores quienes presen-
tan niveles altos de satisfaccion con la vida en compa-
racion a los otros grupos (tamafio del efecto moderado
n2H =0.49), ratificando los resultados descriptivos ca-
tegoricos de la tabla I.

En cuanto a la ocupacidn, también se encontraron dife-
rencias significativas siendo los trabajadores(as) depen-
dientes con mas altos niveles de satisfaccion con la vida
(tamano del efecto moderado n2H =0.33), al respecto,
la ocupacion sobre todo cuando se tiene la condicion de
dependencia laboral para una organizacion influye en el
nivel de satisfaccion vital, permite el crecimiento per-
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sonal y profesional, se aseguran los ingresos economi-
cos para cubrir las necesidades familiares, se fortalece
la autonomia y responsabilidad, es reconocido moral y
materialmente por la organizacion.

Asi mismo, de acuerdo con el estado civil de los partici-
pantes se encontraron diferencias significativas, siendo
los viudos(as), quienes se encuentran mas satisfechos
con la vida (tamaio del efecto moderado n2H =0.40),
las personas en condicion de viudez son adultos ma-
yores que a pesar de la soledad y abandono resultado
de la muerte de la pareja, es la familia quien alberga a
esta poblacion, y en esta etapa de vida por lo general,
los adultos mayores ayudan en la crianza de los nietos
situacion que los lleva a satisfacer su vida emocional
al sentirse importantes en la formacion de sus descen-
dientes.

TABLA IV. Comparacion de la satisfaccion con la vida segin sexo

Hombres Mujeres Estadigrafo
Nivel (n=831) (n=830) £ PS,.;
M (DE) Me M (DE) Me U »
Satisfaccion 17 17 (3.85) v 17.03 (430) 7 344824.0 0,997 0.49
con la vida

Nota: n = tamafo muestral; M = Media; Me = Mediana; DE = Desviacion estandar; U = U de Mann Withney; p =
p valor; PSest= Probabilidad de Superioridad (tamafo del efecto).

Se compararon los niveles de satisfaccion con la vida en
hombres y mujeres, encontrandose que no existen dife-
rencias estadisticamente significativas, siendo su tama-
o del efecto pequefio, ambos sexos muestran similares

niveles de satisfaccion, es decir, se sienten parcialmente
satisfechos sobre todo en la autoaceptacion, en los pro-
positos de la vida y las relaciones amicales positivas.

Tabla V. Correlaciones de la satisfaccion con la vida, la edad, y el grado de instruccion

Satisfaccion con la

Edad Grado de instruccion .
vida
Edad 1
Grado de instruccion 1
Satisfaccion con la vida 0,760%* * 0,282* * 1

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

A nivel correlacional, se encontraron evidencias es-
tadisticamente significativas en la edad y la satisfaccion
con la vida (correlacion positiva, nivel alto ,760**) de-
mostrandose que a mayor edad existe mayor nivel de
satisfaccion con la vida. Asi también, ocurre en el grado
de instruccion y la satisfaccion con la vida (correlacion
positiva, nivel bajo ,760**) demostrandose que a mayor

nivel educativo existe mayor nivel de satisfaccion vital,
la educacion a través de la formacion académica es un
factor de satisfaccion vital que experimentan las perso-
nas encontrando complacencia y expectativas de vida.

V.CONCLUSIONES
En el presente estudio después de evaluar a los gru-
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pos por etapas de vida (grupos etarios) se encontrd que
el nivel de satisfaccion con la vida en general es mo-
derado con una tendencia a ser alta satisfaccion, estos
resultados guardan relacidon con el nivel de bienestar y
calidad de vida que experimentan las personas haciendo
una evaluacion global positiva de su experiencia en la
vida.

Los adultos mayores presentan niveles altos de sa-
tisfaccion con la vida en comparacion a los otros gru-
pos sobre todo en los adolescentes, precisandose que la
experiencia de vida influye en la satisfaccion vital, es
decir a mayor edad mayor satisfaccion.

En cuanto a la ocupacion, los trabajadores(as) de-
pendientes muestran altos niveles de satisfaccion con
la vida en comparacion a las amas de casa, trabajadores
independientes, desempleados y estudiantes, es decir,
que un factor importante en la satisfaccion vital es el
desarrollo en el trabajo, explicando que en la etapa de
la adultez se logra desarrollar este nivel de satisfaccion
cuando la persona encuentra un ambiente laboral ade-
cuado y de prestigio siendo reconocido moral y mate-
rialmente por la organizacion.

De acuerdo con el estado civil los viudos(as) se en-
cuentran mas satisfechos con la vida, en comparacion
que los divorciados, casados, convivientes y solteros, al
respecto, la pérdida del ser querido influye en el estado
de animo de la persona, pero también se puede explicar
que las personas encuestadas presentarian niveles altos
de resiliencia.

El estudio es un precedente importante debido a que
la satisfaccion con la vida segin grupos etarios difie-
re segun la etapa de vida, diferenciandose el nivel de
bienestar subjetivo y objetivo que experimentan las per-
sonas de acuerdo a sus expectativas, necesidades, ex-
periencias que légicamente sucede a lo largo de la vida
de las personas, por ello se espera que el estudio haya
sido de contribucion académica para las disciplinas re-
lacionadas al comportamiento humano y social como:
la psicologia, sociologia, economia y las disciplinas que
se interesan en el tema propuesto.

Finalmente, es relevante seguir estudiando la satis-
faccion con la vida en las diferentes esferas sociales
tanto productivas, académicas, comunitarias y familia-
res, con la finalidad de tener mejores lineamientos sobre
las experiencias de vida obteniendo una amplia infor-
macion para comprender la vida subjetiva y objetiva de
las personas.
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Resumen: El Canton Alausi (Ecuador) ha experimentado factores enddgenos y exodgenos que han
afectado el comportamiento ciclico econdmico y el desarrollo local. El objetivo de la investigacion fue
determinar el perfil socio economico de las personas del canton Alausi. El método mixto de investigacion
permitio contextualizar la situacion econdomica del canton. Ademas, se determind los factores de desarrollo
econdmico que intervinieron en la encuesta. La muestra de estudio fue de 248 personas econémicamente
activas del caton Alausi. El resultado principal son la desigualdad econdémica existente, la carencia de
recursos productivos y la mala administraciéon de los gobiernos de turno, son factores causantes de la
pobreza. Se concluye que, el desarrollo de nuevas empresas y el emprendimiento evitara el desempleo
y la pobreza. A su vez, deberan promover politicas que contribuyan al cambio de la matriz productiva.

Palabras Clave: Perfil Socioecondmico, Desarrollo sostenible, Matriz productiva.

ANALYSIS OF THE SOCIO-ECONOMIC PROFILE
AND ITS EFFECTS ON THE POPULATION
DEVELOPMENT OF ALAUSI-ECUADOR

Abstract: The Canton Alausi (Ecuador) has experienced endogenous and exogenous factors that have
affected the cyclical economic behavior and local development. The objective of the research was to
determine the socio-economic profile of the people of the Alausi canton. The mixed research method
allowed contextualizing the economic situation of the canton. In addition, the economic development
factors involved in the survey were determined. The study sample consisted of 248 economically active
people from the Alausi region. The main result is the existing economic inequality, the lack of productive
resources and the bad administration of the governments of the moment, are factors that cause poverty.
It is concluded that the development of new companies and entrepreneurship will avoid unemployment
and poverty. In turn, they should promote policies that contribute to the change of the productive matrix.

Keywords: Socioeconomic Profile, Sustainable development, Productive matrix.
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LINTRODUCCION

La economia del Ecuador se ha visto caracterizada
por un modelo primario exportador y extractivita [1],
que han marcado la historia de los pueblos. El intento
por parte del gobierno de generar riqueza a través de
proyectos que contribuyan al cambio de la matriz pro-
ductiva, establece que el pais se convierta en productor
y exportador de productos y servicios mediante la utili-
zacion de talento humano calificado y el desarrollo del
conocimiento y asi alcanzar un desarrollo sostenible a
largo plazo. Sin embargo, la realidad economica actual
indica que se espera un decrecimiento del 9.6% para
este 2020 [2]. Con lo cual, ocupa el segundo lugar de
las peores economias de la region.

Del mismo modo, los sectores econdmicos se han
visto afectados debido a la baja produccién y comer-
cializacion de productos, por lo que se han visto en la
necesidad de reducir su ndomina operativa y administra-
tiva, lo cual ha incrementado el desempleo en el pais ya
que mas de un millon de personas se encuentran en esta
situacion desde junio de este ano asi lo afirma [3]. Por
otra parte, las ciudades al igual, que sus cantones se han
visto afectadas por las politicas econdmicas que atravie-
sa el pais, asi como, la crisis economica desencadenada.

No obstante, el Canton Alausi siendo una de las po-
blaciones mas antiguas de la region, ha experimenta-
do factores endogenos y exogenos que han afectado el
comportamiento ciclico econémico y por ende el desa-
rrollo local. Posee un componente econdmico netamen-
te enfocado en la agricultura que corresponde al 53%,
ya que contribuye al crecimiento del sistema econémico
productivo, seguido por el comercio con 37%, al igual,
que el turismo con 7% Marcado por el ferrocarril, el
cual, es considerado como una de las fuentes de ingre-
sos significativa para la zona y el 3% enfocado a activi-
dades como la trasformacion y produccion de productos
[4].

De la misma manera, es necesario considerar tam-
bién los datos relevantes, que indican que el 71% de la
poblacién ecuatoriana estd en edad de trabajar (PET),
de la (PET) el 68.1% se encuentra econdmicamente ac-
tiva (PEA) y de la (PEA) el 96.0% tiene empleo (consi-
derando a los asalariados, independientes y no remune-
rados), y que el 4.0% estan desempleados. De la misma
forma, la emigracion y la inmigracion resultan factores
importantes debido a los limitados recursos productivos
con los que cuenta el canton.

Por su parte, el gobierno de turno adoptdé medidas
econdmicas donde se establece que se modificaran sub-
sidios de distintos sectores y otros se analizaran para
su posible remocion. Por lo que, la situacion econdomi-
ca del Ecuador, incita a realizar una investigacion de
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la economia actual del pais e inferir esa informacion al
sector socioeconomico de Alausi, mediante la metodo-
logia descriptiva para analizar los factores demografi-
cos del canton que influyen en su desarrollo econémico.

II.DESARROLLO

A. Economia del Ecuador

La economia ecuatoriana en el primer trimestre de
2020 experimentd un decrecimiento de 2,4% con res-
pecto al periodo de 2019, segtin los datos de las Cuentas
Nacionales publicadas por el Banco Central del Ecua-
dor. De esta manera, el Producto Interno Bruto (PIB)
totalizo USD 17.523 millones en términos constantes
y USD 25.879 millones corrientes. En términos inte-
ranuales, el suministro de agua presentd una tasa de
variacion de 6,3%. Esto se explica por el aumento de
3,7% en la produccion hidrica total, principalmente de
la central Hidropaute (9,3%).

De igual forma, la actividad petrolera y minas crecid
2,4% en el primer trimestre, dando como consecuencia
un aumento en la produccion hidrocarburifera de 2,7%.
Por otra parte, El sector de la agricultura present6 un
crecimiento interanual de 1,4%, del mismo modo So-
bresale el aumento de 7,3% del cultivo de banano, café
y cacao y de 2,7% del cultivo de flores [5]. Esto indica
un decrecimiento en el desarrollo econémico, pero a su
vez un leve incremento en el modelo productor-expor-
tador, lo que significa que, a pesar de la reduccion exis-
tente, estos sectores se mantienen activos.

Para [6] la matriz productiva es la que debe dar im-
pulso a los sectores estratégicos para que puedan ser
impulsados y redefinidos, enfocados en la diversifica-
cion productiva con valor agregado, al igual, que la me-
jora continua y la competitividad de forma transversal
en todos los sectores economicos. Las capacidades pro-
fesionales, asi como saberes ancestrales y habilidades
adquiridas contribuyen para establecer marcas territo-
riales o denominaciones de origen con la finalidad de
poder ser replicadas a nivel nacional y generar empleo
mediante la especializacion productiva.

B. Empleo

La tasa de desempleo a nivel nacional se redujo 9.5
puntos para el segundo semestre del 2020 de modo
que un millén (USD 1.000.000) de personas se queda-
ron desempleadas [7]. Si se contrasta esta informacion
es significativamente mayor que la cifra registrada en
junio cuando solo trescientos sesenta y seis mil (USD
366.000) personas carecian de un empleo. De la misma
manera, la tasa de empleo adecuado se vio afectada y se
ubico en un 16.7%, es decir, 1,8 millones de habitantes
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prescindieron de su empleo adecuado. El gobierno debe
implementar politicas que aumenten el empleo formal y
se controle o a su vez se regule los empleos informales.

Por otro parte, el Indice de Desarrollo Humano
(IDH) permite sintetizar componentes del desarrollo
econdmico y social de un pais. Principalmente busca
la redistribucion de los ingresos nacionales de modo
que puedan ser utilizados para ampliar el acceso a ac-
tivos productivos a sectores poblacionales que aun se
encuentran excluidos [8]. Los activos que se incluyen
son la tierra, el agua en el campo, asi como el acceso
inmediato a créditos, al igual que, capacitaciones, y el
apoyo con tecnologias apropiadas.

El empleo a nivel nacional ha decrecido y se ha visto
delimitado por la situaciéon econémica actual del pais,
del mismo modo, influye directamente en los canto-
nes ya que varios sectores se han debilitado, especifi-
camente el agricola, que es un eje fundamental para el
desarrollo del canton alausi, al mismo tiempo, el sector
turistico por lo que varias personas han sido despojadas
de su empleo lo cual se traduce en un incremento de la
pobreza.

C. Cantén Alausi

El canton Alausi ubicado en la provincia de Chim-
borazo, es considerado uno de los asentamientos mas
antiguos de la regidon. Su economia gira entorno a la
actividad del ferrocarril, la consolidacion del sector
agropecuario y el incremento de divisas a causa de la
migracion. Sin embargo, con los nuevos medios de
transporte el ferrocarril pas6 de ser un sistema econd-
mico de transporte que permitia el intercambio entre la
sierra y la costa a ser considerado un bien con potencial
turistico, de igual forma, con las reformas agrarias y la
distribucion de tierras sin el debido financiamiento o
asistencia técnica desacelero el desarrollo de activida-
des agro productivas [9].

Del mismo modo, el 71.21% de la poblacion eco-
némicamente activa (PEA) se dedica a la actividad de
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Escasez de

agricultura, la cual es la principal base econdmica del
canton, asi como, la cria de ganado para la obtencion de
leche que depende de la calidad del suelo para la plan-
tacion del pasto y que este aporte los nutrientes nece-
sarios para la alimentacion del ganado. Con relacion al
sector turistico, el cantén cuenta con un gran potencial
ya que es conocido a nivel nacional e internacional por
su trayecto del tren por la nariz del diablo.

D. Empleo

Por otra parte, el empleo evidencia una inequidad
de condiciones laborales donde las mujeres perciben el
17.5% menos de salario frente a los hombres, al igual
que, el acceso a posiciones de poder de decision con
relacion a la estructura econdomica es limitado y sigue
siendo controlado por hombres. Del mismo modo, el
empleo informal analiza a los trabajadores informales
en base a sus ingresos donde el 52% percibe de 10,00 a
50,00 dolares semanales a diferencia del 38% que per-
cibe de 51 a 100 doélares por semanas, al mismo tiempo,
se indica que los trabajadores carecen de una estabili-
dad familiar.

De la misma manera, se establece que la principal
causa de la pobreza es el desempleo presente en el
canton con un 47% como consecuencia de un estanca-
miento laboral, lo cual genera pobreza en las familias
del canton, o incita buscar fuentes de trabajo informal,
que afectan al desarrollo local. Seguido de la escasez
de recursos productivos que representa el 20% debido
a la poca busqueda de inversion en materia economica
— productiva, ya que es obligacion de todos los niveles
de gobierno proveer un ambiente optimo y los servicios
basicos necesarios para la realizacion de actividades
productivas, ligado a las malas gestiones de los gobier-
nos de turno, las cuales también inciden en la pobreza
en un 10% causado por la falta de politicas agrarias y
econdmicas que no permitan la pérdida de los medios
de produccion y que contribuyan al potencial creci-
miento del canton (Ver figura 1).

10%
5%

Malos
gobiernos

Faltade
preparacion

Cusas de la pobreza

Figura 1. Causas de la pobreza en el canton Alausi
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E. Migracion interna y externa

La migracion interna en el cantdn Alausi se ve deter-
minada por los limitados recursos productivos ya que
esto obliga a las personas a salir del campo a la ciudad,
quienes buscan nuevas fuentes de trabajo, sin embar-
go, en las ciudades tampoco existen las condiciones y
oportunidades de conseguir un empleo estable. Por lo
general este desplazamiento lo realizan ciclicamente, es
decir, mientras exista oportunidades de trabajar la tierra
se quedan en el canton realizando labores de siembra y
cosechas y cuando estas terminan salen a las ciudades
entre los meses de julio a septiembre.

Por otra parte, la migracion externa del canton se
caracteriza por la falta de empleo y las condiciones de
pobreza en las que se encuentran, lo cual orilla a las
personas a tomar la decision de salir del pais. En Alausi
5.19% de la poblacién optd por migrar principalmente
a Estados Unidos (54%) y Espaia (40%) [10]. Lo cual
indica una creciente salida del pais, determinada por
falta de politicas econémicas enfocadas en el agro, que
brinden las condiciones 6ptimas de empleo e ingresos
con la finalidad de que permanezcan en el Ecuador

F. Analfabetismo

Las condiciones de analfabetismo presentes en
el canton denotan un panorama donde alrededor del
20.69% son personas sin un nivel de educacion basico
0 que no tuvieron la posibilidad de acceder a este dere-
cho, la poblacion reconocida dentro de este porcentaje
son adultos mayores siendo el 36% del sexo masculino
y 64% del sexo femenino. Las mujeres presentan ma-
yores cifras de analfabetismo debido a una desigualdad
de género, donde predomina el pensamiento que ella no
tienen la necesidad de aprender a leer y a escribir [11].

Sin duda, la educacion desempena un rol fundamen-
tal para el desarrollo personal y colectivo del canton
Alausi ya que con el acceso a este derecho la poblacion
puede formar su criterio y a su vez desempeiar nuevas
actividades de formacion para emplearlas en beneficio
econdmico, politico y cultural de la poblacion.

II.METODOLOGIA

El estudio presentd un enfoque mixto debido a que
se contextualizo a la situacion econdomica actual, al
igual que la del canton Alausi, mediante la revision de
literatura que permiti6 el desarrollo de la investigacion.
De igual manera, se delimitaron los factores demogra-
ficos que intervienen econdémicamente mediante una
encuesta que constd de ocho (8) preguntas. El nivel es
descriptivo, puesto que, se analizd cada factor demo-
gréafico encontrado y se lo contrasta con la informacion
obtenida a nivel nacional. En este caso se prevé un per-
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fil socioeconémico del cantén de Alausi provincia de
Chimborazo (Ver tabla I).

Tabla I. Ficha técnica de la muestra

Parametro Descripcion
248 personas

economicamente activas

Muestra de estudio

Entorno
) Provincia de Chimborazo

Temporalidad

; B Encuesta
M¢étodo de captacion

o Muestreo no probabilistico

Procedimiento

. 95%
Nivel de confianza

. . . 60
Cuestionarios validados
0

Excluidos

El proceso de recoleccion de datos se lo realizé me-
diante la encuesta implementada, se consider6 como
factor delimitante el distanciamiento social establecido
por la pandemia mundial (Covid-19) para la obtencion
de informacion, asi como, para el desarrollo de la in-
vestigacion.

IV.RESULTADOS

Los resultados obtenidos mediante la encuesta desa-
rrollada denotan que del total de la poblacion presente
en el canton de Alausi, el 47% corresponde a mujeres
y el 53% son hombres, lo cual indica que no existe una
diferencia marcada con relacion al sexo como variable
demografica, es decir cuenta con un nivel poblacional
equilibrado. Sin embargo, el canton posee diferencias
de género con relacion a la actividad productiva Con
respecto a la variable edad, el 36% se encuentra com-
prendido entre los 26 a 35 afios resultando la principal
poblacion con la que cuenta el cantdon Alausi, es decir,
prevalece una fuerza poblacional relativamente joven
que pueda impulsar el desarrollo local, de la misma ma-
nera, el 28% esta en un rango entre los 36 a 45 afos al
igual que, el 31% en edades de 10 a 25 afios y por ulti-
mo, el 5% representa a la poblacion con edades que van
de 45 en adelante, por lo cual se denota que no existe en
su mayoria personas de la tercera que puedan ser con-
sideradas como vulnerables, por otra parte la poblacion
joven puede brindar nuevas oportunidades para el desa-
rrollo del canton (Ver figura 2).
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Figura 2. Edad

En el canton de Alausi el 42% de su poblacion presenta
un nivel académico primario y un 38% un nivel secun-
dario. Sin embargo, el 20% de su poblacion es anal-
fabeta, es decir, no saben leer ni escribir, al igual que,
ninguna persona cuenta con estudios superiores. Por lo
cual se establece que el acceso a la educacion al ser un
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20%
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ANALFABETO PRIMARIA
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28%

5%

36-45 45 EN ADELANTE

EDAD

derecho de todos los ciudadanos ecuatorianos estable-
cidos en la constitucion, debe llegar a los pueblos mas
necesitados con la finalidad de promover el desarrollo
intelectual lo cual permita desempefiar nuevas activida-
des fomentando el crecimiento del canton (Ver figura
3).

38%

0%

SECUNDARIA SUPERIOR

INSTRUCCION

Figura 3. Nivel Académico

De igual forma, los ingresos semanales que se perciben
en Alausi indican que el 36% gana de 51 a 100 dolares
por semana, el 31% utnicamente gana de 10 a 50 dola-
res al igual que, solo el 5% percibe mas de 200 dolares
semanales, esto puede ser debido a la falta de politicas
que regulen el ingreso salarial en base a las horas traba-

36%
31%

PORCENTAJE

10 A50 DOLARES51 A 100 DOLARES

jadas, o por la falta de politicas agrarias que reduzcan el
costo de los recursos productivos que se necesitan para
el cultivo o crianza de animales. De igual forma, por las
diferencias economicas que se derivan por el desempleo
y la perdida productiva (ver figura 4).

28%

5%

MAS DE 200
DOLARES

101 A200
DOLARES

RANGO DE INGRESOS

Figura 4. Ingresos semanales
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Del mismo modo, se observa que solo el 23% cuenta
con una vivienda propia, lo que establece que el 73%
quienes arriendan no tienen las posibilidades para poder
tener un bien inmueble, tal vez se ven limitados por el
rubro de ingresos que perciben, por lo cual, no pueden
acceder a créditos que financien proyectos de vivienda
en el canton. A la par el plan nacional de vivienda ru-
ral y urbana establecido en el afio 2014 no genero las

22%

20%

17%
15%

PORCENTAIJE

2%

UNO DOS
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TRES CUATRO CINCO

condiciones necesarias para que la region cuente con
una residencia propia [11]. Por otra parte, el 22% de las
familias lo integran dos (2) personas, seguido del 20%
que lo integran cinco (5) personas y a su vez el 17% que
lo integran tres (3) personas. El 3% de la poblacion la
conforman familias de entre ocho o nueve personas y
unicamente el 2% corresponde a un miembro, lo cual
indica que no posee familia (Ver figura 5).

10%
8%

3% 3%

SEIS SIETE OCHO NUEVE

CARGAS FAMILIARES

Figura 5. Miembros por familia

Se denotd que en el canton Alausi el 95% de la po-
blacién no cuenta con un seguro de vida, esto puede
estar ligado a que no forman parte del seguro social
debido a que no existen muchas empresas que logren
afiliar o contratar a toda la poblacion, al igual que no
realizan una afiliacion voluntaria ya que no cuentan con
los recursos ecnomicos para hacerlo, de la misma forma
las personas que se dedican al cultivo de alimentos y
actividades agrarias por lo general no cuentan con un
seguro social campesino que brinde apoyo medico y
economico.

Aunque en otro sentido, se determin6 que el desem-
pleo es el principal causante de la pobreza presente en el
canton Alausi (Figura 1). debido a la falta de empresas

47%

20%

PORCENTAIJE

5%

DESEMPLEO ESCASES DE

RECURSOS

FALTA DE

PREPARACION GOBIERNOS

comercializadoras o industrializadas por su potencial
lacteo que brinden empleo o que generen actividades la-
borales que apoyen a la poblacion, del mismo modo, la
escasez de recursos productivos por la falta de inversion
en tecnologia, al igual que, de politicas que contribuyan
con la especializacion y apoyo al sector agropecuario y
turistico que son los principales de la region, de modo
que, se ofrezca asistencia técnica. La mala gestion por
parte del gobierno de turno también influye para que se
incremente la pobreza, asi mismo, la falta de prepara-
cion y el no poder acceder a estudios de tercer nivel para
garantizar un estilo de vida digno generan desigualdad
econdmica que esta determinada por la falta de politicas
econdmicas justas (Ver figura 6).

10% 10%

8%

MALOS ESTUDIOS DESIGUALDAD

ECONOMICA

CAUSAS DE LAPOBREZA

Figura 6. Otras causales de la pobreza
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V.CONCLUSIONES

La economia del Ecuador esta ligada a un modelo
exportador que ha ido decreciendo conforme el paso de
los afios debido a la baja produccién y comercializa-
cion de sus productos ocasionado por la falta de politi-
cas economicas que beneficien a los productores y que
dinamicen los sectores, de manera que proporcionen
recursos productivos, como tecnologia o asistencia en
territorio, lo cual desencadena una crisis aumentando la
tasa de desempleo, la baja salarial y las causas por las
cuales se origina la pobreza.

En el canton Alusi, el sexo masculino es predomi-
nante con edades comprendidas entre los 26 a 35 afios
de edad, de los cuales el 20% es analfabeto y ninguno
cuenta con estudios de educacion superior, por lo que se
debe promover el desarrollo intelectual, de modo que
se fomente la consolidacion de nuevas empresas que
generen actividades econémicas de manera, que se re-
duzca el desempleo al igual que promover politicas que
contribuyan al cambio de la matriz productiva, en sec-
tores como el agropecuario y asi lograr a través de ca-
denas productivas obtener mayor numero de productos
derivados. Del mismo modo, el GAD parroquial debe
otorgar y garantizar los medios propicios para realizar
actividades productivas, para que no se ponga en riesgo
la base economica del canton Alusi y no se deriven pro-
blemas ligados principalmente a la pobreza y falta de
servicios productivos

Finalmente, la desigualdad econémica por los in-
gresos semanales percibidos, la carencia de recursos
productivos para el desarrollo agricultor y la mala ad-
ministracion de los gobiernos de turno por la falta de
politicas, son factores que ocasionan la pobreza en lo
pobladores del cantén y que a su vez derivan en el au-
mento del desempleo ligado a una desigualdad de gé-
nero que esta asociado al pensamiento machista que no
permite el crecimiento femenino en ambitos, educati-
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vos, sociales y culturales.
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Resumen: La economia ecuatoriana a lo largo de los afios ha atravesado un escenario negativo
de eventos y acontecimientos que han originado el ascenso del riesgo-pais. El objetivo de esta
investigacion es demostrar el impacto que genera el indice riesgo pais en los flujos de inversion
directa de la balanza de pagos del Ecuador. El disefio metodolégico evidencié un enfoque
cuantitativo-predictivo de alcance correlacional, puesto que, se analizd una base de datos con
informacion recabada del Banco Central del Ecuador mediante el software estadistico R-Studio.
Se evidenciaron resultados que indican la reduccion de inversion extranjera frente a eventuales
incrementos en los puntos basicos del indice riesgo-pais. En conclusion, la inversion extranjera
directa se muestra con una alta sensibilidad ante los eventuales sucesos politicos, macroeconémicos
y de inestabilidad social que provoca la alta calificacion en los puntos basicos del indicador.

Palabras Clave: Inversion extranjera, riesgo-pais, balanza de pagos.

VARIATION OF THE COUNTRY RISK INDICATOR
IN ECUADOR'S FOREIGN INVESTMENT FLOW

Abstract: The Ecuadorian economy over the years has gone through a negative scenario of events
and events that have caused the rise in country risk. The objective of this research is to demonstrate
the impact that the country risk index generates on direct investment flows in Ecuador's balance of
payments. The methodological design evidenced a quantitative-predictive approach of correlational
scope, since a database with information collected from the Central Bank of Ecuador was analyzed
using the statistical software R-Studio. Results were evidenced that indicate the reduction of
foreign investment in the face of eventual increases in the basic points of the country risk index.
In conclusion, foreign direct investment is highly sensitive to eventual political, macroeconomic
and social instability events caused by the high rating in the basic points of the indicator.

Keywords: Foreign investment, country-risk, balance of payments.
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LINTRODUCCION

Los ingresos que percibe la balanza de pagos en
Ecuador estan conformados por inversion extranjera di-
recta, indirecta o de cartera, activos en reservas y otras
inversiones [1]. Se considera tinicamente a los flujos
de capital extranjero directo, para el presente estudio.
El objetivo de la investigacion, es demostrar el impac-
to que genera el indice riesgo-pais en los flujos de in-
version extranjera directa, mediante bases tedricas y la
practica de un modelo econométrico que represente una
fuente de informacion veridica para politicas futuras de
comercio exterior, que impulsen la atraccion de recur-
Sos externos.

En los ultimos afios uno de los mecanismos que
aporta al desarrollo de los paises es la inversion extran-
jera directa [2] denominado de aqui en adelante como
IED ya que ha llegado a ser primordial en la integracion
econdémica internacional, donde se busca dinamizar la
economia de los paises a través de la obtencion de re-
cursos y tecnologias [3]. La IED se ha transformado en
una pieza clave como fuente de financiacién para las
economias por el efecto que tiene a largo plazo, y la ma-
nera en que contribuye en los sectores productivos [4].
Es asi, que los inversionistas dentro de su estudio toman
la decision de invertir en cuenta al riesgo-pais ya que
es uno de los determinantes en los flujos de inversion
[5]. Ecuador se ha visto afectado en relacion al com-
portamiento irregular en los flujos de capital extranjero,
por diversas circunstancias macroeconémicas, politicas
y de inestabilidad social, que han sido la raiz de una alta
calificacion en el indicador riesgo-pais.

Partiendo de los diferentes montos y datos estable-
cidos durante el I trimestre del afio 2010 al I trimestre
del afio 2020, es preciso analizar la variacion del in-
dicador riego-pais y los flujos de inversion extranjera
directa, cuya validez se encuentra evidenciado en el
modelo econométrico simulado en el software estadis-
tico R-Studio. Por esta razon, se formula la hipdtesis
de investigacion, la cual establece que el indicador rie-
go-pais influye en los flujos de IED y asi se genera cier-
ta incertidumbre en los inversionistas en el momento de
la toma de decisiones para el aporte de sus capitales en
la economia ecuatoriana.

La presente investigacion se organiza de la siguiente
manera: resumen, como seccion I la introduccion, sec-
cion II el desarrollo de la investigacion que presenta los
términos teodricos y relacion entre el riego-pais y la IED,
seguido de la seccion III la metodologia que se expu-
so en la investigacion, posteriormente la seccion IV los
resultados establecidos y finalmente las conclusiones a
las que se llegd y referencias en las que se sustentaron
la investigacion.
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ILDESARROLLO

Los ingresos que recibe el Ecuador en la cuenta fi-
nanciera, correspondiente a la balanza de pagos en la
que trata de la variacion de los activos y pasivos de la
economia local frente al resto del mundo, se conforma
por: inversion directa, que refleja el interés duradero de
un inversionista directo en una entidad residente de otra
economia y abarca todas las transacciones realizadas
entre ellos, asi como la gestion e influencia considera-
ble del inversionista en la direccion de la firma; la se-
gunda, es la inversion de cartera que corresponde a las
transacciones de titulos de participacion en el capital
y titulos de deuda, seguido por otras inversiones que
tratan el registro de las transacciones financieras como
créditos comerciales, prestamos, depositos y otros acti-
vos y pasivos otorgados por agentes del exterior a resi-
dentes ecuatorianos, y, por ultimo los activos en reserva
donde se incluye todas las transacciones que las autori-
dades monetarias de un estado consideran disponibles
para atender necesidades de financiamiento [6].

Es fundamental reconocer cuales son aquellos com-
ponentes que exponen a la IED y como incide el rie-
go-pais en sus flujos.

A.Inversion Extranjera Directa

Es aquella aportacion por parte externa al pais, ya
sea de personas naturales o juridicas [7]. Su importan-
cia reside en el ingreso de capitales frescos al estado
para estimular la economia nacional, optimizando la
productividad y lograr mayor competitividad [8].

Los beneficios que abarca hacen que los diferentes
gobiernos tiendan a instituir politicas para captar un
nimero mayor de inversiones que incentiven el creci-
miento econdémico y minimizar el desempleo, de igual
manera cumple un rol de suma importancia en el finan-
ciamiento de paises en vias de desarrollo [9].

La orientacion de los diferentes flujos de [ED se ven
determinados por variables que influyen directamente
en la decision del inversionista como son apertura co-
mercial estabilidad macroecondmica, tamafno de merca-
do, politicas comerciales, solvencia econémica del pais
receptor [10].

B.Evolucion de la IED

El Ecuador, historicamente se ha beneficiado de ma-
nera minima de la inversion extranjera debido a una se-
rie de reformas en materia econdmica y fiscal, asi, sien-
do uno de los paises con menor captacion de IED [11],
a su vez un determinado niimero de empresarios exi-
gen otorgar incentivos para atraer capitales extranjeros,
contrarrestar el desempleo y dinamizar el crecimiento
de la produccion en el pais [12].
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Los flujos que se han captado en el periodo enero
del afio 2000 a marzo del afio 2020 indican un compor-
tamiento irregular, ademas los principales sectores a los
que se destinod son explotacién de minas y canteras, ma-
nufactura, comercio, servicios prestados a las empresas
y agricultura [13]. Entre los paises con mayor peso de
IED se tiene a: México, Holanda, Canada, China y Es-
pafia.

Entre los afios con mayor enfoque en IED , el afio
2008 en el que la economia ecuatoriana empez6 a ganar
estabilidad, y existié una transformacion lo cual hizo
que capitales extranjeros ingresen al pais con expec-
tativa en el gobierno entrante del Econ. Rafael Correa
donde alcanzé una cifra récord de USD 1056,7 millones
[14].
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En el afio 2015, de acuerdo con la informacion esta-
distica proporcionada por la Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe [15], la IED alcanzo los
USD 1322,6 millones, dado que se incorpord proyectos
por medio de concesiones y contratos. Para el afio 2016,
disminuye en cuanto a razones que provocaron el des-
censo de capital considerando una de ellas, al terremoto
que tuvo lugar en abril llegando a USD 764,40 millo-
nes, y a partir de ahi, se evidenciaron flujos de capital
externo en el Ecuador que variaban constantemente, y
ya, en el afio 2018 presentd un ascenso por motivo a la
vigencia de la Ley de Fomento Productivo provocando
de esta manera una estabilidad politica y tributaria, ob-
teniendo una cifra historica de USD 1455,70 millones
[16] (Ver figura 1).
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Figura 1. Evolucion de la inversion extranjera directa desde el periodo enero del aiio 2000 a marzo del afio

2020
Fuente: Banco Central del Ecuador

C.Riego-pais

Mide la capacidad de un estado para cumplir con los
pagos de los intereses y del principal de un crédito al
momento de su vencimiento, determina la predisposi-
cion de un estado al hacer frente a sus obligaciones y
esta orientado a proteger la rentabilidad de los inversio-
nistas [16].

El papel del riego-pais es crucial en un nivel insti-
tucional en cada uno de los paises ya que depende de
las inversiones para crecer y desarrollarse de manera
global, y que solo llegaran al estado en la medida en que
el indicador sea bajo; cuanto menor sea, mayor sera la
entrada de inversiones, los diferentes factores politicos,
sociales, macroeconémicos y naturales son variables
determinantes ya que generan una variacion en la toma
de decisiones [17], de esta manera, es un indicador que
ha logrado formar parte del lenguaje cotidiano en las
principales economias de América Latina [18].

D.Evolucion del riego-pais

En Ecuador, segun el historial del riego-pais, en el
afio 2000 oscilaba los 3926 puntos, debido a la crisis
financiera en medio de la dolarizacion [20], para el afio
2008 se evidencia un dramatico salto a los 4731 puntos,
debido al anuncio del gobierno de no cancelar la deu-
da externa declarandola como ilegitima, ademas de la
caida del precio del petrdleo en menos de USD 35,00
[19], posterior a este suceso se observa al indicador en
el afio 2020 los 4553 puntos dado que la Asamblea Na-
cional sugiere no pagar la deuda y utilizar los recursos
en la emergencia sanitaria por el covid-19 lo que generd
incertidumbre en los mercados internacionales, a pesar
que esto se termino pagando (Ver figura 2).
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Figura 2. Evolucion del indicador Riego-pais desde el periodo enero del afio 2000 a marzo del afio 2020

Fuente: Banco Central del Ecuador

IILMETODOLOGIA

El presente estudio se desarrolld a partir de una me-
todologia de enfoque cuantitativo, bajo el método de-
ductivo-predictivo. Asi, el disefio del modelo se baso en
datos historicos, analizados desde el I trimestre del afio
2010 al I trimestre del afio 2020, serie de tiempo com-
puesta por 41 observaciones y en la que cabe destacar
que cumple con la caracteristica de periodicidad al mo-
mento de emplear métodos econométricos para el anali-

sis de variables de orden [20]. En cuanto a la modalidad
utilizada, fue bibliografica, recolectada del boletin de
la balanza de pagos, e informacion estadistica mensual
emitidos por el Banco Central del Ecuador [21].

La Tabla I refleja la muestra de los flujos de inver-
sion extranjera directa que registrd la cuenta financiera
de la balanza de pagos ecuatoriana y la evolucion en
puntos basicos del indicador riego-pais, a partir de los
ultimos diez anos y el primer trimestre del ano 2020.

TABLA L Flujos de inversion extranjera y puntos basicos del riego-pais

Periodo Inversién Riego-pais Periodo Inversion Riego-pais)
Extranjera Directa Extranjera Directa
(milléon USD) (millon USD)
2010 2015
Marzo -174.892.280,00 817 Marzo 183.235.516,00 865
Junio 212.272.479,00 1013 Junio 96.828.476,00 824
Septiembre 159.377.176,00 1226 Septiembre 259.440.756,00 1451
Diciembre -30.891.055,00 913 Diciembre 783.196.589,00 1266
2011 2016
Marzo 193.353.834,00 780 Marzo 198.611.931,00 1058
Junio 159.816.813,00 783 Junio 128.867.849,00 913
Septiembre 67.355.543,00 868 Septiembre 129.544.980,00 845
Diciembre 225.551.169,00 846 Diciembre 311.972.108,00 647
2012 2017
Marzo 109.518.820,00 824 Marzo 184.780.156,00 666
Junio 181.204.076,00 892 Junio 188.850.438,00 706
Septiembre 86.052.882,00 743 Septiembre 148.876.240,00 606
Diciembre 190.634.523,00 826 Diciembre 96.338.578,00 459
2013 2018
Marzo 113.934.791,00 700 Marzo 331.519.767,00 544
Junio 281.996.456,00 665 Junio 208.918.857,00 761
Septiembre 115.863.681,00 628 Septiembre 260.298.432,00 621
Diciembre 215.269.279,00 530 Diciembre 609.698.090,00 826
2014 2019
Marzo 136.845.997,00 508 Marzo 209.602.643,00 592
Junio 160.862.156,00 376 Junio 280.596.538,00 580
Septiembre 145.066.009,00 401 Septiembre 128.635.482,00 677
Diciembre 329.615.784,00 883 Diciembre 318.789.607,00 826
2020
Marzo 202.501.839,00 4553

Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE)
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El nivel de la investigacion permitié examinar la in-
terrelacion simultanea, entre las respectivas variables
cuantitativas, como son: flujos de inversion extranje-
ra directa y el indicador riego-pais, de esta manera se
pretendieron alcanzar el objetivo y la comprobacion
de las hipotesis, tras la especificacion y enfoque de la
modelacion econométrica causal o modelo de vectores
autorregresivos (VAR). El cual consiste en determinar
si a través del tiempo existe una relacion de causa y
efecto, sobre las variables economicas ante un determi-
nado shock [22]. La aplicacion del modelo de vectores
autorregresivos (VAR), se concretd en el software es-
tadistico R-Studio herramienta de entorno interactivo,
calificado como un sistema poderoso en lenguaje de
programacion, sofisticada capacidad de graficos y fun-
cionalidad de paquetes modulares, disenhado para ser
aplicado en el procesamiento de datos en ciencias [23],
el mismo en donde se desarrolld la estimacion de las
ecuaciones autorregresivas en funcion de rezagos, la
verificacion del modelo por medio de un diagnostico
de especificacion en los residuales, el cual fue: auto co-
rrelacion serial, normalidad, heteroscedasticidad o va-
rianza constante y estabilidad, seguido de la prueba de
causalidad en el sentido de Granger, funcion impulso
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respuesta y descomposicion de la varianza.

IV.RESULTADOS

La investigacion partié de la especificacion del mo-
delo de vectores autorregresivos VAR, tomando en con-
sideracion una serie de datos de periodicidad trimestral,
en donde se corrobor6 el impacto causal de la variacion
del indicador riego-pais sobre los ingresos de inversion
extranjera directa. Previo la estimacion y calibrado eco-
nométrico VAR, se aplico la prueba de raiz unitaria de
Dickey-Fuller Aumentada (ADF) dando como resulta-
dos un test-statistic de -7,75 y -2,61 puntos significa-
tivos sobre los resultados en los porcentajes de un 1%
-5%-10% y 5% - 10% en las variables IED y rie-
go-pais de forma respectiva, de esta manera se concluye
que la serie de datos satisface el supuesto de ruido blan-
co, que, bajo el marco econométrico es importante ve-
rificar la estacionariedad de los datos para obtener me-
jores resultados a la hora de estimar y pronosticar [24]
(ver figura 3). Por lo tanto, se procedid a la seleccion de
los rezagos optimos, en donde se utilizo los criterios de
informacién AIC, HQ, SC y FPE, y se consiguié como
resultado un niimero de 12 rezagos.

Augmented Dickey-Fuller Test Unit Root Test

Data: d1IED L
value of test-statistic is: -7.7576
Critical values for test statistics:
lpct 5Spct 10pct

taul -2.62 -1.95 -1.61

Data: d1EMBI

value of test-statistic is: -2.6118
critical values for test statistics:
1pct 5pct 10pct

taul -2.62 -1.95 -1.61

senes
dllED
AIEMBI

Estacionariedad

2010 20125 20150
Periodo

Figura 3. Prueba de Dickey-Fuller Aumentada y diagrama de estacionalidad

Fuente: Software estadistico R-Studio

Una vez detectado el regazo 6ptimo para el mode-
lo VAR se realiz6 la estimacion, lo que determind las
ecuaciones autorregresivas de ambas variables, dentro
de los resultados, se visualiz6 las raices del polinomio
caracteristico, en donde indicé un error de especifica-
cion en una minima expresion al presentar polinomios
que sobrepasan el circulo de la unidad, asi también tuvo
operadores menores a uno, que resalto la estabilidad de
los residuos que se comprobd con las pruebas de es-
pecificacion que se realizé al modelo para conocer las
dificultades. Como se evidenciaron en los resultados
arrojados por el software, sefiald que la variable en-
dogena IED tiene un impacto significativo en su valor
actual determinado por rezagos de su propia expresion

conjuntamente con los de la variable riego-pais, ademas
de una matriz de covarianza y correlacion que indico
el efecto inverso que existe, lo que quiere decir que los
flujos de capital extranjero tienden a decrecer ante un
impacto significativo en el indice riego-pais. Este mo-
delo estuvo referenciado por los p-valor de 0,0285 en
IED y 0,6728 en el indicador riego-pais, siendo asi, que
se considerd la ecuacion estimada de la variable IED
para responder la hipotesis de investigacion, al presen-
tar valores estadisticos significativos como un R*2 de
99% de la bondad de ajuste, que representa el efecto
global de una variable sobre otra y cierta significancia
en los retardos que conforman la ecuacion. A continua-
cion, se detalla los resultados:
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VAR Estimation Results:

Endogenous varizhles: IED, EMBI
Deterministic varizbles: const

sample s7ze: 28

Log Likelihood: 75.16

Roots of the characteristic polynomial:
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1.072 1.072 1.0683 1,063 1,051 1.051 1.043 1,043 1,034 1,034 4,022 1.022 1.02 1,02 1.018 1.
012 0.9304 0,9904 0.9681 0. 7746 0,7746 0.5228 D.5228 0,3004
call:
VAR [y = oprz, Type = "const”, exogen = RULL, Tag.rax = 12, ic = "AICT)
Estimation results for equation IED:
IED = IEC. 11 + EMBI. 1L + IEC. 12 + EMEIL. 12 + IED. 13 + EMSI. 13 + IED.T4 + EMBL. 14 + IED.TE + E
MBI, 15 + IED. 16 +_Eh'51.1E + IED.T7 + E’:'S-:.'l? + IEI;.'E + EWBL. 18 + IED.18 + EMBIL. 12 + IED.T1D
+ EMEI. 110 + IED. 711 + EMEI. 111 + IED.TLiZ + EMBI.T1Z + const
IED. 11 EMBL. 11 IED. 12 EMBI. 12 IED. 13 EMBI. 13 IED. T4 EMEL. 14
-1,5433E012 -0, 25290097 -1,92535850 -0,B1861623 -2, 56146907 -0, 27329479 -3. 01015886
1, 51261245 ] ]

IED. 1 EMBI. 15 IED. 18 ENEBI. 16 IED. 17 EMBL. 17 IEC. 18
EMEL. 18
-2.64788363 0.091%92614 -1,80E€00835% -1,13650238 -1.2E105491 -1,S0B97E74 -0.80073743 -

0. 43682639
IED. 12 EMEL. 19 IED. 110

EMBL, 112

-0.57065032 -0,52072415 -0. 72089313 -1, 35045159 -0. 59670564 -1,43069743 -0.07383963

1.296E9719
COnNET
0. 32550752

EMEI. 110

IED. T11 EMEI. 111 IED. 112

Residual standard error: 0.2162 on 3 degrees of freedom

Multiple R-Sguared: 0.9804,

Adjusted R-sguared: 0.913%

F-statistic: 12,85 on 24 and 3 OF p-value: 0.02653

Covariance matrix of residuals:

IED EME I
IED 0. 04674 -0. 0B913
EMBL -0.08913 0.1%377
Correlation matrix of residuals:
IED EMBI
IED  1.0000 -0.9228
EMBL -0.9225 1.0000

Figura 4: Estimacion del modelo VAR
Fuente: Software estadistico R-Studio.

Después de haber realizado la estimacion del mo-
delo VAR se verifico que cumpla con la condicion de
estabilidad en los residuos, en donde el resultado de test
de auto correlacion indico un p-valor de 2,2e-16 que
concluy¢ la existencia de correlacion serial, en cuanto
a la prueba de normalidad, mostr6é ausencia de distri-
bucion normal en el sesgo con un p-valor de 0,01447
representativo en una minima expresion por la presen-
cia de valores externos en los errores [25], no presen-
td problemas en la curtosis y en la prueba estadistica
de Jarque-Bera, dando como resultados un p-valor de
0,3824 y 0,03429 de manera respectiva, seguido por la
prueba de heroscedasticidad de ARCH donde se com-
probd un test-statistic de 0,0799 aceptando la hipdtesis
nula y se determind que los errores son homoscedasti-
cos. Finalmente, a través de las respuestas evidentes en
las pruebas de estabilidad se detect6 una rotura estruc-
tural en el afio 2010 debido a la caida en los ingresos
de inversion directa, provocando desventajas con el su-
puesto de normalidad y generando un impacto negativo
en los posibles pronoésticos justificados en variaciones
marcadas por antecedentes de los periodos analizados
(Ver figura 5).
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Figura 5. Diagrama de estabilidad de los residuales.

Ademas, se realizo un test de causalidad en el sen-
tido de Granger, en donde se comprob6 con un p-valor
menor a 0,05 en un orden de integracion 1, se acepto la
hipotesis alternativa de la prueba causal la cual reafirma
la existencia de causalidad entre la variacidon del indi-
cador riego-pais en el ingreso de inversion extranjera
directa.

Con el propésito de evidenciar la interaccion dina-
mica del modelo se concretd el andlisis de la funcion
impulso-respuesta, herramienta que consiste en la simu-
lacion de los efectos de shock en las distintas pertur-
baciones aleatorias y posteriormente la descomposicion
de la varianza del error de prediccion para detectar los
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factores asociados a cada perturbacion delimitada [26]
[27]; modalidades que pueden darse por los diversos
aspectos que engloban la calificacion del indicador rie-
go-pais dentro de la inversion directa.

Innovacion en los puntos EMBI

IED
04 02 00 02

_ \/\\/\\/

95 % Bootstrap Cl. 100 runs

Figura 6. Impulso- respuesta de las variables IED

Con la estimacion del modelo para los flujos de in-
version extranjera directa, se utilizé la funcion impul-
so-respuesta para realizar el analisis del comportamien-
to que tendra a escenarios futuros ante la innovacion en
los puntos basicos del indicador riego-pais, provocando
un efecto negativo con porcentajes del -4,36%, -7,03%,
-51,7%, -7,65% -1,68% y un -20,89% en los afios 2,
3,6,7,9y 10 respectivamente. De esta manera, se es-
tablece que el comportamiento a futuro del ingreso de
capitales extranjeros puede estar ligado a eventos que el
pais sobrellevo en el pasado. Con los resultados expues-
tos en la Figura 6 se pronostico la reaccion en los inver-
sionistas directos en el trascurso de 10 afios, la cual pue-
de deberse por diversos acontecimientos subjetivos que
pueda percibir la economia ecuatoriana, en donde sean
los causantes del impacto en puntos volatiles del indica-
dor y la consecuencia de la caida de flujos por inversio-
nes directas, entre ellos se resalta: indices de inflacion
creciente, déficit en la balanza de pagos, sobreendeuda-
miento externo, reformas de ley, barreras arancelarias,
paralizacion de actividades, incapacidad de repatriar ca-
pitales, dividendos, corrupcion, dependencia de ingre-
sos petroleros y desestabilizacion sociopolitica, modali-
dades econdmicas, politicas y sociales que se han visto
al largo de los afios, perjudicar la imagen del pais en el
mercado internacional y exponiéndolo como insolvente
y contrayente de una baja tendencia en la competitivi-
dad comercial en el mercado exterior.
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Figura 7. Descomposicion de la varianza de las va-
riables.

La descomposicion de la varianza del modelo auto-
rregresivo, indico el porcentaje de volatilidad que re-
gistra cada una de las variables exogenas, en donde los
porcentajes de la variable inversion extranjera directa
se muestra propensa a disminuir a través del tiempo,
caso contrario se muestra en la reaccion de volatilidad
del indicador riego-pais, que obtiene porcentajes esta-
bles para las perturbaciones aleatorias que se mantiene
a valor futuro.

V.CONCLUSIONES

El Ecuador a través de los afios no ha sido bien vis-
to por los inversionistas extranjeros por la inestabili-
dad politica, desastres naturales, en los que se genero
incertidumbre tanto nacional como internacional y los
montos de IED decrecieron. Asi mismo, los puntos de
riego-pais se han incrementado, por lo que la cantidad
de dinero que ha ingresado al pais ha disminuido, a pe-
sar de esto en el afio 2015 se logrd incorporar varios
proyectos de inversion extranjera, por medio de contra-
tos enfocados principalmente en el sector petrolero y en
la construccion de infraestructura del pais, el riego-pais
se ve en ventaja debido a la implementacion de dife-
rentes reformas financieras, monetarias, laborales y lo
mas trascendental fue el acuerdo con la Unién Europea
firmado el 16 de julio del 2014 lo que representa esce-
narios favorables para la inversion.

Con los resultados alcanzados en el presente analisis
de modelacién econométrica de vectores autorregresi-
vos, se ratifico el impacto significativo en los flujos de
la inversion extranjera directa de la balanza de pagos
por el creciente indice de riesgo-pais, debido a las dis-
tintas situaciones y eventos que ocasiona su constante
crecimiento, a medida que refleja circunstancias rele-
vantes de acontecimientos percibidos bajo un marco
macroecondmico, politico y social, en donde los mas
significativos en relacion a la inversion directa, son:
riesgos de incumplimiento de compromisos como divi-
dendos, sobreendeudamiento externo, desestabilizacion
sociopolitica, barreras arancelarias, escasas politicas de
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comercio exterior y restricciones a la salida de divisas.
Situaciones que a largo de los afios han sido la conse-
cuencia de un bajo desarrollo sostenible en los ingresos
canalizados del mercado internacional, y que, en oca-
siones, la decision de los inversionistas para el cierre
de actividades de empresas transnacionales en el pais,
y destinando los capitales a entornos que conlleven be-
neficios a un largo plazo que se concreten en proyectos
de productividad, competitividad y empleo para ambos
lados.

Ecuador es un pais competitivo con una economia
dinamica, ubicacion geografica privilegiada, sin embar-
go, en los ultimos 40 afios ha registrado el mismo pro-
blema que es no atraer capitales, recibiendo un 0,76%
de la inversion total que llega a América Latina, lo que
significa que el estado debe mejorar significativamente
las cifras en este rubro, por ello es fundamental que se
recupere la confianza en el inversionista, creando esta-
bilidad politica y juridica dejando de lado las limitacio-
nes con barreras que ahuyenta la atraccion de capitales
extranjeros. Es por eso, que a partir del afio 2018 entra
en vigencia la Ley de Fomento Productivo lo que pro-
voco estabilidad politica y tributaria, consiguiendo ser
uno de los afios con mayor atraccion en inversiones y
generando mayores expectativas para el futuro.
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Resumen: El riesgo al invertir en titulos-valeres pertenecientes al mercado de capitales no solo
depende de los resultados de los emisores, sino, del entorno econdmico. Bajo este contexto, el
objetivo del estudio fue calcular las betas mediante la aplicacion del Capital Asset Princing Model
(CAPM), para conocer la influencia rentable de las empresas vinculadas a la Bolsa de Valores de
Ecuador. La muestra fue de 35 empresas tenedoras de acciones durante el periodo 2014-2019. La
investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, mediante un alcance correlacional entre
las variables riesgo sistematico y la rentabilidad. Los resultados evidenciaron que utilizar el riesgo
sistematico no es considerado como un modelo de valuacion de activos financieros fuertes, debido
a que, trabaja bajo supuestos. Se concluye que en los emisores de acciones analizados no incide el
beta en la rentabilidad ofertada por las empresas vinculadas a la Bolsa de Valores ecuatoriana.

Palabras Clave: Mercado de valores de Ecuador, modelo de valuacion de activos de capital (CAPM),
riesgo sistematico, rentabilidad

CALCULATION OF THE BETAS OF THE CAPITAL
ASSET PRICING MODEL AS AN INDICATOR
OF PROFITABILITY OF COMPANIES LINKED
TO THE ECUADORIAN STOCK EXCHANGE

Abstract: The risk when investing in securities belonging to the capital market not only depends on the
results of the issuers, but also on the economic environment. Under this context, the objective of the study
was to calculate the betas through the application of the Capital Asset Princing Model (CAPM), to know
the profitable influence of the companies linked to the Ecuador Stock Exchange. The sample consisted
of 35 companies holding shares during the 2014-2019 period. The research was developed under a
quantitative approach, through a correlational scope between the variables systematic risk and profitability.
The results showed that using systematic risk is not considered as a valuation model for strong financial
assets, because it works under assumptions. It is concluded that in the issuers of shares analyzed, the
beta does not affect the profitability offered by the companies linked to the Ecuadorian Stock Exchange.

Keywords: Ecuador's stock market, capital asset pricing model (CAPM), systematic risk, profitability
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LINTRODUCCION

En la actualidad, el poco desarrollo del mercado de
valores ecuatoriano hace que las funciones operativas
sean ineficientes, debido a que no se cotizan las ne-
gociaciones bursatiles dentro de una misma Bolsa de
Valores. Existen intereses individuales por parte de la
Bolsa de Valores de Guayaquil y Quito, cada una con
autorregulaciones, precios y comisiones diferentes pues
operan en forma segmentada [1] [2]. En efecto se gene-
ra escasa difusion de informacion de los indices de ren-
tabilidad. Mientras la medicion de los riesgos a través
de las betas es utilizada con menor frecuencia por los
inversionistas. En tal sentido, el mercado de valores no
muestra eficiencia, porque los mercados son eficientes
si se conoce toda la informacion de los instrumentos
financieros reflejando la relacion entre el rendimiento y
el riesgo [3]. La ineficiencia en el mercado de valores
ecuatoriano se convierte en un factor crucial dentro del
pais, pues ocasiona desconfianza al tomar decisiones
de inversion, el comportamiento humano busca orien-
tacion y respuestas que le permitan disminuir la incer-
tidumbre y obtener ventajas al momento de invertir [4].

A nivel mundial cada dia son mas las empresas y
personas que buscan generar ingresos representativos a
la inversion realizada. Una forma para lograr este ob-
jetivo es la participacion en el mercado de valores, al
considerar que las tasas de interés que manejan crean
ofertas tentadoras y prometen una rentabilidad mayor
a la ofertada por el mercado bancario, ademas existe la
seguridad de que las empresas cotizantes cumpliran con
sus obligaciones, debido a que para poder pertenecer
al mercado de valores deben evaluarse las situaciones
econdmicas y financieras por una calificadora de ries-
gos, la cual garantiza transparencia. Sin embargo, para
muchos sigue siendo un gran dilema decidir si invertir
o no, dado que el miedo a lo desconocido se encuentra
latente y la estabilidad en el mercado a nivel mundial es
incierta, y una crisis global puede desmoronar la estabi-
lidad del mercado de valores.

Por consiguiente, resulta vital destacar que los pai-
ses que han derivado sus pensamiento y barreras a la
inversion presentan un desarrollo superior a los demas
gracias a las negociaciones dentro del mercado bursatil,
por lo que su economia ha formado el engranaje perfec-
to hacia el progreso. La interaccion de los emisores e
inversionistas cada vez adquiere mayor importancia a la
hora de potenciar una economia sostenible.

Es quiza por ello que América Latina presenta un
desarrollo inferior en el mercado de valores debido a
que la relacion emisor-inversionista sigue siendo débil,
lo cual se refleja de cierta manera en los problemas poli-
ticos, economicos y sociales. No se ha logrado alcanzar
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la participacion necesaria para apuntalar a nivel mun-
dial como region. Ecuador, no se queda fuera de esta
realidad pues la mayor parte de su poblacion considera
que invertir en el mercado de valores es un tema inex-
plorado, lo que conlleva a que los ecuatorianos asocien
la inversion con el fraude o el riesgo a perderlo todo.
A pesar de existir informacion sobre las Bolsas de Va-
lores la difusion de dicha informacion es asimétrica y
no cumple con las expectativas del inversor, de conocer
todos los aspectos relevantes de su inversion, quedando
de esta forma limitada la canalizacion de recursos para
el financiamiento de diversas actividades economicas
y productivas, convirtiéndose como primera opcion de
ahorro e inversion, el mercado bancario.

La aplicacion del CAPM permite establecer la rela-
cion entre el riesgo asumido y la rentabilidad esperada
a través del riesgo sistematico, que al ser correctamente
evaluado se espera que sea directamente proporcional,
es decir, a mayor riesgo, mayor rentabilidad. El método
de valuacion de activos financieros muestra que, para
un activo riesgoso en un mercado eficiente, la tasa de
retorno es una funcidn de su covarianza. Es decir, expli-
ca el comportamiento de una variable en funcion de lo
que hace la otra variable [5].

Es por ello que resulta necesario hacer un estudio de
las empresas vinculadas a la Bolsa de Valores del Ecua-
dor, por lo que objetivo del presente trabajo es analizar
la influencia de las betas mediante la aplicacién del Ca-
pital Asset Pricing Model (CAPM) en la rentabilidad de
las inversiones realizadas durante el periodo compren-
dido entre 2014 y 2019.

Este trabajo se encuentra estructurado en 5 seccio-
nes: 1. Introduccion, engloba la situacion actual del
mercado de valores ecuatoriano y la desconfianza gene-
rada por el riesgo al momento de invertir en las distintas
Bolsas de Valores. II. Desarrollo, en este apartado se
realiza una revision literaria que permite profundizar
criterios sobre el CAPM, la volatilidad, el riesgo siste-
matico, beta y la rentabilidad. III. Metodologia, contie-
ne la justificacion de la eleccion de la muestra y el pro-
cedimiento para el calculo del CAPM. IV. Resultados,
se analizan los resultados obtenidos de la aplicacion del
modelo de valuacion de activos financieros reflejados
en la tabla CAPM de los emisores de la Bolsa de Va-
lores de Guayaquil y Quito, asi como también de los
graficos de dispersion. V. Conclusiones, se deducen las
principales conclusiones obtenidas a partir del estudio
de riesgo-rentabilidad de las empresas cotizantes.
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II.DESARROLLO

A.El modelo de fijacion de precios de activos de ca-
pital (Capital asset pricing model)

El Capital Asset Pricing Model (CAPM) se basa en
la relacion entre el riesgo de un activo y su rendimiento
[6]. El modelo surge a partir de la teoria moderna del
portafolio o teoria moderna de la seleccion de cartera.
A su vez, explica como lograr el maximo rendimiento
y minimizar el riesgo [7]. La teoria de portafolio fue
un paso importante hacia el desarrollo del modelo de
valoracion de activos financieros CAPM, cuyo objetivo
es cuantificar e interpretar la relacion entre el riesgo y el
rendimiento. A través de esta relacion, se puede obtener
un punto 6ptimo en la linea de mercado de valores [8].

El CAPM se calcula a través de beta, que mide el
riesgo de mercado que engloba un conjunto de aspectos
macroecondmicos que no se pueden diversificar [5]:

1-Los inversionistas son adversos al riesgo, es decir,
siempre van a preferir evitar la incertidumbre en sus in-
versiones financieras.

2-Los inversionistas son tomadores de precios, su
poder adquisitivo en el mercado de valores no es lo
suficientemente alto como para afectar el precio de los
activos financieros. Ademas, cuentan con idénticas es-
timaciones subjetivas de las medias, varianzas y cova-
rianzas.

3-Existe un activo de cero riesgos porque promete
una rentabilidad certera, conocida con anterioridad.

4-Todos los activos son comerciales, liquidos y di-
visibles.

5-La tasa de endeudamiento iguala a la tasa de prés-
tamo, la informacion esta disponible para todos los in-
versores y el riesgo de los activos es similar.

6-El mercado no presenta imperfecciones, costos de
transaccion ni impuestos.

Este modelo permite el analisis de la rentabilidad
financiera, la cual, se obtiene al momento de realizar
la inversion de capital en una empresa. Dicha rentabi-
lidad sirve para producir utilidades incluyendo las que
no son distribuidas. Se toma en cuenta generalmente un
periodo de tiempo y se visualiza como efecto multipli-
cativo de la rentabilidad econdémica y el apalancamiento
[9]. La rentabilidad no es lo mismo que rendimiento,
sino mas bien, este es un indicador que permite conocer
como varia durante el tiempo la inversion dentro del
mercado bursatil, y cual, ha sido la proporciéon de los
resultados obtenidos con relacion al valor del activo.

Al momento de invertir, una gran parte de deman-
dantes de valores inicamente tienen en cuenta, si la em-
presa es rentable mediante su evaluacion de permanecia
de actividades, es decir, la expectativa de permanencia
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de una empresa en el mercado por un determinado pe-
riodo. A la vez, descuidan la volatilidad del mercado,
ya que, influye en el crecimiento o decrecimiento de la
valoraciéon de activos [10]. La desventaja mencionada
muestra sensibilidad y puede cambiar al instante por
algiin factor que no fue considerado al momento de
realizar la inversion. Esto afecta de forma directa a los
valores financieros.

El nivel de volatilidad sefiala que, mientras mas alto
sea, afecta la estabilidad social, ya que produce un in-
cremento en el indice de desempleo, pues, la empresa
debilita el factor de produccion y se convierte en impre-
decible el futuro empresarial debido a su alto grado de
incertidumbre. Por tal razon, los inversionistas deben
asumir todos los riesgos al momento de involucrarse
en el mercado de valores, puesto que, no se encuentran
exentos de que su inversion obtenga un cambio que des-
favorezca su rendimiento.

La incertidumbre se encuentra ligada al riesgo y esta
relacion es inevitable. Por su parte, la incertidumbre
es el desconocimiento del futuro, lo que ocasiona des-
confianza. Por otro lado, el riesgo es la probabilidad de
tener un resultado no deseado o una pérdida [11]. El
riesgo no se puede eliminar, pero al tomar decisiones
con estrategias claras basadas en el analisis de datos,
puede ser mitigado, lo que permite evitar impactos per-
judiciales.

Los inversionistas para impedir que su capital se
encuentre expuesto a efectos ocasionados por diversos
riesgos que diversifiquen sus inversiones, evitan colocar
todo su dinero en un solo activo financiero. Esta diver-
sificacion toma en cuenta solo el riesgo no sistematico,
y dejan de lado al riesgo sistematico, que se ha conver-
tido en una herramienta imprescindible para la toma de
decisiones financieras para aquellos que participan del
mercado de valores.

La naturaleza del riesgo sistematico o riesgo de mer-
cado, no genera afectaciones a un sector en particular,
sino al mercado en su totalidad. Un ejemplo de este tipo
de riesgo, es el momento cuando se produce una crisis
financiera, esta impacta directamente a todos los activos
de manera simultanea, pues genera un efecto domino.
De tal forma, la volatilidad juega un papel crucial y se
relaciona con el riesgo sistematico cambiando lo que
aparentemente se encontraba predicho. También, se lo
conoce como riesgo no diversificable, pues cualquier
cambio en el mercado hace que el precio de las accio-
nes fluctué, perturbando a las inversiones incluso si se
encuentran colocadas eficientemente.

El inversionista asume el riesgo al adquirir un ins-
trumento financiero que cotice en la bolsa de valores.
Esta se relaciona directamente con la empresa emiso-
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ra, la cual se ve afectada por situaciones extrapolares,
perdiendo la disponibilidad necesaria para hacer frente
a sus obligaciones. En este sentido, el inversor espera
que, al aceptar el riesgo sea positivo el retorno del ca-
pital invertido.

Para el CAPM, el riesgo sistematico esta representa-
do por la tasa de rentabilidad del portafolio de mercado
que mide el beneficio generado por el capital invertido
y la forma para medirlo es por medio de la beta [5].

Beta (), es una medida del riesgo sistematico rela-
tiva a la volatilidad del mercado y la rentabilidad de la
accion [12]. Puede proyectar distintos resultados, ma-
yores o menores a 1 [13]:

-Mayor a 1 (valor agresivo), mayor riesgo sistema-
tico, pero resulta favorable cuando el mercado esta en
crecimiento y desfavorable cuando estd en recesion.

-Igual a 1 (valor neutro), igual riesgo sistematico, la
variacion del mercado y del activo son proporcionales.

-Menor a 1 (valor defensivo), menor riesgo sistema-
tico, la variacion del mercado provoca menor variacion
el activo.

En resumen, mientras mas alto sea la beta, mayor
sera el riesgo. Debido a que, tiene variaciones propor-
cionales directas del mercado. En ciertas ocasiones,
pueden presentarse betas negativas que ocasionan una
correlacion inversa en el mercado.

Existen diferentes métodos para el calculo del coefi-
ciente beta del modelo de CAMP [14]:

-El primer método, consiste en la utilizacion de la
covarianza entre la rentabilidad del mercado y de la ac-
cion; sobre la varianza de la rentabilidad del mercado.
Implica el calculo de: las estadisticas de regresion, el
coeficiente de correlacion multiple, el coeficiente de
determinacion R? y el analisis de R? ajustado como lo
demuestra la ecuacion 1.

_ COVARIANZA (;,7;,)
~ VARIANZA (7;,)

(M

-El segundo método, consiste en realizar una regre-
sion con los ingresos y las ganancias de las compaiiias
que tienen menor varianza que le precio de sus accio-
nes. Este método presenta limitaciones que se acentiian
en mercados emergentes.

-El tercer método, es denominado Bottom-Up, ex-
cluye a los datos de los precios pasados, no requiere que
la accion cotice en el mercado bursatil, hay que desapa-
lancar las betas y realizar un promedio de las mismas
[15].

Valverde et al., Cdlculo de las betas del capital asset pricing model como indicador

II.METODOLOGIA

La metodologia aplicada es de enfoque cuantitativo,
porque reune datos numéricos que permiten el calculo
de las betas y su comprobacion por medio de una hi-
potesis. El alcance aplicado fue correlacional, debido a
que, se determino la vinculacion entre el riesgo sistema-
tico (x) y la rentabilidad (y), ofreciendo predicciones de
acuerdo a los resultados obtenidos y al comportamiento
de las dos variables [16] [17].

A.Recoleccion de la informacién y muestra

Se utilizaron datos histéricos de mercado para el
calculo del coeficiente beta, a partir de los precios de
las acciones, con un intervalo de 6 anos comprendido
desde el afio 2014 hasta el 2019. Los datos utilizados
corresponden a las empresas cotizantes vigentes regis-
tradas en el catastro publico del mercado de valores de
Guayaquil y Quito, pertenecientes al sector financiero
y no financiero que fueron inscritas durante el periodo
comprendido entre el 03 de enero de 1994 hastael 31 de
diciembre del 2019.

Ademas, se relacion6 a los emisores con el Ranking
de participacion de las compaiiias e instituciones en el
mercado de valores comprendido desde el afio 2002 al
2018, emitido por la Superintendencia de Compaiias,
Valores y Seguros. Para establecer una muestra relevan-
te para este trabajo que permita cumplir con los objeti-
vos pautados, se trabajo con una muestra de 35 emiso-
res de acciones.

El procedimiento para la determinacion del CAPM,
fue empleado mediante el primer método que considera
la matriz de precios para la ecuacion (2)

CAMP =R, + B (R, — Rf) ?)

Donde:

CAPM: Rentabilidad esperada

R, Rendimiento de un activo libre de riesgo.

f: Coeficiente Beta

R, : Rendimiento del mercado.

El CAPM requiere para su calculo el rendimiento
del mercado, por lo que se efectu6 el calculo del rendi-
miento anual de los indices bursatiles de Quito y Gua-
yaquil, con el fin de identificar variaciones relevantes.
Debido a que, no esta unificado el mercado de valores
ecuatoriano se trabajo con dos indices, el IPECU-BVG
y el ECUINDEX GLOBAL.

En la figura 1 se observd que en los periodos 2015-
2016, evidenciaron indices negativos. Sin embargo, los
periodos 2017-2018 se mostraron en crecimiento. Se lo
asocia al cambio de politicas gubernamentales como
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factores externos de afectacion del mercado. Con rela-
cion al afio 2019 se presencio un total decrecimiento
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con relacion a los periodos 2017-2018.

1,5000%
—
< 1,0000%
7,
2 -
= 0,0000% — -
-
S -0,5000% . I.
&
-1,0000%
2014 2015 2016 2017 2018 2019
| ECU-INDEX GLOBAL (Quito)| 0,6727% | -0,5211% | -0,8218% | 13339% | 1,2947% | 0,0324%
| ® IPECU-BVG(Guayaqui) 0,6669% | -0,7808% | -0,7653% | 13002% | 13328% | -0,0996%

Fig. 1. Rendimiento anual de los indices bursatiles

Fuente: Indices bursatiles del Banco Central del Ecuador

Posterior a ello se efectuo el calculd del promedio
de los rendimientos mensuales de los indices bursatiles
desde 2014 al 2019, tanto para las empresas cotizantes
el cual se requiere para aplicar la formula 2, ya que re-

presenta R_m. La tabla I mostré que el indice bursatil
aplicado en Quito genera mejores rendimientos, pues
tiene una diferencia de rendimiento en 0,05%.

TABLA I. Rendimiento promedio del mercado y varianza

INDICES BURS ATILES RM  VARIANZA
IPECU-BVG (Guayagquil) 0,28% 0,0005216
ECU-INDEX GLOBAL (Quito) 0,33% 0,0004224

Fuente: Indices bursatiles del Banco Central del Ecuador

Se ejecuto el procesamiento de datos del rendimien-
to mensual de los activos, mismos que se encuentran
representados por R f, de la misma forma se calculo
la varianza y covarianza de empresa emisora de accio-

nes para tener la base para el calculo de beta expresado
por la formula 1, y se llevo a cabo la aplicacion de la
ecuacion (2)perteneciente al modelo de valoracion de
activos financieros, como se muestran en la tabla II :

TABLA I1. CAPM de los emisores cotizantes en la Bolsa de Valores de Guayaquil y Quito

BOLSA DE VALORES DE GUAYAQ UIL
VARIANZ COVARIAN

EMISOR RF A BETA CAPM
Alicosta Bk Holding SA. 0,23%  0,000438238 -0,0000574  -0,109980% g 0028404
Banco Bolivariano C.A. 0,21%  0,009646746 0,0003649  0,699618225 0255931
Banco Guayaquil S.A 0,84%  0,007465290 0,0005124  0,982249662 (00285631
Cerro Alto Forestal (Highforest) S.A. 0,22%  0,000211030 0,0000081  0,015439355 00225192
Cemo Verde Forestl SA. (Bigforest) 0,16%  0,000081747 0,0000107  0,020444641 0,0015982
Cerveceria Nacional Cn SA. 1,17%  0,002385583 0,0003008  0,576381891 ¢ 00655471
Continental Tire Andina S. A. 0,24%  0,005207209 0,0000162  0,031030653 (00243284
Corporacién Multibg SA. 1,77%  0,017604075 0,0002371  0,454590665 01090042
Cristaleria del Ecuador S.A. Cridesa 0,06%  0,002271210 0,0000480  0,092065363 00079608
El Refugio Forestal (Homeforest) S.A 0,19%  0,000230896 -0,0000711  -0,13637635 00183356
El Sendero Forestal (Pathforest) SA. 0,25%  0,000192596 -0,0000370  -0,07086329 00243833
El Tecal C.A. Elteca 0,10%  0,000036344 -0,0000174  -0,03329522 0009453
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0,0005021

Holcim EcuadorS.A. 0,27%  0,000968258 0,0002089  0,400452146

Holding Tonicorp S.A. 0,26%  0,001399815 -0,0000217  -0,04158769 0 0028162
Inversancarlos SA. 0,14%  0,001968309 0,0000415  0,079648258 ¢ 0154273
La Campiiia Forestal (Strongforest)S.A. 0,23%  0,000352057 0,0000501  0,096081722 0,00235338
La Colina Forestal (Hillforest) S.A. 0,23%  0,000492642 0,0000880  0,168690242 ¢ 0239519
La Cumbre Forestal (Peakforest) SA. 0,27%  0,000161926 -0,0000100  -0,01917601 ¢ gp270904
La Sabana Forestal (Phinforest) SA. 0,35%  0,002561769 -0,0000855  -0,16391284 00357962
La VanguardiaForestal S.A. 0,53%  0,006962805 -0,0002506  -0,48035744 00650931
Meriza S.A. 0,06%  0,000041478 0,0000188  0,035%9411 ¢ 00071828
Retratorec S.A. 0,04%  0,001324030 0,0000445  0,085326847 0001755
Rio Congo Forestal C.A. (Conrioca) 0,11%  0,000055752 -0,0000194  -0,03727775 00104948
San Carlos SA. 0,89%  0,003279293 0,0001654  0,317055864 0052047
Surpapelcorp SA. 0,0009%% 0,0000197 -0,000009 -0,017879787 0000393

BOLSA DE VALORES DE Q UITO
VARIANZ COVARIAN
EMISOR RF BETA CAPM
A 7A

Banco de laProduccion S.A. Produbanco 0,62%  0,011833151 0,0004590  1,086677684 00306453
Banco Pichincha C.A. 149,14%  156,796586509 0,0096904  22,94251095 37 649572
Banco Solidario SA. 2,19%  0,068547791 0,0012946  3,065008705 0351039
Cepsa S.A. 0,28%  0,000547840 0,0000705  0,166859773 0017607
Conjunto Clinico Nacional ConclnaC.A~ -0,68%  0,003804391 0,0001233  0,29190%46 0038785
Corporacidn Favorita C.A. 0,45%  0,006485508 0,0006652  1,574891252 00783922
Hotel Colon Internacional C.A. 0,46%  0,014466057 0,0001268  0,300297542 (0424375
Industrias Ales C.A. -1,33%  0,004455035 -0,0000016  -0,00367135 0133557
Mutualista Pichincha 0,24%  0,001463261 0,0000519  0,1227915 90030877
Superdeporte SA. 0,43%  0,000879314 -0,0000098  -0,02310688 00433278

Fuente: Analytica Securities C.A. Casa de Valores, Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.

IV.RESULTADOS

Enla TABLAI., se mostraron los rendimientos anua-
les de los indices bursatiles existentes en el Ecuador,
el IPECU-BVG de Guayaquil que refleja el 0,28% de
rendimiento de mercado y el ECUINDEX GLOBAL de
Quito que alcanza 0,33% durante el lapso comprendido
desde el afio 2014 al afio 2019. Asi como la variabili-
dad de los datos mensuales en este periodo. Existe una
diferencia entre rendimientos del 0,05% lo que ofrece
mayor rendimiento en la Bolsa de Valores de Quito.

De acuerdo a TABLAII. Se logro apreciar el prome-
dio del rendimiento de los activos de las 35 empresas
cotizantes, reflejando que tanto en la Bolsa de Valores
de Guayaquil como en la de Quito existen rendimientos
negativos lo que se traduce a que las fluctuaciones en
el precio de las acciones de dichas empresas tienden a
bajar por la gestion de la empresa o a su vez por la ley
de oferta y demanda.

Los valores obtenidos de beta por medio de la ecua-
cion (1), muestran que el 11% de los emisores analiza-
dos tienen una beta mayor a 1 lo que significa que la ac-
cion cotizada en la bolsa de valores presenta una mayor
volatilidad que el mercado ocasionando mayor riesgo
sistematico. Mientras que, el 37% refleja una beta nega-

tiva que significa que las acciones subiran o bajaran de
manera inversa que el mercado y el 51% restante pre-
senta un resultado de beta menor a 1 lo que se interpreta
como poca volatilidad, es decir el precio de las acciones
varia menos que el mercado, por lo que corren un riesgo
sistematico menor.

Cabe senalar, que en la figura I se evidencio el ren-
dimiento anual del mercado de las Bolsas de Valores
ecuatorianas, presentando resultados similares debido
a la minima variacion entre la ciudad de Guayaquil y
Quito. El afio 2015 y 2016 presentan un rendimiento del
mercado negativo, esto se debe a la disminucion de de-
positos bancarios, pues la banca mantiene un porcentaje
de sus pasivos en el mercado bursatil otorgando la li-
quidez necesaria para los inversionistas institucionales.

Los emisores pertenecientes a la Bolsa de Valores de
Quito representan el 29% del total de la muestra, sucede
lo mismo a la hora de analizar todos los emisores vigen-
tes por Bolsa de Valores, siendo el porcentaje de parti-
cipantes en el mercado de valores mayor en Guayaquil.
No obstante, de acuerdo a la tabla podemos comprobar
que Quito tiene mayor rendimiento de mercado.
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A.Figuras CAPM

Las figuras representan los valores mas relevantes
del calculo beta dentro del estudio del CAPM, con la li-
nea del mercado de valores se refleja que la rentabilidad
esperada de todos los activos debe permanecer sobre la
linea de mercado, asegurando que sea proporcional al
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Fig. 2. Dispersion Holding Tonicorp S.A.

La figura 2 de dispersion del Banco Bolivariano
C.A., al tener una beta igual a 0,6996 y estar proximo a
1, muestra como ésta se mueve en la misma direccion
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riesgo sistematico.

El eje horizontal representa la rentabilidad del indice
bursatil y el eje vertical la rentabilidad de la accion, la
figura 2 y 5 representan una beta negativa por lo que,
si las acciones suben el mercado tiende a bajar y vice-
versa.

y =-0,0416x - 0,0025
R*=0,0006

2,00% 4,00% 6,00% 8,00%
L ]

que el mercado, es decir sin las variaciones que van a
la par. Al ser un valor menor existe menor riesgo siste-
matico.

° y =0,6996x + 0,0002
R2=0,0265

P

8,00%

220,00%g @

-30,00%®

-40,00%

Fig. 3. Dispersion del Banco Bolivariano C.A

La figura 4 muestra la linea de mercado del Banco
Pichincha C.A. con una beta de 22,94 la cual indica que
el precio de las acciones es mas volatil y se corre como

ISSN 2542-3401/ 1316-4821

inversor mayor riesgo sistematico, ademas la grafica
tiene un valor pronunciado de alza de precio por lo que
se puede ver reflejado en el valor alto de beta.
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V.CONCLUSIONES

El mercado de valores ecuatoriano debe trabajar ha-
cia el perfeccionamiento e integracién de la Bolsa de
Valore de Quito y Guayaquil, puesto que resulta una
oportunidad para dinamizar la economia del pais. Al
ser estas las entidades encargadas de canalizar recursos
financieros para diversos sectores de produccion por
medio de la negociacion de valores. Resulta vital atraer
nuevos participantes al mercado bursatil y generar es-
trategias que permitan su permanencia, pues generan
beneficios a nivel nacional como el incremento de em-
pleo, gracias al aumento de las operaciones empresaria-
les y personal como la maximizacion de capital tanto de
las empresas cotizantes como de los inversionistas, al
obtener un rendimiento sobre su inversion.

El intervalo de tiempo para analizar el CAPM es im-
portante ya que al seleccionar un tiempo corto ocasiona
ciertas desventajas debido a que el mercado de valo-
res es muy volatil, tanto el riesgo sistematico como no
sistematico influyen en las cotizaciones y puede verse

0,0000%
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[
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reflejado en el beta.

Una limitante del CAPM es la determinacion minu-
ciosa de la beta, debido a la sensibilidad de este valor en
los procesos de calculo. Una variacion brusca de la beta
indica posibles causas de cambios significativos en esta
medida, pese a que su formulacion es sencilla al varia
por diversos factores macroecondémicos de modo rele-
vante la estimacion a base de datos histdricos quedaria
obsoleta para estimaciones futuras por su inestabilidad.
No es seguro que los resultados obtenidos se mantengan
durante un periodo prolongado de la misma forma que
los 6 afios analizados.

El modelo CAPM puede presentar debilidades en las
predicciones, ya que solo considera el riesgo sistemati-
co, sin embargo, la determinacion de la beta ayuda en
la comprension de la rentabilidad ante movimientos del
mercado.

El célculo de la beta no es un factor excluyente de
la rentabilidad de las empresas vinculadas a la Bolsa de
Valores ecuatoriana, lo que resulta significativo para los
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inversionistas, quienes pueden obtener la rentabilidad
de su inversion pese a los valores agresivos de la beta.
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Proélogo

En este libro se exponen los conceptos fundamentales de la investigacion cuantitativa, y se consideran para ello
la experiencia de sus autores, su trayectoria por la comunidad cientifica y la validacion de otros profesionales del
area de investigacion, se consideran entonces los criterios para encaminar una investigacion cuantitativa, asi como
cada uno de los pasos necesarios para que los proyectos cuantitativos se lleven a cabo con éxito. En este trabajo se
muestra el primer capitulo, que comprende los aspectos tedricos de la investigacion cuantitativa, la forma correcta
de formular el problema y los elementos que hacen posible una estructura adecuada del problema en la investiga-
cion cuantitativa.

Introduccion.

La investigacion cuantitativa es una rama de la ciencia que es muy significativa para la mayoria de los proyectos
de investigacidn, en las areas de ingenieria por ejemplo resulta de gran relevancia, pero actualmente es aplicada en
una infinidad de areas profesionales, especialmente en las areas sociales ha tomado gran auge en los tltimos afios,
y es utilizada en todas las profesiones que requieren de un manejo de datos numéricos importantes y sus resultados
dependen de informacion cuantificable.
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La base fundamental de las investigaciones cuantitativas radica en la necesidad de demostrar o contradecir una
hipotesis y suele sustentarse con la recoleccion de encuestas. Sin embargo no necesariamente es asi, y pueden
surgir otras variantes que dependeran del tipo de estudio, ya que también pueden ser experimentos que relacionan
variables para evaluar la causa y efecto de la independencia o interdependencia de las mismas ante un problema.
Las principales caracteristicas de la investigacion cuantitativa incluyen recopilacion de datos, la cual debe reali-
zarse de forma sistematica y organizada, siguiendo un proceso riguroso que asegure la confiabilidad de los datos.
Los niimeros suelen reflejar la realidad de las situaciones, por eso deben mantenerse cuidadosamente sin alterar los
valores que puedan modificar los resultados de la investigacion.

Otra caracteristica es la rapidez en la recoleccion de datos, pues gran parte de las investigaciones cuantitativas
cuentan con una encuesta o cuestionario, que resulta de gran utilidad al momento de la toma de datos. Estas en-
cuestas suelen procesarse de manera sencilla y rapida con software especificos que facilitan el procesado numérico
de la informacion. Ademas la visualizacion de resultados a través de graficos resulta por lo general muy facil de
comprender para los analistas y lectores de la investigacion cuantitativa.

La investigacion cuantitativa es fundamentalmente numérica, y por ende esta asociada la estadistica. Es posible
entonces mencionar dos tipos de investigacion cuantitativa:

Investigacion cuantitativa a través de encuestas: este tipo de investigacion se realiza a través de diferentes medios,
que incluyen la recopilacion de encuestas en formularios impresos, a través de medios digitales, correo electroni-
co, redes sociales o0 medios electronicos de facil acceso.

A través de las encuestas las empresas pueden conocer la opinion de sus clientes, evaluar la preferencia de sus
productos y analizar datos que contribuyan a la mejora empresarial y de servicios.

Investigacion correlacional: este tipo de investigacion relaciona dos variables para evaluar la interaccion de un
respecto a la otra. Permite establecer criterios entre dos grupos bien definidos, con la finalidad de dar valor a las
relaciones naturales de las variables estudiadas.

Investigacion experimental: es mayormente utilizada en las ciencias naturales, y consiste en analizar y verificar o
no la validez de una teoria. Este tipo de investigacion utiliza procesos y experimentos que se ajusten a una o varias
teorias para analizar el comportamiento de las mismas y evaluar su veracidad.

En este capitulo se analizaran los aspectos fundamentales del marco tedrico para investigaciones cuantitativas, se
mostraran los criterios para realizar un marco tedrico coherente y con sentido logico adaptado de forma apropiada
a la investigacion cuantitativa.
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Implicaciones del problema en la investigacion cuantitativa.

Para plantear el problema en la investigacion cuantitativa, es nece-
sario considerar los objetivos de la investigacion, que seran la ruta
a seguir o el horizonte del problema a resolver, lo que dara las pau-
tas para que el trabajo se ejecute apropiadamente. Los objetivos de
todo trabajo de investigacion enfocan y dan las directrices a seguir
para que se alcancen los resultados.

Ademas de los objetivos, es importante destacar la redaccion del
problema, pues no debe incluir informaciéon ambigua y debe ser
conciso para definirse. Normalmente se describe como pregunta,
para que ademas tenga la posibilidad ser verificado o comprobado
a través de algun proceso de medicion o validacion.

Todo problema de investigacion cuantitativa debe incluir una justi-
ficacion clara y bien definida donde se establezcan los criterios que
hacen posible la propuesta a desarrollar.

Definir una idea clara del problema permitira reconocer cudles son
las limitaciones que conducen en la realizacion de la investigacion,
y que seran clave para establecer el alcance. Ademas deben tenerse
en cuenta las delimitaciones que haran posible una investigacion

Calizaya et al., Planteamiento del problema y marco tedrico de la investigacion cuantitativa

Auguste Comte (nombre completo:
Isidore Marie Auguste Francois
Xavier Comte) Montpellier, 19 de
1798— Paris, 5 de
septiembre de 1857) fue un filésofo

enero  de

francés, considerado el creador del

positivismo y de la sociologia

Una idea «clara del problema
permitira conocer las limitaciones y
delimitaciones del problema a
estudiar, facilitando la focalizacion
de los objetivos que se desean

alcanzar.
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cuantitativa en el tiempo establecido, y permitira definir los resul-
tados de la investigacion.

Resulta importante en la investigacidon cuantitativa establecer una revision bibliografica que contextualice la in-
vestigacion, que centre la investigacion en torno a trabajos previos que aporten de manera significativa al estudio
que se realiza. Este proceso de elaboracion del estado del arte es fundamental para definir un planteamiento del
problema bien focalizado, que permita conocer hasta donde esta el conocimiento actual de la tematica de estudio,
y que proyecte la investigacion que se desea realizar.

Tomando en cuenta estos elementos, se plantea finalmente la propuesta que se va a realizar en el proceso de inves-
tigacion cuantitativa, y se establecen los parametros que haran posible la ejecucion de la investigacion.

En este apartado el grupo de investigacion debera formular una idea clara y concisa, que defina la propuesta de
investigacion con realce y sentido innovador para lograr un impacto cientifico apropiado.

La elaboracion de un problema de investigacion cuantitativa debe seguir los rigores cientificos apropiados para
asegurar una investigacion ética y con resultados confiables.

En la figura 1 es posible visualizar los elementos asociados al planteamiento del problema en la investigacion
cuantitativa, se resume de forma grafica lo antes descrito y permite a través de cuadros utilizar una guia didactica
para generar un problema de investigacion cuantitativa.
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El problema en la investgacion
cuantitatva
v
L4 L
Critenos Pr(:p-l]u!t:-\:
*  Formulacion clara v concisa *  Explonr fendmenos, hechos, vanables,
*  Vinculacson de procesos o variables. CA%0s, SINACINes, EVentos.
*  Formulacion de preguntas *  Describir fendmenos, hechos, vanables,
* Procesos medhibles CAS0%, SIIACIONES, PTElos.
*  Determunar cansas v efectos de los
! fendmenos, hechos, vanables, casos,
Elementos: sifuaciones, eventos
*  Objetivos *  Relacionar va ru!ﬂe".ﬂ. . .
*  Preguntas de investigacion. =  Proponer tecnologias, innovaciones,
*  Justificacion. e R
SR *  Resolver problemas asociados.
*  Delimutaciones

Figura 1. Aspectos del planteamiento de problema en la investigacion cuantitativa.

Puede decirse entonces que el planteamiento del problema es definir y afinar los detalles de la investigacion, es
concretar las ideas y delimitar la investigacion. Para lograr una buena afinidad del tema y una definicion apropiada,
es importante la revision documental, que no solo aporta de manera significativa a la investigacion, sino que ade-
mas permite la contextualizacion del estudio y la validez de la innovacion del estudio, pues permite evidenciar el
aporte que la investigacion ofrece a los trabajos ya realizados. Cuando la idea ha sido ya concebida y definida, es
fundamental establecer los limites que haran posible el trabajo. La investigacion debe centrarse unicamente a los
intereses del equipo investigador, a los recursos, al tiempo disponible y a la finalidad del estudio.

En la investigacion cuantitativa, por lo general, se busca probar hipotesis, estimar valores, definir variables o can-
tidades. Algunos autores [1] afirman que los planteamientos del problema en la investigacion cuantitativa, estan

principalmente dirigidos a:

Estado del arte.
Propuesta a estudiar.
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*Explorar hechos, poblaciones, variables, para cuantificarlos. Un ejemplo de ello es: indagar sobre las fallas
eléctricas en equipos de alta potencia, evaluar las caracteristicas de la diabetes en personas mayores, entre
otras investigaciones de diferentes disciplinas que pueden entrar dentro del concepto cuantitativo.

*Evaluar casos o situaciones previas de situaciones actuales, esto permite hacer estadisticas y analisis nu-
méricos de dichas situaciones para poder predecir conductas. Un ejemplo puede ser la evaluacion de una
enfermedad en distintas épocas y su evolucion en el tiempo, también puede ser un ejemplo la evaluacion de
conductas sociales en distintas épocas, ante ciertas circunstancias, que permitan predecir situaciones futuras.

*Realizar contrastes o comparaciones entre situaciones, que permitan categorizar eventos, casos, hechos,
variables. Esto puede ejemplificarse con los estudios realizados en torno a las elecciones presidenciales,
también puede visualizarse en el estudio de un virus en grupos etarios, asi como la comparacion del uso de
sensores en la medicion de fluidos en tanques de crudo.

*Determinar las causas y las consecuencias de determinados fendmenos, es también una forma de plantear
un problema en la investigacion cuantitativa, pues permite conocer de forma numérica el impacto que una
variable puede tener sobre otra. Un ejemplo de ello incluye el estudio sobre el impacto de las migraciones
en la economia de los paises, asi como el impacto de la corrosion en las superficies expuestas.

*El desarrollo de tecnologia, desarrollo de ingenieria, siempre es un problema cuantitativo. Que puede verse
reflejado en el desarrollo de un brazo robdtico para protesis humana, asi como el desarrollo de inteligencia
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artificial para el reconocimiento de emociones humanas, también el desarrollo de un software para ensefian-
za parvulario, entre otras aplicaciones cuantificables.

El planteamiento del problema en la investigacion cuantitativa puede involucrar una combinacion de areas, com-
binacion de variables, de casos, y por ende combinacion de soluciones, que tienen la misma finalidad de compro-
bacion de hipdtesis. Existen criterios que definen el problema en la investigacion cuantitativa, y estos deben ser
claros y concisos. El planteamiento del problema no puede redactarse a la ligera, pues debe incluir interrogantes
que haran posible focalizar la investigacion. Estas preguntas deberan centrar las bases de la investigacion y seran
el eje principal del trabajo. Por ejemplo: ;Como se relaciona la variable A con la variable B?, ;De qué manera
impacta la variable A sobre la variable B?, entre otras variadas preguntas que deben estar presentes para poder
focalizar la investigacion.

El planteamiento del problema debe ir dentro de las posibilidades de demostracion bajo métodos empiricos, que
permita la resolucion de un problema, un caso, un hecho, y que este pueda ser verificable. Asi pues, debe ser obser-
vable y debe permitir la evidencia de los fenomenos. Por ejemplo: Analizar el comportamiento de la luz solar en
las plantas, es completamente verificable. Pero analizar el alma de los gatos, no es algo que puede ser observable.
Plantear un problema de investigacion cuantitativa, involucra conocer lo que se desea investigar, conocer los pa-
rametros de la investigacion, conocer todos los aspectos que haran posible la ejecucion de la investigacion y tener
calidad de los recursos con que se cuenta, ya sean recursos humanos, materiales o de tiempo. Ademas es importan-
te conocer los recursos cientificos y tecnoldgicos con los que se cuenta para la ejecucion de la investigacion, los
cuales deberan estar presentes dentro de los aspectos metodoldgicos del estudio.

Aspectos a considerar para el planteamiento del problema en la investigacion
cuantitativa. Objetivos

La elaboracion del planteamiento del problema en la investigacion cuantitativa debe

considerar algunos aspectos importantes que seran determinantes para definir la idea Preguntas de

de investigacion y su ejecucion en el tiempo. investigacion
Antes de empezar la investigacion los autores deberan primero qué desean investigar, l

y de qué manera podrian realizar este trabajo y ademas para qué seria necesario reali- Justificacién l

zar este trabajo.

==

De tal manera que la investigacion debe pensarse previamente, tal como un arquitecto
piensa previamente qué tipo de vivienda desea realizar, o como una manicurista piensa
qué tipo de diseno de ufias desea hacer. En todos los campos profesionales debe existir
una concepcion primaria de la idea para poder ejecutarla.

Limitaciones l

=

Delimitaciones I

Formulacion de objetivos

El primer paso para llevar a cabo un trabajo de investigacion, debera ser la formulacion
de los objetivos, que deben ir enfocados en el proposito o finalidad de la investigacion.
Los objetivos deben ser claros y concisos, deben ser medibles, deben ser factibles y
realizables y no pueden permitir ambigiiedades. Los objetivos deben cumplir con cier-
tos rigores para que puedan ser la guia a seguir en el proceso de investigacion. Estos
rigores incluyen la redaccion, la congruencia y la afinidad de la investigacion.

A=

Eathin o ‘

=

Trabajos previos |

Aportes

b_

Los verbos a utilizar en los objetivos deben ir escritos en infinitivos [2], deben también

ser definitivos de los hechos que se desean ejecutar, por ejemplo: Figura 2. Elementos
*Describir del planteamiento del
*Analizar problema.
*Estimar

eDeterminar, entre otros.
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deben ser
deben

especificar lo que se desea

Los objetivos
claros y concisos,
investigar y deben ser la gufa

durante todo el proceso de

La definicion de los objetivos de la investigacion debe incluir dos cate-
gorias; el objetivo general y los objetivos especificos [3]. Estos deben ir
relacionados entre si, y deben contextualizar la situacion que se desea
atender. Asi pues, el objetivo general debe enmarcar la meta macro de la
investigacion, lo que se desea alcanzar al final de todo el proceso. Mien-
tras que los objetivos especificos deben focalizarse en las sub metas que
conducen a la meta macro.

Calizaya et al., Planteamiento del problema y marco teérico de la investigacion cuantitativi e

investigacion
Las preguntas de investigacion

Plantear la o las preguntas de investigacion es fundamental para encami-
nar la investigacion. Normalmente estas preguntas incluyen ;Qué?, ;Por
qué?, ;Como? Pero también pueden formularse desde otras perspectivas,
como ¢ Es posible que...?, ;Es factible que...?, ;Influye la... enla...? O
entre otras que se ajustan a diferentes escenarios [4].

deben

vincularse entre sf, para poder

Los objetivos

datle coherencia a  los

resultados de la investigacion.

Las preguntas de investigacion deben cumplir con ciertos criterios para
poder incluirse efectivamente en el planteamiento del problema [1], [5],
estos son:

Las preguntas de investigacion deben responderse con facilidad, por tanto
deben ser claras y concisas, de tal manera que en el proceso de investi-
gacion se dé respuesta a ellas con la misma claridad con la que fueron
formuladas.

Las preguntas de investigacion deben establecer los criterios de tiempo y
espacio donde se ejecutara la investigacion, de tal manera que incluyan
los parametros de afos, meses, o especificidades temporales, asi como
los lugares o sitios donde se ejecutara el trabajo. También es posible que
estos aspectos se incluyan en parrafos complementarios a las preguntas
de investigacion.

Las preguntas deben formularse de tal manera que puedan medirse, que
puedan responderse a través de procesos o métodos concretos que definan
la respuesta coherente y clara. Por tanto deben ser observables y reales.

A pesar de que las preguntas de que las preguntas de investigacion deben poder responderse con claridad, estas no
deben estar respondidas con anterioridad, lo que significa que las preguntas deben ser una incognita real para los
investigadores, de lo contrario la investigacion no tendria sentido.

Las preguntas de investigacion deben aportar significativamente a la comunidad cientifica, al area de investiga-
cion, a un area profesional.

Si las preguntas de investigacion son ambiguas, no podré darse una respuesta concisa de ella, y la investigacion
podria quedar inconclusa o sin resultados confiables [6]. Por tanto, las preguntas de investigacion deben ser cohe-
rentes y claras [7]. Tampoco pueden redactarse las preguntas de investigacion con demasiada generalidad, ya que
de esta manera no podran aportar nada concreto a la investigacion.
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Ejemplos de objetivos de investigacion

Para redactar los objetivos de la investigacion, es importante distinguir segun el tipo de trabajo que se desea rea-
lizar [1]:

Para trabajos exploratorios:
En estos casos es fundamental conocer los conceptos o variables que se involucran en el trabajo, asi como el con-
texto donde se formulara la investigacion. Una estructura apropiada podria ser:

Explorar los/las (conceptos, variables) en
(determinados contextos)

Indagar los/las (conceptos, variables) en
(determinados contextos)

Para este tipo de investigacion los verbos mas comunmente utilizados suelen ser: examinar, indagar, investigar,
explorar y estudiar.

Para trabajos descriptivos:
Otro tipo de investigacion es aquella que describe algin concepto, fenomeno o variable, y en este caso el objetivo
del trabajo requiere otro tipo de redaccion, que podria ser el siguiente:

Determinar el (grado, nivel, valor) de
(conceptos, fendémeno, variable) en

(determinados contextos o situaciones)

Comprobar el (grado, nivel, valor) de
(conceptos, fendmeno, variable) en

(determinados contextos o situaciones)

Para trabajos comparativos de variables:

Otro tipo de investigacion es aquella que vincula dos o mas variables para atender una situacion. En estos casos,
la redaccion de objetivos debe especificar el vinculo de las variables y ser especifico en lo que se desea alcanzar.
Una estructura para ello podria ser:

Determinar la relacddn entre la/el
(conceptos, fendmeno, variable) y la/el (la

otra variable, concepto, fendmeno)
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Comprobar  si existe una relacién entre la/el
(conceptos, fenémeno, variable) y la/el

(laotra variable, concepto, fendmeno)

Algunos ejemplos podrian ser:

Ejemplo 1: Determinar el nivel de soda caustica necesaria para la disolucion de bauxita en el proceso de fabrica-
cion de alimina.

Ejemplo 2: Comprobar el grado de satisfaccion laboral en el personal docente durante el tiempo de pandemia.
Ejemplo 3: Determinar la relacion entre los detalles afectivos y la estabilidad emocional de las parejas.

Ejemplo 4: Comprobar si existe una relacion entre los estimulos estresores y la presencia de enfermedad en las

personas.

Ejemplos de preguntas de investigacion

Para formular las preguntas de investigacion es importante que el investigador tenga muy clara la idea del proyecto
y pueda internalizar cudles son sus intenciones con el estudio. En el caso de los estudios exploratorios, es posible
establecer las preguntas de investigacion como siguen:

¢Cudles son los origenes, causas, principios de (variables,
conceptos, fendmenos) en ? (un determinado contexto)

¢Cudles la/el (reladén, nivel, grado) de (variables,
conceptos, fendmenos) en ? (un determinado contexto)

[1] afirma que este tipo de redaccion plantea que la variable independiente tiene un efecto en la variable depen-
diente, por esto se dice que la causa origina una consecuencia.

Otra forma de redactar las preguntas de investigacion, pueden seguir el siguiente formato:

¢Existe alguna reladdn significativa entre (variable,
fendmeno o concepto) vy (variable, fendmeno o
concepto) encuanto a (contexto)

Ejemplos de esto podrian ser:
Ejemplo 1: ;Existe una relacion significativa entre los estados emocionales y el desempefio laboral?
Ejemplo 2: ;Cual es el nivel de descargas parciales en maquinas de gran potencia en empresas hidroeléctricas?

Ejemplo 3: ;Cuales son los principios de funcionamiento del campo electromagnético que influyen en los trenes
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eléctricos?

Estos ejemplos son validos en diferentes tipos de estudios, de una amplia variedad de areas profesionales, donde
se desee establecer criterios numéricos que permitan conocer mas a fondo el fenémeno. Todas las preguntas de
investigacion cuantitativa conducen a algun tipo de recoleccion de datos numéricos, que ademas pueden comple-

mentarse con procesos estadisticos.

La formulacion de preguntas de investigacion puede resumirse en tres pasos esenciales:

Paso 1: Definir un tema de investigacion

Esto comprende diversas situaciones, no necesariamente negativas. Una problematica de investigacion puede ser
una situacion de felicidad o alegria, pero también una situacion de enfermedad, un problema de automatizacion o
una amplia variedad de situaciones en todas las areas profesionales. Para conocer situaciones o problemas de estu-
dio de nuestra area de investigacion lo fundamental es leer, conocer los nuevos desarrollos, las nuevas tecnologias,

nuevas propuestas, descubrir vacios, huecos en las areas de estudio.

Paso 2: Delimitar la situacion de estudio.

Es necesario conocer con claridad lo que se desea investigar y a su vez conocer hasta donde se llevara a cabo la
investigacion y cuales seran los parametros para establecer los limites del trabajo. Esta delimitacion permitira es-
tablecer lugares, contextos, grupos, tipos de variables, que caractericen el proyecto. Las preguntas de investigacion

deberan incluir aspectos concisos de la delimitacion del problema.

Paso 3: Desglosar las estrategias del problema de estudio.

Este paso permitira descubrir nuevas preguntas de investigacion. Por ejemplo

(Por qué el nivel de estrés académico es alto en universidades publicas?, lo que podria sugerir otras preguntas
como:

(Influye la capacitacion docente en el nivel de estrés académico en las universidades publicas?

(Los aspectos econdmicos incluyen en el nivel de estrés académico en las universidades publicas?

También es posible generar preguntas de investigacion si nos preguntamos por las consecuencias del problema de
estudio:

(Como puede afectar el estrés académico en el desempefio laboral?

Cuando pensamos en las posibles soluciones que tendria el problema, se abren otras opciones de interrogantes:
(Reducir el nimero de horas laborales podria mejorar el estrés académico?

Si ademas se formulan inquietudes en torno a otros escenarios, entonces es posible conseguir otras aristas para las
preguntas de investigacion:

(El estrés académico en universidades ptblicas es mayor en hombres que en mujeres?

También es posible incorporar circunstancias historicas del problema que conduzcan a visualizar otras opciones en
la formulacion de preguntas de investigacion:

(El estrés académico en universidades publicas ha sido una constante en los tltimos veinte afios?

La pregunta de investigacion es la parte mas importante para poder alcanzar el éxito de la investigacion.
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Marco tedrico en la Investigacion Cuantitativa

El marco teorico es el conjunto de elementos tedricos que contextualizan el proyecto, esto incluye analizar y expo-

ner enfoques y postulados teoricos, antecedentes que permiten darle forma a la investigacion.

El marco tedrico permite afinar detalles de la investigacion, por tanto es un complemento del planteamiento del

problema, y es quien le da fuerza a las ideas formuladas en este.

La construccion del marco tedrico va a revelar el panorama del problema, por ende esta principalmente condi-
cionado a la revision bibliografica. La busqueda de fuentes documentales es un paso fundamental para encontrar
nuevas propuestas, nuevas formulaciones, o ideas de los aportes que nuestro trabajo puede ofrecer al mundo. La
revision bibliografica siempre sera la mejor manera de descubrir los vacios o huecos existentes en las distintas

areas de estudio, que pueden conducirnos a formular investigaciones de alto impacto.

Las funciones del marco teorico estan comprendidas en:
*Pulir el planteamiento del problema

*Afinar las ideas preconcebidas.

*Orientar la investigacion.

«Justificar el estudio.

*Encontrar las delimitaciones del estudio.

*Descubrir los vacios que queremos llenar.

*Generar nuevas propuestas de investigacion.

La manera de redactar un marco teérico puede ser:
*Por temas y sub temas.

*Redaccion generalizada

*Apoyo en diagramas y mapas mentales.

Sus formas de presentarse pueden ser:
*Por la generacion de nuevas teorias
*Fundamentado en una o varias teorias.
*A través de hipotesis.

*Segtin los espacios de tiempo.
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Elementos del marco teorico

El marco tedrico debe comprender los antecedentes, in-
vestigaciones previas, trabajos anteriores, teorias, que
sustentan las hipotesis, los proyectos de investigacion,
los planteamientos de un problema.

Con estos elementos se busca respaldar la investigacion
y destacar el aporte novedoso y de innovacion de la in-
vestigacion.

También en el marco teodrico se resalta el area de estudio
y la disciplina a la que pertenece la investigacion, argu-
mentando los conceptos y variables que intervienen en
el estudio, con las formulaciones tedricas que validan
las propuestas, hipotesis, problemas que se platean.
Los principales elementos del marco teorico son:

Antecedentes

v

Bases teoricas

A 4

Bases legales

v

Variables

Figura 3. Parametros del marco tedrico.

Los antecedentes deben incluir los aspectos que con-
textualizan la investigacion, que permiten conocer los
avances anteriores y que permiten ubicar el problema
en el presente. También permiten establecer una guia de
trabajo con respecto a los procesos metodologicos y la
informacion suministrada.

Por otro lado las bases teoricas se refieren a los aspectos
conceptuales de la investigacion, permiten establecer
una fundamentacion teodrica del tema a investigar. En
algunos casos es posible que la investigacion sea com-
pletamente nueva y no existan teorias anteriores, pero
deben existir pardmetros para la formulacion de una
nueva teoria.
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Los aspectos tedricos
permiten ademas aclarar el
tema de investigacion,
definiendo las variables vy

conceptos involucrados.

Es indispensable descubrir y
alcanzar la argumentacion tedrica
y toda la literatura relacionada
con el planteamiento  del
problema.

Revisar exhaustivamente  la
literatura ~ para  evaluar el

panorama del problema.
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El marco teorico a pesar de indispensable en la investigacion, no tiene una estructura inica ni reglas Unicas para
su elaboracion [8]. Sin embargo es posible orientarlo en torno a algunas ideas generales que pueden servir para la
redaccion apropiada del marco teodrico.

Revisar la Identificar las Ordenar
_—

bibliografia

bases legales los conceptos

: Ordenadas : e

Ser exhaustivo y vt Organizados jerarquicamente

5 ’ cronolégicamente e
cuidadoso, y de manera logica
seleccionar solo
aquella literatura
apropiada para la Incluir solo aquella
investigacién informacion que T BES

favorezca a la argumentos que

nvestigacion

e E ~ = se pIE‘SteH PﬂIﬁ
Evitar informacion Redactar de
_—

una mala

de relleno manera clara interpretacion del
problema
| Los gatos
4 (e
adorables
Diterenciar
las partes

Las partes deben estar organizadas en
titulos y subtitulos para que la
informacién esté visible y entendible.

Figura 4. Aspectos a considerar para la elaboracion del marco tedrico.

Las partes basicas del marco tedrico son la revision bibliografica, que involucra los antecedentes, luego es im-
portante tener en cuenta las bases legales, que no aplica para todas los proyectos pero que si es importante para
muchas investigaciones.

La organizacion de los conceptos debe ser clara y debe permitirle al lector ubicarse de forma armonica en el pro-
yecto, de manera que se comprenda la generalizacion de las variables y definiciones, pero también las particula-
ridades.

La inclusion de informacion de relleno es un error en la redaccion del marco tedrico, y puede ocasionar la desva-
loracion del trabajo, por ello es importante no desviarse del tema de estudio.

La redaccion en todo momento debe tener claridad, sencillez y ser concisa, para evitar el uso de tecnicismos ina-
propiados, palabras rebuscadas y cualquier otro tipo de escritura que no favorezca la investigacion [9].

Finalmente es importante que las partes que componen el marco teorico estén organizadas en titulos y subtitulos,
con categorias apropiadas para diferenciar la relevancia de uno respecto del otro. El marco tedrico no debe incluir
sub capitulos, pero si secciones bien identificadas y organizadas para darle sentido a la contextualizacion del pro-
blema.
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La revision bibliografica

Cuando se va a realizar la revision bibliografica, es importante considerar principalmente las revistas cientificas,
ya que ellas aportan informacion mas reciente sobre los ultimos avances en todas las disciplinas. Este tipo de fuen-
tes contribuira significativamente a la investigacion. Para la seleccion de las revistas es necesario primeramente
revisar aquellas que sean de acceso abierto, porque ofrecen articulos completos disponibles, que pueden aportar
de manera relevante al proyecto.

Otro tipo de fuente confiable son los libros, sin embargo es importante resaltar que estos pueden tener informacion
mas clésica que debe seleccionarse cuidadosamente, pues en algunos casos la tematica de estudio es muy cambian-
te y los libros pasan a tener informacion caducada de forma rapida.

Luego estas dos primeras fuentes confiables, es posible revisar otros tipos de fuentes, pero los autores deberan ana-
lizar muy bien la informacion y ser muy criticos para poder incluirla en su proyecto. Los block o paginas generales
pudieran tener informacion errada, y pudieran ademas tener plagios o publicaciones sin permisos, no originales, y
que pudieran perjudicar el trabajo de investigacion.

El marco tedrico también pudiese incluir aspectos de calculo y que conlleve ecuaciones, segun el tipo de investi-
gacion, y en estos casos los autores deberan asegurarse de realizar las ecuaciones con un gestor apropiado, ya que
incluir ecuaciones en forma de graficas le restard presencia y elegancia al trabajo y se prestara para pensar que los
autores no hicieron una debida revision de la literatura.

Los reportes de investigacion son otro tipo de fuentes confiables para el marco teodrico, ellos presentan los resulta-
dos y hallazgos de un conjunto de procesos y analisis de datos inmersos en un marco tedrico previo. Estos permi-
tirdn encontrar ejemplos, formas de redaccion, estructuras y argumentos cientificos que puedan aportar al trabajo
de investigacion.

Algunos ejemplos de marco teodrico se describen a continuacion:
Ejemplo 1: Marco teorico en ciencias sociales
Tema: Desafios y oportunidades de la inteligencia artificial en Latinoamérica.

Antecedentes: Se debera consultar en trabajos cientificos, tesis, ensayos, libros, sobre ;qué es la inteligencia
artificial?, ;Cuales autores han desarrollado trabajos de inteligencia artificial en Latinoamérica? ;Cual ha sido el
impacto en los ultimos afios? Entre otras consultas que involucren la historia y el presente del tema de estudio [10].
Bases teoricas: Se debera indagar sobre ;cuales son los desarrollos en la inteligencia artificial?, ;de qué manera se
ha desarrollado la inteligencia artificial en Latinoamérica?, ;Como es el desarrollo econémico en Latinoamérica
y de qué manera influye esto en las nuevas tecnologias?, Aspectos legales de la investigacion. Entre otras interro-
gantes que conducirdn a contextualizar el problema de estudio.

Ejemplo 2: Marco tedrico en ingenieria.
Tema: Automatizacion de planta de oxigeno en la Siderurgica del Orinoco,

Antecedentes: Los autores deberan consultar fuentes confiables para determinar los aspectos y teorias relaciona-
das con la historia de las sidertrgicas, de qué manera han venido funcionado las plantas de oxigeno a lo largo del
tiempo, cuales autores han destacado trabajos similares.

Bases teoricas: Se debera incluir informacion de fuentes confiables sobre ;Qué es una siderurgica?, ;Qué papel
juega la planta de oxigeno en la elaboracion de acero?, ;Cudles son los elementos, equipos, variables, involucradas
en el proceso de produccion de acero?, entre otras muchas interrogantes asociadas al conocimiento de los parame-

m ISSN 2542-3401/ 1316-4821 UNIVERSIDAD, CIENCIA y TECNOLOGIA Vol. 24, N° 107 Diciembre 2020 (pp. 88-105)



Calizaya et al., Planteamiento del problema y marco tedrico de la investigacion cuantitativa

tros que componen el tema de estudio.
Ejemplo 3: Marco teorico en educacion.
Tema: La lectoescritura en nifios de educacion parvularia.

Antecedentes: Debera revisarse la literatura en torno a ¢Cuales trabajos se han desarrollado en torno al tema?,
(De qué manera se ha venido dando la lectoescritura en la educacion parvularia?, ;Como ha venido influyendo
el proceso de lectoescritura en el aprendizaje de los nifios?, y todas las evaluaciones literarias que permitan hacer
retrospectiva del problema y condicionar esa realidad para justificar el estudio presente.

Bases tedricas: Debera incorporarse en este aspecto aquellos fundamentos tedricos de autores destacados en el
area de educacion y sus perspectivas para las mejoras de la ensefianza, asi como aquellos conceptos sobre la lec-
toescritura y su importancia en el desarrollo de los nifios.

En cualquiera de los ejemplos es importante reconocer los aportes de otros investigadores, asi como utilizar la
informacion existente para darle fortaleza al trabajo que queremos desarrollar. Ubicar rendijas o huecos en las
investigaciones previas permitira encontrar lo novedoso del estudio que deseamos desarrollar. La lectura selectiva
de las fuentes bibliograficas es fundamental para desarrollar un proyecto de investigacion innovador, de impacto
y con una redaccion apropiada.

[1] sugiere una estructura basica para el analisis y evaluacion de las fuentes bibliograficas, que pueden servir para
cualquier tipo de investigacion, sea cuantitativa, cualitativa o mixta.

Descripcion del

Planteamiento de Diserio y meétodo, de la Resultados
. . . i — - - —
hipétesis procedimiento muestra, alcanzados
caracteristicas

Figura 5. Elementos a considerar para la revision bibliografica.

Otra forma de presentar el marco tedrico es a través de indices generales, que se iran desarrollando y afinando
hasta lograr las especificidades necesarias para concretar las teorias de la investigacion. Es importante resaltar que
el marco tedrico debe ajustarse a los antecedentes y a las novedades del problema de estudio, que seran empiricos,
con datos, con niimeros y que ello conducira a la investigacion cuantitativa.

Tema principal
de investigacion

A
| |
Titulo 1 Titulo 2 Titulo 3 Titulo 4 Titulo 5
] 1 1 ] T
Sub titulo 1.1 Sub titulo 2.1 ——  Sub titulo 3.1 Sub titulo 4.1 [ Sub dtulo 5.1
Sub titulo 1.2 Sl il 22 Skl 3.2 Sub titulo 4.2 Sub titulo 5.2
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Referencia 1 Referencia 2 Referencia 3

Figura 6. Estructura del marco teorico y su relacion con las referencias
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Las referencias pueden relacionarse a uno o varios conceptos, asi mismo es posible que un mismo concepto se
relacione con una o varias referencias.

Resumen del capitulo

Finalmente en este capitulo se han tratado todos los aspectos necesarios para la formulacion del planteamiento del
problema y del marco tedrico de una investigacion cuantitativa, se han considerado los fundamentos tedricos y las
posibles estructuras para realizar los capitulos preliminares de una investigacion cuantitativa.

Enun proceso de investigacion cuantitativa deberan establecerse los parametros planteados en este capitulo, con el
fin de modelar una investigacion apropiada de realce, pues la elaboracion del planteamiento del problema resulta
el eje medular de la investigacion, la guia o el camino a seguir para el éxito de la investigacion. Luego la incorpo-
racion del marco teodrico apropiado establecera los criterios de confianza del planteamiento del problema y sera la
base fundamental de la novedad de la investigacion.
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